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Explotacidn sexual de niiias, niiios y
adolescentes: La definicién contemplada

en las Orientaciones Terminoldgicas para la
Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes
contra la Explotacion y Abusos Sexual es: “[un]
nifio es victima de explotacion sexual cuando se
ve involucrado en una actividad sexual a cambio
de algo (por ejemplo, dinero u otros beneficios
como comida, vivienda, ropa, proteccion o
incluso la promesa de ello) que recibe un tercero
y/o el perpetrador.”* Es importante sefialar que
la definicidon de explotacidn sexual de nifias,
nifios y adolescentes coincide con la definicion
de abuso sexual. Sin embargo, difiere en que
siempre implica un elemento adicional de
intercambio o promesa de intercambio (dinero,
bienes materiales o cosas como proteccion o
refugio).

Nifias, nifios y adolescentes en movimiento:
es un término paraguas que se utiliza para
referirse a aquellos nifias, nifios y adolescentes
que se desplazan por diversas razones, de
forma voluntaria o involuntaria, dentro de un
pafs o entre paises, con o sin sus padres u otros
cuidadores principales, y cuyo desplazamiento
puede ponerlos en riesgo (o en mayor riesgo)
de recibir cuidados inadecuados, explotacién
econdmica o sexual, abuso, negligencia o
violencia.? Para este estudio, nifias, nifios y
adolescentes en movimiento incluirdn aquellos
en situacion de migracion, refugiados o
retornados.

Retornado: Se conoce como retornados

a personas colombianas que emigraron a
Venezuela desde Colombia en décadas pasadas
en busqueda de mejores oportunidades, pero
decidieron regresar a Colombia, debido al
deterioro de condiciones en Venezuela en los
ultimos afos.

Movilidad humana: se entiende por movilidad
humana a la movilizacién de personas de un
lugar a otro en ejercicio de su derecho a la libre
circulacién. Es un proceso complejo y motivado
por diversas razones (voluntarias o forzadas),
que se realiza con la intencionalidad de
permanecer en el lugar de destino por periodos
cortos o largos, o, incluso, para desarrollar

una movilidad circular. Este proceso implica el
cruce de los limites de una divisién geogréfica o
politica, dentro de un pais o hacia el exterior.?

Migracion “Movimiento de personas fuera de su
lugar de residencia habitual, ya sea a través de

una frontera internacional o dentro de un pais.”*

Grupo de Trabajo Interinstitucional sobre Explotacién Sexual de NNA. (2025) Terminology Guidelines for the Protection of Children from Sexual Exploitation
and Sexual Abuse (22 ed.). ECPAT International Bangkok: ECPAT International.

Save the Children. (n.d.). Children on the move. Save the Children Resource Centre.

Organizacion Internacional para las migraciones (OIM). (2012). Modulo II: Movilidad Humana. Gestion fronteriza integral de la subregion andina.
Organizacion Internacional para las Migraciones (2020) Derecho internacional sobre migracion N°34- Glosario de la Organizacion Internacional para las
Migraciones sobre Migracion Ginebra: Organizacion Internacional para las Migraciones.
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En el marco del proyecto Down to Zero — SUFASEC,
ECPAT International llevé a cabo una investigacién
cualitativa entre agosto de 2024 y febrero de 2025
para analizar la accesibilidad, calidad y eficacia de

los servicios de prevencidn y atencion frente a la
explotacién sexual de nifias, nifios y adolescentes (NNA)
venezolanos en situacién de movilidad en Bolivia,
Colombia y Per. El estudio recabd las precepciones de
34 sobrevivientes venezolanas (1 de género masculino)
y de profesionales de primera linea, a través de
encuestas (118) y entrevistas (70). La investigacion fue
implementada por la Fundacién Munasim Kullakita

en Bolivia, Fundacion Renacer en Colombia y CHS
Alternativo en Perd.

RESULTADOS CLAVES

Contexto de la explotacion sexual de nifias,
ninos y adolescentes venezolanos en
movilidad

La explotacion sexual de NNA venezolanos en
situacion de movilidad es una realidad persistente que
se manifiesta a lo largo de todo el proceso migratorio:
desde la salida del pais de origen, durante el transito,
hasta la llegada al pais de destino. En la percepcion
de la mayoria de las y los profesionales encuestados
en el estudio la explotacidn sexual entre la poblacién
migrante es comun o muy comun. Las condiciones

de vulnerabilidad estructural en Venezuela, como la
inseguridad, la pobreza vy la falta de servicios basicos,
impulsan la migracién y son aprovechadas por
perpetradores que, a través de engafios, promesas de
ayuda o vinculos afectivos, captan a las y los NNA para
su explotacién. Durante el transito, especialmente

en zonas fronterizas, los riesgos se agravan por

la presencia de redes criminales y la ausencia de
proteccion. Al llegar a un nuevo pais, las necesidades
basicas no cubiertas, el aislamiento y la falta de
documentacion dejan a las y los NNA expuestos a
nuevas formas de abuso, como el endeudamiento
forzado y la coercién emocional.

Barreras para reporte de casos

El estudio revela las multiples barreras que enfrentan
las y los NNA venezolanos en situacién de movilidad
para denunciar casos de explotacién sexual. El miedo a
las autoridades, el desconocimiento de sus derechos,
la falta de documentos de identidad y el temor a
represalias dificultan la identificacién y el reporte de
estos casos. Muchas veces, las sobrevivientes solo
revelan su situacioén tras haber establecido vinculos

de confianza con profesionales de primera linea. A
pesar de algunos relatos positivos, las experiencias

de las sobrevivientes dan cuenta de fallas graves en la
respuesta institucional al realizar denuncias, incluyendo
tratos negligentes, estigmatizacion e incluso intentos
de abuso por parte de miembros de la policia.

Percepciones sobre calidad, accesibilidad

y utilidad de los servicios disponibles para
preveniry atender la explotacién sexual de
nifas, ninos y adolescentes en contextos de
movilidad

Segun la encuesta realizada, las y los profesionales de
primera linea perciben que los servicios disponibles
para personas venezolanas en movilidad que han
sufrido explotacion sexual durante la infancia o
adolescencia tienen una cobertura y calidad general
moderada. Sin embargo, areas clave como salud
mental, reintegracién y generacién de ingresos fueron
sefialadas como particularmente deficientes, siendo
calificadas con mayor frecuencia como de pobre
calidad y baja disponibilidad.

Segun las narrativas de las sobrevivientes el acceso

a la justicia para las y los NNA venezolanos en
movilidad se ve limitado por demoras en los procesos,
falta de informacion y recursos insuficientes. Las
sobrevivientes reportaron frustracion ante la lentitud
de las diligencias y la escasa comunicacion sobre

sus casos. Profesionales sefialaron barreras como la
falta de personal y de espacios adecuados, lo que
obstaculiza una respuesta oportuna y efectiva.
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Barrerasy factores facilitadores para el
acceso y atencion integral de nifias, nifos
y adolescentes en movilidad explotados
sexualmente

Las barreras para el acceso y soporte integral a
sobrevivientes de explotacion sexual durante la
infancia o adolescencia en situacién de movilidad
humana son multiples y se entrecruzan entre el
contexto migratorio, las normas sociales y los

déficits institucionales. Uno de los principales
obstaculos identificados es el estigma, alimentado por
prejuicios hacia personas venezolanas, lo cual afecta
negativamente su bldsqueda de apoyo. A esto se suma
el miedo a represalias, la falta de documentaciény la
discriminacion institucional.

En el &mbito institucional, las y los profesionales
destacan la desigual distribucion de servicios,

con una fuerte concentracion en zonas urbanasy
una ausencia en regiones fronterizas o rurales. La
escasez de personal capacitado, especialmente en
temas relacionados especificamente a las dindmicas
de movilidad y explotacion sexual. Ademas, las
sobrevivientes sefialan la falta de informacién

clara durante los procesos de atencién como una
barrera persistente. Esta conjuncion de factores
contribuye a una atencién fragmentada y muchas
veces insuficiente, dejando a las victimas sin el
acompafiamiento necesario para su recuperacion y
proteccion integral.

El estudio identificd dos factores clave para una
atencion efectiva a NNA venezolanos sobrevivientes
de explotacién sexual durante la infancia o
adolescencia en situacion de movilidad humana:

la coordinacion interinstitucional y una atencién
sensible al trauma. La colaboracién entre instituciones
publicas, organizaciones humanitarias y consulados
fue ampliamente reconocida como facilitadora del
acceso a servicios esenciales como salud, educacion,
documentacion y reunificacion familiar. En los tres
paises, profesionales destacaron cémo estas alianzas
permiten suplir carencias institucionales, movilizar
recursos y generar respuestas mas integrales.

Las sobrevivientes, por su parte, subrayaron el
impacto positivo de recibir un trato empatico,
respetuoso y sin juicios, especialmente en momentos
de vulnerabilidad. Sentirse escuchadas y tratadas

con dignidad fue mencionado como un elemento
determinante para su recuperacion emocional y

su participacién en los procesos de proteccién. Las
voces de las sobrevivientes expresan un llamado a la
honestidad y al acompafiamiento humano como ejes
esenciales para reconstruir la confianza y garantizar
una atencién verdaderamente transformadora.

Los testimonios del estudio muestran que las
necesidades de las sobrevivientes de explotacion
sexual en movilidad humana son complejas y no
pueden abordarse Unicamente desde su condicién

de victimas. Muchas participantes priorizaron
cuestiones vinculadas a la salud, la situacion
migratoria, la violencia previa o sus roles como
madres, relegando incluso aspectos relacionados
directamente con la explotacion sexual. Esta realidad
demanda servicios integrales, adaptados y sensibles al
contexto, que reconozcan la interseccion de multiples
vulnerabilidades. Aunque los marcos normativos en
los tres paises reconocen la igualdad de derechos,
persisten barreras como la falta de documentacion,

el estigma y la ausencia de mecanismos diferenciados
para NNA migrantes. Estas dificultades se agravan en
contextos de transito, donde la permanencia es breve
y la urgencia por continuar limita la identificacion

de casos, la generacion de vinculos de confianza

y el acceso sostenido a servicios. Por ello, es clave
implementar estrategias especificas para brindar
atencioén rapida, empatica y adecuada desde el primer
contacto.

Tecnologias de la informacién y comunicacién
en la vida de nifas, nifos y adolescentes

en movilidad: oportunidades y riesgos de
explotacion sexual

Las tecnologias de la informacion y comunicacion
desempefian un rol ambivalente en la vida de NNA en
situacion de movilidad humana. Permiten mantener
contacto con familiares, acceder a informacion util

y continuar procesos educativos, especialmente en
contextos de en los que viajan no acompafiados.
Profesionales de primera linea destacan su valor como
herramienta de apoyo emocional y logistico para
sobrevivientes que esperan procesos de repatriacion
o buscan orientacién en entornos desconocidos. Sin
embargo, el acceso a estas tecnologias también ocurre
en condiciones de alta vulnerabilidad, donde la falta
de informacion adecuada y la escasa supervision
adulta pueden incrementar los riesgos.
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Las tecnologias de la informacion y comunicacion
también se han convertido en una via clave para

la captacion y explotacion sexual de NNA en
movilidad. Las redes sociales, los juegos en linea

y las plataformas de mensajeria son utilizadas

por personas perpetradoras para acercarse a esta
poblacion mediante promesas engafiosas o solicitudes
de contenido sexual. Profesionales y sobrevivientes
relataron como estas estrategias no solo facilitan

el abuso en linea, sino que pueden convertirse

en puertas de entrada a redes de explotacion
presencial en los paises de transito o destino. A pesar
de la creciente preocupacion, muchas y muchos
profesionales admiten no sentirse preparados

para prevenir ni atender estos casos, debido al
desconocimiento del lenguaje digital y la falta de
recursos en regiones alejadas. Las recomendaciones
se centran en formar a NNA y sus familias en el uso
seguro del internet, fortalecer la supervision adulta
y descentralizar las capacidades institucionales para
abordar esta problematica emergente.

Explotacion sexual nifios y adolescentes de
género masculino y de género y sexualidades
diversas en movilidad

La explotacion sexual de nifios y adolescentes de
género masculino y de identidades y sexualidades

diversas en situacion de movilidad sigue siendo una
problematica ampliamente invisibilizada, tanto en

la documentacién de evidencia disponible como en
los servicios de atencién. Aunque profesionales y
sobrevivientes reconocen que estos casos existen,
suelen pasar desapercibidos debido los estereotipos
de género, el estigma vy la falta de informacion. Las
normas sociales dafiinas que imponen a los nifios y
adolescentes de género masculino la obligacion de
mostrarse fuertes o silenciosos frente a situaciones
de abuso, asi como la ausencia de servicios
especializados, dificultan su identificacion y acceso a
apoyo. Esta invisibilidad también afecta a adolescentes
con identidades de género y sexualidades diversas,
cuya vulnerabilidad se incrementa por su doble
condicion de minoria y migrante. En los tres paises
analizados, existe una brecha en la cobertura de
servicios debidamente equipados para la atencién
de nifios y adolescentes de género masculino y NNA
LGBTIQ+. La baja representacién de sobrevivientes de
género masculino en este estudio —uno solo entre 34
participantes— refleja no sélo un posible subregistro,
sino la necesidad urgente de desarrollar estrategias
especificas y sensibles al género que garanticen

su inclusion, visibilizacion y acceso efectivo a la
proteccion.




Politicas y marcos legales

e Involucrar sistematicamente a niiias, nifios y adolescentes en movilidad en el disefio de politicas e
intervenciones tanto de prevencion como de atencion de explotacion sexual.

e Alinear los esfuerzos nacionales con compromisos internacionales para una proteccion integral de
nifas, niios y adolescentes en movilidad.

e Promover marcos legales y politicas que aseguren que la proteccion de nifias, nifios y adolescentes no
esté ligada al control de estatus migratorio.

e Establecer lineamientos y marcos normativos que garanticen condiciones de acogida dignas en los
albergues, mediante un enfoque participativo y centrado en el bienestar de nifas, nifios y adolescentes.

Gobernanzay coordinacién

e Fortalecer los mecanismos de coordinacion transfronteriza para garantizar respuestas oportunas y
sensibles a en casos de explotacion sexual que involucren a nifias, nifios y adolescentes en situacion de
movilidad.

e Fortalecer las alianzas estratégicas entre las instituciones nacionales que brindan atencion a personas
en situacion de movilidad sobrevivientes de explotacion sexual durante la infancia o adolescencia y
entidades especializadas.

Recursos humanos y financieros

e Desarrollar actividades educativas para fortalecer las capacidades técnicas y de habilidades blandas de
las y los profesionales de primera linea, para garantizar un trato eficiente y sensible al trauma y género
en la atencion de niiias, nifios y adolescentes en situacion de movilidad.

* Incluir componentes educativos fortalecer las capacidades del personal de los servicios para visibilizar los
riesgos de explotacidn sexual que enfrentan nifios y adolescentes de género masculino y personas con
identidades de género diversas.

Ruta integral de servicios

e Atender la falta de servicios especializados para personas en situacion de movilidad que han sido
explotadas sexualmente durante la infancia o adolescencia, con especial énfasis en el fortalecimiento del
acceso a salud mental y apoyo psicosocial, albergue y en su reintegracion socioeconémica.

e Transversalizar mecanismos para la identificacion, prevencion y respuesta ante la explotacion sexual de
ninas, niios y adolescentes en los marcos de asistencia humanitaria.

e Introducir transferencias monetarias de emergencia o programas de apoyo econdmico para adolescentes
sobrevivientes, especialmente cuando asumen responsabilidades familiares.

e Asegurar que los servicios de atencidn a nifas, nifios y adolescentes en situacion de movilidad
proporcionen informacion clara, veraz y accesible sobre sus derechos, rutas de proteccion, y procesos
legales, migratorios y de alojamiento, como parte fundamental de la prevencidn, proteccion y
recuperacion integral.

Participacién de nifas, nifios y adolescentes y comunidades

e Fortalecer los procesos de reintegracion familiar comunitaria, incluyendo educacidn, trabajo con familias
y asegurando medios de vida estables.

e Ampliar y adaptar opciones de albergue y cuidado alternativo diversas y adaptadas a las necesidades
de niiias, nifios y adolescentes en movilidad que han sido explotados sexualmente durante la infancia o
adolescencia.

* Promover espacios participativos de formacion y didlogo a nivel comunitario, dirigidos a nifas, niiios,
adolescentes y sus comunidades —tanto en movilidad como de acogida— que permitan identificar y
cuestionar normas de género perjudiciales, estereotipos y actitudes xenéfobas.

Generacion de evidencia

e Fortalecer los sistemas de recoleccion y gestion de datos para visibilizar la explotacion sexual de nifias,
ninos y adolescentes en movilidad, con enfoque de género e interseccionalidad.
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La explotacion sexual de nifias, nifios y adolescentes
(NNA) es una problematica compleja y extendida
gue abarca multiples manifestaciones, entre ellas:
la explotacién de NNA en contextos de prostitucion,
la trata con fines sexuales, la explotacion sexual en
linea y/o facilitada por la tecnologia, la explotacién
sexual en viajes y turismo, asi como ciertas formas
de matrimonios infantil.> Aunque todas las y los
NNA pueden estar en riesgo de enfrentar este tipo
de violencia, hay ciertos factores que incrementan
significativamente la probabilidad de ser explotadas
sexualmente. Uno de los grupos en situacién de mayor
vulnerabilidad son las y los NNA en contextos de
movilidad humana.®

Los patrones de movilidad humana han evolucionado
significativamente en la Ultima década. En América
Latina, desde 2015, la crisis politica, social y
econdmica en Venezuela ha dado lugar a una de las
mayores crisis de movilidad humana contemporaneas.
Segun las ultimas cifras disponibles, para diciembre
de 2024, se estimaba que 7,89 millones de personas
venezolanas se encontraban en condicién de refugio
o migracién alrededor del mundo,” siendo América
Latina el principal destino (6,7 millones).® Colombia

y Peru se posicionan como los principales paises

de acogida, con 2,8 y 1,7 millones de personas
venezolanas respectivamente.’ Ambos paises son
considerados destinos prioritarios para la mayoria

de personas venezolanas, ya sea como lugar de
asentamiento o como punto de transito hacia otros
paises.’® Aunque Bolivia alberga una poblacion
venezolana significativamente menor (alrededor de
18.700 personas venezolanas en 2024), desempefia
un papel estratégico como pais de transito hacia el
Cono Sur.* Muchas personas venezolanas ingresan
a Bolivia desde Peru y contindan su recorrido hacia
Chile, o hacen el trayecto en sentido inverso.

La poblacion venezolana en situacion de movilidad
enfrenta multiples situaciones de alto riesgo, no solo
durante su estancia en los paises de acogida, sino
desde su pais de origen, donde en muchos casos
comenzo su situacion de vulnerabilidad y fue el factor
determinante para migrar.? Uno de estos riesgos es
la explotacién sexual, incluyendo la explotacion sexual
de NNA.

En este contexto, ECPAT International, en el marco
del proyecto Down to Zero — SUFASEC, llevd a

cabo una investigacion cualitativa que recogid las
voces de jovenes en situacién de movilidad que
fueron explotadas sexualmente durante su infancia
o adolescencia, asi como las percepciones de
trabajadores de primera linea en Bolivia, Colombia
y Perd. La investigacion tuvo como objetivo
comprender la calidad, accesibilidad y utilidad de
los servicios disponibles para prevenir y atender la

> ECPAT international (2020, Noviembre). Summary paper on Sale and Trafficking of children for Sexual Purposes. Bangkok: ECPAT

International

¢ Dottridge, M. (2013) Introduction to six articles by members of the research subgroup of the Inter-Agency Working Group on Children on
the Move. En Organizacion Internacional para las Migraciones (2013) Children on the move. Pag 5-12. Organizacién Internacional para las

Migraciones. Pag. 7.

7 Plataforma de Coordinacion Interagencial para Refugiados y Migrantes de Venezuela. (2024, diciembre). Refugiados y migrantes

venezolanos en la region. Diciembre 2024.
¢ |bid

° Plataforma de Coordinacion Interagencial para Refugiados y Migrantes de Venezuela. (2024, diciembre). Refugiados y migrantes

venezolanos en la region. Diciembre 2024.

19 Organizacion International para las Migraciones (2020) Sobre la situacion en incidencia de la trata de personas en contextos humanitarios
en ameérica del sur. Organizacién International para las Migraciones. (p.7)

venezolanos en la region. Diciembre 2024.

Plataforma de Coordinacién Interagencial para Refugiados y Migrantes de Venezuela. (2024, diciembre). Refugiados y migrantes

2 Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito y TRACKATIP (2020). Informe situacional Trata Peru: Informe situacional del delito de
la trata de personas en contexto de flujos migratorios mixtos Perd. Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
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explotacion sexual de NNA en contextos de movilidad.

La recoleccién de informacion se desarrolld entre
agosto 2024 y febrero 2025 y puso especial énfasis
en identificar las barreras persistentes para el acceso
a derechos, los vacios institucionales, y en formular
recomendaciones para mejorar la respuesta estatal
y comunitaria, a partir de las voces de quienes han
vivido estas experiencias en primera persona.

La implementacion de las actividades de investigacion,
asi como el apoyo administrativo y logistico en cada
pafs, estuvo a cargo por las organizaciones miembros
de ECPAT International en cada pais. En Bolivia, la
investigacion estuvo a cargo de la Fundacién Munasim
Kullakita; en Colombia, de la Fundacion Renacer; y en
Peru, de CHS Alternativo.
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CONVERSACIONES CON SOBREVIVIENTES

Se desarrollaron conversaciones individuales con 34
adolescentes y jovenes venezolanas sobrevivientes® de
explotacion sexual durante la infancia o adolescencia
(7 en Bolivia, 20 en Colombia y 7 en Peru). Disefiadas
bajo un enfoque ético, centrado en la personay

con sensibilidad al trauma, estas conversaciones no
estructuradas promovieron un ambiente seguroy

de confianza, donde las participantes compartieron
libremente sus experiencias sobre los servicios de
apoyo recibidos, sus percepciones sobre su calidad

y sus recomendaciones para mejorarlos. El proceso
se llevo a cabo en dos etapas (pre-conversacion y
conversacion principal), con el objetivo de garantizar
el consentimiento informado y el control de las
participantes sobre su participacion. Las facilitadoras
contaban con formacion especializada y herramientas
visuales para facilitar la expresion, sin forzar detalles
traumaticos relacionados con la explotacién sexual.

ENTREVISTAS A PROFESIONALES DE
PRIMERA LiNEA E INFORMANTES CLAVE

Las entrevistas semiestructuradas realizadas a 60
profesionales de primera linea en Bolivia, Colombia

y Peru permitieron comprender de forma mas
profunda la situacion de NNA en movilidad que han
sido explotados sexualmente, asi como los retos

que enfrentan los sistemas de proteccion. Estos
profesionales, provenientes de sectores como salud,
justicia, educacion, proteccién infantil y organizaciones
comunitarias, compartieron sus percepciones sobre el
funcionamiento de los servicios, los vacios existentes
y las oportunidades de mejora. Adicionalmente, en
Bolivia y Peru se entrevistaron a cinco informantes
clave en cada pais para explorar las dificultades en |a
identificacion de la muestra de sobrevivientes.

ENCUESTAS A PROFESIONALES DE
PRIMERA LINEA

La encuesta a profesionales de primera linea buscd
complementar el andlisis sobre la explotacion
sexual de NNA en situacién de movilidad,
recogiendo percepciones sobre necesidades,
desafios y oportunidades de mejora en la atencion

a sobrevivientes. Participaron 118 profesionales

de proteccidn, salud, justicia y albergues con
experiencia reciente en el acompafiamiento de casos
de explotacién sexual de NNA en movimiento (50 en
Bolivia, 28 en Colombia y 40 en Perl). La encuesta,
adaptada localmente y basada en herramientas
previas de ECPAT International, combiné preguntas
cerradas y abiertas, lo que permitié identificar
patrones comunes y matices relevantes sobre la
calidad y condiciones de la atencién.

Consideraciones éticas y contextualizacién

ECPAT desarroll6é un protocolo de investigacion
detallado que abarcaba los objetivos del estudio,

el enfoque metodoldgico, las herramientas de
recoleccién de informacion y las consideraciones
éticas. Posteriormente, este documento fue revisado
por un panel externo conformado por tres expertas en
nifiez y migracion venezolana, con el fin de asegurar

la pertinencia ética y metodoldgica del enfoque
propuesto en relacién con el contexto del estudio.

Asimismo, se organizd una reunion de
contextualizacidn y planificacion con la participacion
de los equipos de investigacién de cada pais. Durante
el encuentro, se revisaron los procedimientos y
herramientas de recoleccién de informacién, con

el objetivo de alinear la metodologia y adaptar los
enfoques al contexto especifico de cada pais.

3 Dado que la mayoria de las participantes fueron de género femenino, se empleara el género gramatical femenino a lo largo del informe para referirse al

conjunto de sobrevivientes participantes.
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ANALISIS, VALIDACION Y DISCUSION DE
RESULTADOS

Los equipos de investigacion de cada pais llevaron

a cabo el andlisis de las conversaciones con
sobrevivientes mediante un enfoque de analisis
tematico. Las encuestas y entrevistas fueron
analizadas tematicamente por ECPAT International,
que también se encargd de elaborar los informes que
resumen los principales hallazgos. Para complementar
el analisis se realizé la validacién y discusién de
resultados con las y los participantes. Los resultados
emergentes fueron compartidos tanto con las
sobrevivientes, como con las y los profesionales de
primera linea en reuniones y talleres de validacion y
discusién y por correo (en el caso de Colombia). Se
recogieron sus comentarios, observaciones y nuevos
aportes, enriqueciendo asi el analisis final con sus
perspectivas y experiencias.

LIMITACIONES

Dado el enfoque cualitativo del estudio, los procesos
metodoldgicos se adaptaron a cada contexto nacional,
lo que generd algunas variaciones en la recoleccion
de datos. En cuanto a las conversaciones, en Peru

y Bolivia no se alcanzé la meta de 20 participantes
por pais, debido a barreras institucionales y a las
dificultades inherentes al reporte e identificacion de
casos de explotacion sexual, aspectos que se abordan
en detalle en la siguiente seccién. Ademas, solo se
contd con un participante de género masculino, lo
que limité la posibilidad de comprender con mayor
profundidad las experiencias y necesidades especificas
de nifios y adolescentes de género masculino
sobrevivientes de explotacion sexual. En Bolivia y
Colombia, las sobrevivientes participantes estaban
vinculadas a las organizaciones miembros de ECPAT, lo
que, a pesar de las medidas metodoldgicas tomadas,
podria haber limitado la expresion critica en algunos
€asos.

Respecto a la encuesta, aunque la meta era alcanzar
50 participantes por pais, en Colombia (28) y Peru (40)
no se logré debido a la limitada cobertura de servicios
especializados y otras barreras logisticas.

Para obtener informacién mas detallada sobre la
metodologia y herramientas de investigacion, se
recomienda la consulta del documento: Métodos y
procedimientos.
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3. RESULTADOQOS

SOBRE LAS SOBREVIVIENTES

34 &

adolescentes y jovenes
sobrevivientes (1 de
género masculino)

K

LX)

sobrevivientes
de género femenino

Entre los
‘i’ 1t6 y 24 afnos

(6 de ellas mayores de 18 afos)

COLOMBIA

Y
MM

20 sobrevivientes (1 de
género masculino)

7

PERU

e

LLX L)

sobrevivientes de
género femenino

Entre los
iii 1t5 y 25 afos

(14 sobrevivientes mayores de edad)

Entre los
iii 1t7 y 24 afos

(6 de ellas mayores de 18 afios)

vivian en albergues
@2 al momento de la

conversacion; las otras
cinco, de forma independiente

Las sobrevivientes
@6 mayores de edad

vivian de forma
independiente, mientras que seis

vivian con sus familias o en albergues
estatales.

participantes (dos
adultas y una menor

de edad) vivian

en albergues al momento de la
conversacion. Las otras cuatro
residian de forma independiente

50 sobrevivientes se
@ reconocieron como
parte de la etnia

indigena Wayuu®* y un participante
era “retornado”*®®

* Pueblo indigena que habita en la peninsula de La Guajira en el extremo norte de Colombia y noroeste de Venezuela.

> El sobreviviente nacié en Colombia, pero al afio de vida migré con su familia a Venezuela y retorné a Colombia en el 2018 en medio de la crisis.
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SOBRE LAS Y LOS PROFESIONALES DE PRIMERA LINEA ENTREVISTADOS

605
105

entrevistas a informantes
clave en Peru y Bolivia

entrevistas a profesionales de
primera linea en los tres paises

BOLIVIA

20 <5

profesionales de primera
linea y 5 informantes
claves

COLOMBIA

20 &5

profesionales de
primera linea

PERU

20 &5

profesionales de primera
linea y 5 informantes
claves

19 & de género
ﬂ femenino
6 2 de género
ﬂ masculino

1 7 & de género
‘ femenino
3 2 de género

ﬁ masculino

2 2 & de género
ﬂ femenino
3 2 de género

ﬁ masculino

Santa Cruz,
El Alto, La Paz,
Desaguaderoy

Cochabamba

UBICACION

)

Cartagenay Riohacha
principalmente.
En menor medida
de La Guajira

Lima, principalmente,

y en menor medida,

Arequipa, Moquegua
y Loreto

EJEMPLOS DE INSTITUCIONES REPRESENTADAS

E Defensorias
m. Q m de la Nifiez y
afff

a . . e
Adolescencia, Fiscalias
especializadas y
Centros de salud

E Instituciones
m. Q m educativas, Instituto
afififa

Colombiano de
Bienestar Familiar,
policia, organizaciones
no gubernamentales

E Unidades de
JNe m Proteccidn Especial,
a

= Centros de Emergencia
Mujer, Institutos de
Medicina Legal y
albergues

12 | Explotacién sexual de nifias, nifios y adolescentes en el contexto de la migracién venezolana en Bolivia, Colombia y Peru



SOBRE LAS Y LOS PROFESIONALES DE PRIMERA LINEA ENCUESTADOS

118

profesionales
de primera linea

74%

(N=37) de gé
E LT T)

BOLIVIA
26%

(N=13) de género
masculino

nero

it

Mayoria entre

36,46

COLOMBIA

68%

(N=19) de género

E NI T)

32%

(N=9) de género
masculino

80%

(N=32) de género

femenino

PERU
20%

(N=20) de género
masculino

it

Mayoria entre

38,48 ..

it

Mayoria entre

30,50.:.

50%
48%

Universitaria
completa (N=25)

Estudios de
postgrado (N=25)

]

)O|
o]

21%
71%

EDUCACION

Universitaria
completa (N=6)

Estudios de
postgrado (N=20)

73%
27%

Universitaria
completa (N=29)

Estudios de
postgrado (N=11)

54%
22%

16%

Sector publico
(N=27)

Organizaciones no
gubernamentales sin
afiliacion religiosa (N=11)

Organizaciones
religiosas (N=8)

LIl TIPO DE INSTITUCIONES

54%
39%

7%

Sector publico
(N=15)

Organizaciones no
gubernamentales sin
afiliacion religiosa (N=11)

Organizaciones
religiosas (N=22)

58%

43%

Sector publico
(N=23)

Organizaciones no
gubernamentales sin
afiliacion religiosa (N=17)

58%
38%
30%

Orientacion
individual (N=29)

Apoyo psicosocial
en grupo (N=19)

Asesoramiento,
informacion y apoyo en
materia de salud sexual
y reproductiva (N=15)

{"} servicios oFrecipos’

57%
50%

39%

Orientacion
individual (N=16)

Apoyo juridico
(N=14)

Apoyo psicosocial
en grupo (N=11)

70%
50%
50%

Orientacion
individual (N=28)

Asesoria
juridica (N=20)

Apoyo para acceder
a educacion formal
(N=20)

* Pregunta con

opcion de respuesta multiple
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EXPLOTACION SEXUAL DE NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES VENEZOLANOS EN
SITUACION DE MOVILIDAD

Las vulnerabilidades que enfrentan las y los NNA
venezolanos en situacion de movilidad, como la
inseguridad, la falta de acceso a servicios basicos

y la violencia, comienza en su pais de origen y son
factores determinantes para su migracion.® A lo largo
de su trayecto, tanto en el transito entre paises como
en los paises de acogida, estas NNA se enfrentan a
situaciones de alto riesgo que ponen en peligro sus

derechos, este estudio brinda mas evidencia de que la
explotacién sexual de NNA es un realidad persistente.
La encuesta consultd a las y los profesionales de
primera linea sobre qué tan comun creen que es que
se presenten casos de explotacion sexual de NNA
entre la poblacion en movilidad que atienden. La
mayoria de las y los profesionales de primera linea
encuestados considerd que la explotacion sexual de
NNA es muy comun (35% N=41) o comun (31%, N=37)
entre la poblacién en movilidad (ver Figura 1).

Figura 1. ¢Qué tan comun cree que es que entre la poblacion migrante a la que brindas apoyo se presenten casos de

explotacion sexual de NNA? Por pais y en total

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Bolivia (N=50)

Colombia (N=28)

Il Muy comin W Comun

En Perd y Colombia el porcentaje de personas
encuestadas que indico que la explotacion sexual es
muy comun fue mads alto (45% N=18 y 43% N=12,
respectivamente) en comparacién con Bolivia (22%
N=11). Estas diferencias pueden deberse a que
Colombia y Peru albergan la mayor cantidad de
poblaciéon migrante venezolana'’ y han desarrollado
mas servicios dirigidos a esta poblacién, tanto en
zonas fronterizas como en ciudades principales, en
comparacion con Bolivia.’® Esto podria haber facilitado
una mayor identificacion de casos de explotacion

B Algo comun

Peru (N=40) Total (118)

I Poco comun

sexual de NNA venezolanas en movilidad. A diferencia
de Colombia y Peru, Bolivia ha sido principalmente
un pais de transito en la crisis migratoria venezolana,
con un flujo migratorio menor hasta 2024. Esto
podria haber limitado el desarrollo de respuestas
especializadas en proteccion. Las narrativas de
sobrevivientes y profesionales de primera linea
permiten identificar los riesgos de explotacion sexual
para NNA venezolanos en movilidad y cdmo estos se
manifiestan a lo largo de la ruta migratoria.

¢ Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito y TRACK4TIP (2020). Informe situacional Trata Peru: Informe situacional del delito de la trata de
personas en contexto de flujos migratorios mixtos Peru. Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
7" QOrganizacion International para las Migraciones. (2020, junio). Sobre la situacién en incidencia de |a trata de personas en contextos humanitarios en américa

del sur. Panama: Organizacion International para las Migraciones

% Por ejemplo, seguin el Plan Regional de Respuesta para Refugiados y Migrantes 2025-2026, existian 15 socios implementadores en Colombia, 27 en Peru
y solo 2 en Bolivia. En. Plataforma de Coordinacién Interagencial para Refugiados y Migrantes de Venezuela. (2024). Plan Regional de Respuesta para

Refugiados y Migrantes 2025-2026.
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Antes de iniciar la ruta migratoria

Como se ha mencionado anteriormente, la crisis social
y politica es un factor determinante que impulsa la
migracion, las y los NNA salen con sus familias, con
otro adulto (p.e. su pareja) o no acompafiadas. Las
personas perpetradoras se aprovechan del contexto
de crisis y del deseo de las y los NNA por encontrar
mejores oportunidades educativas, laborales, entre
otras. Algunas de las formas de captacion identificadas
en el estudio incluyen:

NNA que son identificados por perpetradores
que buscan generar vinculos afectivos, en
algunos casos a través de redes sociales,
convenciéndoles de iniciar la ruta migratoria
con la promesa de una vida mejor en otro pais.

NNA que son captados mediante ofertas
engafosas, en ocasiones utilizando tecnologias
digitales, y que incluso pueden recibir apoyo
logistico como pasajes o indicaciones para llegar
al pais de destino.

NNA enviados por sus familias para encontrarse
con personas que aseguran ofrecerles mejores
condiciones de vida —como “padrinos” o
conocidos—, pero que en realidad resultan ser
perpetradores de explotacién sexual.

En transito de un pais a otro

“La gente me veia frdgil, y con muchas
necesidades, mi hijo estaba muy pequefio, solo
de meses y asi fue como cai en esto”.

(Sobreviviente venezolana en Colombia 03)

La sobreviviente venezolana en Colombia comenté

lo dificil que fue el transito de Venezuela a Colombia,
viajaba con su hijo y enfrentando diversas necesidades
lo cual fue aprovechado por perpetradores en el
camino. Las y los NNA venezolanos son contactados
por perpetradores que les ofrecen ayuda (por
ejemplo, dinero, albergue o proteccién) para enfrentar
las dificultades de la ruta migratoria, pero luego son
sujetos de explotacion sexual.

En el caso de Colombia, la presencia de grupos
armados incrementa el riesgo, pues captan a las
personas venezolanas en movimiento en transito.**%
Aligual que antes de salir del pafis, las y los
explotadores también ofrecen falsos trabajos en los
lugares fronterizos por donde pasan o con la promesa
de ser trasladados a otros paises. La identificacién
mediante entablar amistad o relaciones amorosas
también se identifico en el estudio como método de
captacién durante el transito.

Al llegar a un nuevo pais

“Porque estdn siendo captadas por un mayor de
edad, en cuanto que el mayor de edad ya tiene

mads experiencia que ella, incluso el adulto sabe
que es mayor de edad y sabe que estd haciendo
mal, y que por eso es un problema, pero incluso
asi él sigue haciéndolo y sigue estando con una
menor de edad, mientras que la menor de edad
es solo una victima y no se va a dar cuenta, solo
se va a aferrar a que esa persona le quiere y le

compra todo lo que ella quiere”

(Sobreviviente venezolana en Bolivia 01)

La sobreviviente en Bolivia destaca como las y los
perpetradores se aprovechan de las necesidades de
las y los NNA al encontrarse en un pais nuevo, para
ejercer control y abuso. Al llegar, ya sea a un pais de
transito o de destino, las y los NNA venezolanos en
situacion de movilidad enfrentan multiples retos,
como la falta de lugares seguros para dormir, la
ausencia de recursos econdémicos para acceder a
alimentos u otras necesidades basicas, entre otros.

Ademas de las ofertas de trabajo fraudulentas, una
modalidad recurrente de control y explotacion es el
endeudamiento forzado. Una sobreviviente en Bolivia
relaté como, algunas mujeres migran en respuesta a
una oferta de empleo, pero se encuentran en el nuevo
pafs con una deuda mucho mayor a la esperada:

¥ Save the Children. (2019, marzo). Crisis migratoria regional de Venezuela: équiénes son los nifios y las nifias en mayor riesgo? Un analisis de las
vulnerabilidades que afrontan nifios, nifias y adolescentes en los departamentos de Arauca y La Guajira. Save the Children

0 Ibid
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“Ellos traen a mujeres de Venezuela, les pagan
el pasaje por 900 ddlares y, al llegar aqui, les
exigen 5.000 ddlares por el mismo viaje. Las

publican en una pdgina y, hasta que no paguen

esa deuda, no pueden irse. Y eso significa,
ya sabes, hombre tras hombre, hombre tras
hombre”

(Sobreviviente venezolana en Bolivia 03)

Un aspecto para resaltar es que en los tres paises
algunas personas entrevistadas y sobrevivientes
comentaron sobre la existencia de redes criminales
captando especificamente personas venezolanas.
Lo que, es mas, una profesional en Perud y otra en
Colombia explicaron cémo esto puede afectar la
prestacion de servicios, ya que temen represalias.
Ellas sefialaron:

“Sabemos que, en este tipo de delitos, cuando
se trata de personas venezolanas, los imputados
suelen ser traidos por redes criminales {(...),

y en muchos casos por grupos liderados por
mujeres. Para mi, incluso, es un tema delicado

y preocupante, ya que estas personas podrian
actuar en mi contra. Por esta razén, prefiero
evitar cualquier contacto y no solicito ningun

numero de teléfono.”

(Profesional de primera linea en Perd, sector justicia)

“El mayor desafio que enfrentamos como
funcionarios publicos es la falta de sequridad. En
los delitos de trata de personas, no suele haber
un unico responsable detrds de un nifio, sino

que opera toda una red. Esto nos deja expuestos
en nuestro rol como funcionarios.”

(Profesional de primera linea en Colombia,
sector proteccién)

En el taller de validacién y discusién de resultados
de Peru, profesionales de primera linea enfatizaron
en que existe miedo e inseguridad constante entre

ellos y ellas al atender casos vinculados a dichas redes
criminales. Un profesional indicod que, en estos casos,
suU equipo no cuenta con los recursos para garantizar
la seguridad ni de las y los NNA que atienden ni del
personal.

REPORTEY MECANISMOS DE DENUNCIA DE
CASOS DE EXPLOTACION SEXUAL DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES EN SITUACION DE

MOVILIDAD HUMANA

“Bueno, yo llequé a Bolivia, porque de Venezuela
conocl a un chico que después se volvio mi
novio, (...) me llevd por diferentes paises fuimos
por Ecuador (...), después fuimos a Chile,
después a Perdu, (...) y al final llegamos Bolivia,
en ese transcurso mi novio me ofrecio a chicos,
me dijo que tuviera relaciones sexuales con ellos
y le pagaron dinero a mi novio, me decia que
ese dinero era para pagar nuestro alojamiento,
comida y el pasaje hasta llegar a Bolivia, (...) la
policia nos detuvo en la terminal de buses. En el
tiempo que estuve en el hogar, estuve bien, me
apoyaron y sobre todo con la psicdloga pude
entender que este chico que era mi novio solo
queria aprovecharse de mi (...)”

(Sobreviviente venezolana en Bolivia 07)

El testimonio de la sobreviviente venezolana,
identificada en Bolivia, refleja la realidad de muchas
otras y otros NNA venezolanos en situacion de
movilidad que son explotados sexualmente durante
la infancia o adolescencia a lo largo de la ruta
migratoria, y que en muchos casos permanecen
invisibilizados y logran ser identificados solo luego

de haber enfrentado multiples vulneraciones. Este
estudio brinda mas informacion sobre las dificultades
para reportar y denunciar casos de explotacion sexual
de NNA en contextos de movilidad, sefialando como
los temores respecto a las implicancias legales
debido a su situacion migratoria influyen en el
proceso de revelar su situacién de explotacion a
pares, familiares u otras personas cercanas o a
instituciones, tal como lo indica la siguiente narrativa
de una informante clave en Bolivia:
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“Las personas se sienten como desamparadas y
prefieren como que aislarse, tienen miedo a la
policia, se ocultan. Entonces, prefieren hasta no

denunciar ipor qué? Porque tienen un problema

migratorio (piensan) de que les va a cobrar
multa, le van a sacar plata.”

(Informante clave, Bolivia)

En Perd, informantes claves indicaron que en algunos
casos adolescentes no acompafiadas que son
explotadas sexualmente no denuncian por el temor a
ser albergadas. El ser albergadas implicaria no poder
seguir brindando apoyo econdmico a su familia, ya sea
la que esta en Venezuela o con la que vinieron a PerU.

El reporte de casos de explotacion sexual de NNA

en poblacién venezolana no suele ser inmediata ni
directa, sino que ocurre de forma progresiva, y a
través de buscar apoyo por sus necesidades vinculadas
al contexto de movilidad. Una entrevistada en Peru asi
lo resumio:

“Normalmente, a veces vienen por un tema
de: Quiero tener mi documentacion en regla,
quiero atencion psicoldgica, pero a medida que
vamos hablando con ella, entra en confianza. A
veces ni siquiera es en la primera visita, sino en
una segunda o tercera visita, que nos dicen las
situaciones que: Mira, necesito ayuda porque

estoy sufriendo este problema. Tengo alguna
deuda que pagar, no tengo como cubrirla,
quiero regresarme a mi pais, quiero irme a otro
pais, quiero alejarme de esto, tengo miedo de
que me suceda algo”.

(Profesional de primera linea en Colombia, organizacion de
la sociedad civil)

Notablemente, en Bolivia 4 de las 7 sobrevivientes
participantes fueron identificadas por la policia y
referidas a servicios de proteccién por encontrarse en
situacién de riesgo al estar no acompafiadas por una
persona adulta. Es en los servicios de proteccién, con
el acompafiamiento de los profesionales de primera
linea, que las sobrevivientes venezolanas identifican
sus casos de explotacion sexual.

En Perud y en Bolivia, informantes clave, hablaron sobre
las dificultades para el reconocimiento de la situacion
de explotacién como una situacién por la que pueden
buscar ayuda. Una entrevistada clave en Peru sefialé
que muchas sobrevivientes ni siquiera reconocen que
estan viviendo una situacion de explotacion, e incluso
llegan a culparse por lo que les ocurre.

“[...] también ha sido un gran reto que ellas
se identifiguen como victimas. La persona
migrante estd en un estado de alerta constante,
a la defensiva durante todo el proceso, y
piensa que no puede volver atrds, que le toca
resistir lo que venga y lo que estd pasando. En
los casos de violaciones hacia nifias, nifios y
adolescentes que se acercan con mds frecuencia
a la institucion por temas de reqularizacion
migratoria, recién después de las primeras
entrevistas terminan contando que han sido
victimas de violacion en algin momento.
Pero al principio, les toma tiempo procesar la
informacidn, reconocer la violencia y suelen
culparse a si mismas.”

(Informante clave, Pert)

De forma similar, una informante clave en Bolivia
explicd que las multiples dificultades vividas durante
el transito migratorio pueden generar sentimientos de
desesperanza, lo cual dificulta tanto el reconocimiento
de la explotacion como la busqueda de apoyo:

“Yo creo que, en las poblaciones vulnerables
—y sobre todo en la poblacion migrante
venezolana o de otros paises— hay una

fuerte autopercepcion de vulnerabilidad,
de carencia de derechos y una especie de
autoconvencimiento de que esa es la tnica

opcion que tienen. Ademds, cuando llegan a

Bolivia ya vienen golpeadas por un camino
largo, donde, aunque hayan salido de
Venezuela con autoestima o con la conviccion
de tener derechos y merecer un futuro
mejor, probablemente esa idea se ha ido
desmoronando a lo largo del trayecto.”

(Informante clave, Bolivia)

A nivel institucional, el no contar con un documento
de identidad también se configura como una
barrera para realizar denuncias. Una sobreviviente
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identificada en Colombia compartio su experiencia
sobre cémo el no contar con documento de identidad
impidié la recepcion de denuncia. Ella dijo:

De manera similar, otra profesional de primera linea
venezolana en Perd comentd como al ir a denunciar
explotacién sexual de NNA facilitada por la tecnologia,
la policfa sugiri¢ desestimar la denuncia debido a su
condicion de solicitantes de asilo.

En los tres paises, la policia es una de las instituciones
principales para realizar denuncias de explotacion
sexual u otras vulneraciones de derechos, esta
institucion suele ser el primer punto de contacto

de las y los NNA con los sistemas de proteccién. Si
bien algunas sobrevivientes venezolanas resaltaron
encuentros positivos con la policia, comentando

que encontraron tratos respetuosos y resaltaron

la coordinacion con otras organizaciones para la
atencién integral de las sobrevivientes,* la mayoria
resaltaron experiencias negativas. Los testimonios

de las sobrevivientes venezolanas en situacién de
movilidad en este estudio evidencian graves fallas

en la respuesta policial, estas van desde falta de
empatia para la atencion de victimas, hasta casos

de corrupcién y abuso de poder. Una sobreviviente
identificada en Colombia expresd su molestia al sentir
que la policia no la tratd con respeto, sino que solo la
veia como una fuente de informacion:

Otro testimonio, esta vez de una sobreviviente en
Perd, reveld una situacién aln mas grave: un intento
de violacién por parte de un policia cuando se
encontraba bajo su resguardo:

SERVICIOS DE ATENCION PARA
PERSONAS EN MOVILIDAD EXPLOTADAS
SEXUALMENTE DURANTE LA INFANCIAY
ADOLESCENCIA: PERCEPCIONES SOBRE
DISPONIBILIDAD Y CALIDAD

La encuesta solicitd a los y las profesionales de
primera linea que calificaran la disponibilidad y

la calidad de los servicios de atencién dirigidos

a personas en movilidad humana que sufrieron
explotacién sexual durante su infancia o adolescencia,
utilizando las categorias: pobre, moderada, buena

o excelente. Las y los profesionales de primera

linea encuestados indicaron en la encuesta que los
servicios de apoyo para personas venezolanas en
movilidad explotadas sexualmente durante la infancia
y adolescencia presentan una cobertura moderada
(ver Figura 2). No obstante, la mayoria de las y los
profesionales indicé que areas clave como salud
mental y generacion de ingresos tienen disponibilidad
pobre.

En cuanto a la calidad de los servicios, la percepcién
general también apuntd a un nivel moderado,
aunque se destacaron deficiencias especificas en los
servicios de reintegracién, salud mental y generacién
de ingresos, los cuales fueron calificados con mayor
frecuencia como de pobre calidad (ver Figura 3).

2L Por ejemplo, Las experiencias de sobrevivientes venezolanas 11, 14 y 18 en Colombia con las Comisarias de Familia.
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Figura 2. (Como calificaria la disponibilidad de servicios de apoyo para personas en situacion de movilidad humana que han
sido explotadas sexualmente durante su infancia o adolescencia? (N=118)
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Figura 3. ¢Como calificaria la calidad de los servicios de apoyo a las personas en situacion de movilidad humana que han sido
explotadas sexualmente durante su infancia o adolescencia? (N=118)
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Il Pobre

Los relatos compartidos por sobrevivientes y
profesionales de primera linea permiten profundizar
en las oportunidades y vacios en términos de
disponibilidad y calidad de los servicios, y ofrecen
elementos valiosos para repensar la manera en que se
garantizan servicios de apoyo adecuados para quienes
han enfrentado explotaciéon sexual durante la infancia
o adolescencia en contextos de movilidad.

Servicios de apoyo legal y acompanamiento en
los tramites administrativos

Segun la percepcion de profesionales de primera
linea encuestados, el 50% (N=59) indicé que la
disponibilidad de soporte legal para sobrevivientes

de explotacién sexual venezolanos es moderada, y el
30% (N=35) la considera de pobre disponibilidad (ver
Figura 2). Algunas personas entrevistadas comentaron

B Moderada M Buena I Excelente

que, si bien existen los servicios, muchos de ellos no
estan completamente equipados, y no se dan abasto
para la atencién de las sobrevivientes, lo cual puede
afectar la disponibilidad. Un profesional de primera
linea entrevistado en Perd, de una institucién que
brinda soporte legal y acompafiamiento a tramites
administrativos dijo:

“laqui) soy el unico especializado en trata de
personas y mi direccion (...) y evidentemente son
casos complejos donde hay cualquier cantidad
de diligencias, no se puede... Una persona no

podria solo, mds alld de los turnos y de todo lo
que conlleva, es demasiado la carga, para una
persona es mucho.”

(Profesional de primera linea en Perd, sector proteccion)
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El 41% (N=48) de las personas entrevistadas considerd
que la calidad de los servicios de soporte legal es
moderada, mientras que el 35% (N=41) la califico
como pobre (ver Figura 3). Algunas sobrevivientes
compartieron sus experiencias al recibir soporte

legal. En cuanto a las experiencias positivas, las
sobrevivientes resaltaron la cercania del personal a
cargo. Asi lo expresé una sobreviviente en Colombia:

Asimismo, algunas sobrevivientes destacaron que
estos servicios facilitaron su acceso a otras formas
de apoyo. Por ejemplo, una sobreviviente en Bolivia
explicé que la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia
que la atendio la ayudd a recibir soporte de una
organizacion no gubernamental y, ademas, la apoyd
en el proceso de separacidon de su pareja, quien era
agresiva.

Por otro lado, en Colombia, algunas sobrevivientes
sefialaron dificultades en la continuidad de los
procesos debido a cambios en los defensores, lo que
afectd la confianza y el seguimiento de sus casos:

Servicios de salud

Segun los resultados de la encuesta, mas de la mitad

del personal de primera linea encuestado, indico que
la disponibidad atencion médica (52% N=55), incluida
salud fisica general y especializada, es moderada, y

el 21% (N=36) considerd que es buena (ver Figura 2).
La atencidén en salud, fue un servicio comunmente

mencionado por las sobrevivientes, indicando que han

recibido atencién directa por la explotacién sexual, y

también atencion relacionada con su salud general y la
de sus familiares.

Si bien en los tres paises, las politicas establecen la
disponibilidad de servicios de salud gratuitos, las
experiencias de las sobrevivientes venezolanas y de
los profesionales de primera linea, sugieren que la
disponibilidad y accesibilidad a los servicios esta sujeta
a diversos factores. En los tres paises, experiencias

de las sobrevivientes y del personal de primera

linea, resaltaron cdmo el no contar con recursos
economicos o documentos fue una barrera para
acceder a los servicios de salud. Asi, varios testimonios
de sobrevivientes enfatizaron que el acceso eficaz a
servicios de salud estuvo mediado por instituciones
de la sociedad civil, quienes contribuyeron soporte
econdmico, con la gestidn de los documentos o
coordinaciones con las instituciones de salud para
garantizar la atencion.

Esto es especialmente notorio en el caso de la
atencién médica de sobrevivientes que estén en
albergues en donde su atencion depende de las
gestiones de las personas encargadas del albergue
con las instituciones de salud o con otras instituciones
del gobierno, lo cual puede hacer que los procesos se
dilaten. Asi lo explicé una sobreviviente venezolana
identificada en Perl que comentd su experiencia

de atenderse por el sistema de salud cuando estaba
albergada:

En cuanto a la calidad, casi la mitad de las y los
profesionales de primera linea encuestados indicé
que la atencién médica es de calidad moderada (47%
N=55), sin embargo, el 31% (N=36) la calificé como
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pobre (ver Figura 3). Si bien algunos testimonios de
sobrevivientes destacaron haber recibido atencion
médica eficiente en tanto respondid a sus necesidades
de salud, otros sefialan deficiencias en la calidad

del servicio. Entre estas deficiencias se mencionan

el desabastecimiento de medicamentos, la falta

de personal suficiente para la atencién y el trato

poco amable por parte del personal médico. Una
sobreviviente venezolana en Perd comento:

Una sobreviviente en Colombia relaté que, tras
alcanzar la mayoria de edad, sufrié un cambio
arbitrario en su entidad prestadora de salud, lo que no
solo afectd la continuidad de su tratamiento, sino que
también exacerbo su desconfianza en el sistema de
salud.

Es notorio que, al hablar de apoyo en salud, las
sobrevivientes suelen centrar su atencién en el acceso
a la atencion médica en general, y no Unicamente

en el tratamiento de las consecuencias fisicas de

la explotacién sexual. Asi, ademds de abordar

las secuelas fisicas de la explotacién sexual, es
fundamental considerar que muchas sobrevivientes
han atravesado situaciones dificiles incluso antes de
iniciar su ruta migratoria. Por ello, la necesidad de
examenes médicos generales es un aspecto clave. En
Bolivia, una sobreviviente venezolana lo explico:

Este testimonio refleja que las y los sobrevivientes
requieren atencion médica mas amplia, no solo

por los efectos de la explotacidn sexual durante

la infancia o adolescencia, sino también por las
condiciones a las que estuvieron expuestas durante la
migracién. Asimismo, afecciones no tratadas pueden
comprometer su bienestar general y afectar su
recuperacion efectiva y su proceso de reintegracién
tras la explotacion sexual.

Servicios de atencién en salud mental

Los servicios de salud mental fueron calificados como
de pobre disponibilidad y calidad por la mayoria

de los profesionales de primera linea encuestados,
evidenciando una debilidad comun en los tres

paises. Las sobrevivientes participantes que pasaron
por el sistema de proteccidn tuvieron atencion de
profesionales de salud mental, ellas destacaron no sélo
acompafiamiento psicoldgico individual, sino también
espacios grupales para compartir experiencias y
procesos de sanacion con otras sobrevivientes.

Una sobreviviente en Bolivia comenté el apoyo
psicoldgico recibido en el albergue fue de gran ayuda
para reconocerse como sobreviviente de explotacion
sexual.

Otra sobreviviente de Venezuela en Peru expreso:
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Algunas sobrevivientes en Perl compartieron
experiencias negativas al recibir apoyo en salud
mental. Una de ellas, por ejemplo, comentd que

no sintié apoyo efectivo por parte de la psicéloga

en el albergue, debido a que el tiempo de atencién
era limitado y percibia un trato desigual hacia las
residentes. En la reunién de validacion y discusion,
otra sobreviviente en Peru indicd que, si bien no habia
sentido un mal trato, en algunas ocasiones luego de
las sesiones se sentia mal o culpable por comentarios
realizados por la psicologa.

Servicios de atencidon humanitaria

El 53% (N=63) de las personas encuestadas considera
que la atencion en emergencias, incluida la atencion
a personas en transito, tiene una disponibilidad
moderada (ver Figura 2). Las sobrevivientes
participantes en el estudio, también, coincidieron

en que los servicios humanitarios en las fronteras
tienen un rol clave, principalmente en relacion con

la atencion de necesidades basicas, que incluye
alimentacion o aseo. La mayoria de las sobrevivientes
qgue hablaron sobre los servicios de atencién
humanitaria destacaron la importancia de estos y
compartieron experiencias positivas, de manera
similar el 47% (N=55) de personas encuestadas calificd
estos servicios como moderados en términos de
calidad (ver Figura 3).

Sin embargo, algunas de las sobrevivientes, también
resaltaron la falta de servicios de proteccion y falta de
informacién sobre temas relacionados a explotacién
sexual de NNA. Por ejemplo, una sobreviviente
identificada en Colombia dijo:

Otra sobreviviente en Bolivia expreso:

Servicios de albergue temporaly a largo plazo

La sobreviviente venezolana identificada en Bolivia
subraya la relevancia de contar con albergues para la
poblacion en situacion de movilidad, especialmente
para quienes han sido victimas de explotacién
sexual durante su infancia o adolescencia. No
obstante, los hallazgos de este estudio evidencian
una escasa disponibilidad de estos espacios en los
tres paises analizados. (ver Figura 4). Varias personas
entrevistadas sefialaron que la falta de albergues
constituye una de las principales carencias en la
atencion a sobrevivientes de explotacion sexual en
contextos de movilidad humana.
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Figura 4. (Qué servicios esenciales de apoyo directo cree que faltan actualmente en su pais para las personas en situacion de
movilidad humana que han sido victimas de explotacion sexual durante la infancia o adolescencia? Frecuencia de

palabras en Bolivia, Colombia y Pert
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Esta necesidad es especialmente critica, dado que la
identificacion de familiares o personas de referencia
en el caso de personas en situacion de movilidad
para la derivacion de las y los NNA suele ser un
proceso complejo. Asi, por ejemplo, una profesional
entrevistada en Bolivia explico:

“No hay centros (alojamientos) donde
derivarlos. Los centros muchas veces no
atienden 24 horas, por ejemplo, cuando

encontramos a una nifia adolescente de otra
nacionalidad extranjera, no sabemos donde
derivarlas. No hay instituciones, menos del

Estado, si contamos con instituciones privadas
que podrian ser independientes del Estado.
Entonces, solamente trabajamos con ellas, que
del Estado no tenemos”

(Profesional de primera linea en Bolivia, sector justicia)

Un trabajador de primera linea en Perd compartié
que en una ciudad fronteriza estan incrementando los
casos de explotacion sexual de NNA venezolanas en
movilidad, y que la ciudad no cuenta con albergues.
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“Los mecanismos (para la atencion de las
sobrevivientes) estdn, pero operativizados
en provincia aun no. Recién a partir de los
casos es que se estdn moviendo. No tenemos
un centro de alberge, un centro de primer
lugar, de acogida, no tenemos. En Hilo

(frontera en el sur) no hay. Entonces, no estd
implementado debidamente porque no ha
habido mayor incidencia de casos, recién se
estdn presentando. Y la verdad que todavia no
se estan tomando acciones”

(Profesional de primera linea en Perd, sector justicia)

La falta de albergues especializados también fue
resaltada por algunas sobrevivientes. En Perd una
sobreviviente subrayd que, segln su experiencia,

no deberian compartirse espacios entre victimas de
trata y sobrevivientes de otras formas de violencia, ya
que sus trayectorias y necesidades son distintas. Esta
percepcion fue compartida por otra sobreviviente

en Bolivia, quien expresd que las mujeres adultas

no deberian ser alojadas junto a nifias, nifios y
adolescentes, justamente por las diferencias en sus
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vivencias y procesos de recuperacién. Una profesional
de primera linea en Peru hizo hincapié en la falta

de albergues para nifios y adolescentes de género
masculino, asi como para NNA de identidades de
género diversas.

Durante las reuniones de validacién y discusion de
resultados en Perd, las sobrevivientes venezolanas
compartieron que muchas de las mujeres que se
encuentran en estos espacios experimentan una

alta carga emocional, lo que dificulta el manejo de
sus sentimientos. A esta tensién se suma la falta de
informacion sobre el estado de sus casos, lo cual
incrementa la incertidumbre y puede derivar en
reacciones que no siempre son comprendidas por el
personal de los albergues, dando lugar a situaciones
de conflicto. Otras sobrevivientes en Bolivia, también
compartieron las dificultades generadas al compartir
espacios en un pafs nuevo, lo que puede generar
resistencia o incomodidad inicial. Sin embargo, los
testimonios muestran que, con el tiempo, muchas
lograron construir vinculos y adaptarse al entorno:

Servicios educativos

Un hallazgo notable de esta investigacidn es que
varias sobrevivientes identificaron el acceso a la
educacién como una forma clave de soporte en
su proceso de recuperacion. Este hallazgo cobra
especial relevancia en el contexto de la poblacién

venezolana en movilidad, que enfrenta multiples
barreras para acceder a sistemas educativos

en los paises de acogida, incluyendo la falta de
documentacién, cupos limitados y discriminacién,
barreras también compartidas por las sobrevivientes
de esta investigacion. En la misma linea, el 40% (N=47)
de profesionales encuestados indicaron que los
servicios educativos (formales y no formales) tienen
disponibilidad moderada, mientras que un porcentaje
similar (37% N=43) indicé una pobre disponibilidad
(ver Figura 2).

Las sobrevivientes en los tres paises destacaron el
papel de las organizaciones no gubernamentales
para apoyar su acceso a los servicios educativos. En
Colombia, algunas sobrevivientes indicaron que las
organizaciones no gubernamentales las apoyaron
econdmicamente para acceder a las instituciones
educativas.

En Bolivia y en Perd, las sobrevivientes que estuvieron
en albergues resaltaron la educacion formal e informal
que recibieron en dichos albergues. Respecto a la
educacién formal, en ambos paises las organizaciones
gue manejan los albergues establecen un modelo de
educacion alternativa que permite a las albergadas
recibir las sesiones educativas en el albergue.
Respecto a la educacion no formal, estos incluyeron
talleres de manualidades, capacitaciones en diversas
habilidades y temas relacionados a explotacion sexual
de NNA.

Respecto a la calidad, las y los profesionales de
primera linea encuestados indicaron que perciben
que la educaciéon es moderada (42% N=49) o pobre
(40% N=47) (ver Figura 3). Algunas sobrevivientes en
Peru ofrecieron una mirada critica a la educacion no
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formal que se brinda en los albergues, indicando que
no sentian que fuera algo que les guste, que encaje
con sus intereses o habilidades, ya que son temas
predeterminados y ellas muchas veces no tienen
como decidir cudl habilidad les gustaria desarrollar
mas, 0 que son bastante repetitivos y termina
resultando mondtono. Una sobreviviente venezolana
durante el taller de devolucion de resultados comenté
Su experiencia:

“En el primer albergue, sentia que los talleres
eran principalmente para hacer el trabajo de
las tutoras. Nunca nos ensefiaron nada. Si
YO agarro unas tijeras y me pongo a recortar
todo el alfabeto, no estoy aprendiendo nada,
estoy haciendo el trabajo que les corresponde
a ellas. En contraste, en el sequndo tenia mds
independencia y podia contribuir a mi desarrollo
personal”.

(Sobreviviente venezolana en Pert 07)

Dos sobrevivientes venezolanas en Colombia
compartieron sus experiencias sobre deficiencias en el
sistema educativo formal. Una de ellas fue asignada a
la jornada nocturna, lo cual incrementd su exposicion
a situaciones de riesgo vy dificultd su adaptacion al
entorno escolar:

“Me ubicaron en la jornada nocturna, pero esto
me expone a riesgos... ademds, la diferencia
en las aulas de clase con los comparieros es

notoria.”

(Sobreviviente venezolana en Colombia 02)

Otra joven, sefialé que fue ubicada en un grado
académico mas bajo debido a las diferencias en los
planes de estudio entre su pais de origen y el pais
de acogida, lo que afectd negativamente su vivencia
escolar.

Por otro lado, otras sobrevivientes, también en
Colombia, resaltaron el rol de las instituciones
educativas en la identificacion de sus casos, narrando
como docentes y psicdlogos, detectaron situaciones
de riesgo y contactaron a instituciones especializadas
para activar la ruta de atencion.

Servicios de reintegracion familiary
socioeconémica

“Bueno, tenemos muchas barreras, o sea
hay para que estos nifios sobrevivientes
de la explotacion sexual se reintegren a su
comunidad, a su medio familiar, las barreras
que no tienen, las herramientas primero de

conocimiento, segunda econdmica, tercera de
proteccion en toda la comunidad, como para
sequir protegiendo a ese nifio para que no
recaiga nuevamente”.

(Profesional de primera linea en Colombia, policia)

La experiencia relatada por esta profesional de
Colombia refleja una situacion comun en los tres
pafses estudiados. Sus palabras ilustran las multiples
dificultades para lograr una reintegracion efectiva de
NNA venezolanos en movilidad que han sido victimas
de explotacién sexual, tanto en el entorno familiar y
comunitario como en el ambito socioecondmico.

En la encuesta a profesionales de primera linea,

la reintegracién familiar fue calificada como de
disponibilidad moderada por el 47% (N=56) de las

y los encuestados; sin embargo, un 42% (N=49) la
considerdé de pobre calidad (ver Figura 2y 3). Una
profesional de primera linea en Bolivia también
sefialé que los procesos de repatriacion pueden
verse obstaculizados por factores externos, como

la coyuntura politica y la calidad de las relaciones
diplomaticas entre paises. En Perd una profesional de
primera linea indico las dificultades que se dan al no
poder tener contacto continuo con las familias para
garantizar la recuperacion.

“El hecho de que no podamos contar con
familia es un gran reto para nosotros, porque
no cuentan con un real soporte que es tan
importante para su recuperacion. Las llamadas
o las videollamadas no es lo mismo que estar

con una persona que puedas tenerla y que de
repente te puede abrazar, puedas tener un
contacto fisico mds directo. Creo que eso es un
tema que nos limita mucho en nuestro trabajo”

(Profesional de primera linea en Peru, albergues)
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Los resultados de este estudio también muestran

una falta notable de servicios para la reintegracion
socioecondmica. Segln los resultados de la encuesta,
los servicios de soporte socioeconémica fueron los
servicios con mayores porcentajes de calificacidn
pobre fueron aquellos relacionados con la generacion
de ingresos, sefialados por la mayoria de las y

los encuestados como de pobre disponibilidad

(60% N=71). Asimismo, de manera notable, las
sobrevivientes no resaltaron servicios recibidos
relacionados a la generacién de ingresos, sin embargo,
resaltaron que recibir capacitacién en cémo generar
ingresos (p.e aprender a hacer algun producto) fue
clave para su recuperacion. Algunas sobrevivientes
comentaron cémo ellas se autogestionaron para
estudiar o abrir algiin negocio con el soporte de
amistades.

Las sobrevivientes consultadas salieron de sus paises
debido a situaciones de crisis por lo que, algunas de
ellas, expresaron su deseo de permanecer en el pais
de acogida, a pesar de los desafios que esto implica.
Como explicd una joven en Bolivia:

“A veces no podemos estudiar porque no tenemos
nuestros papeles completos, ino? Nos falta, y a
veces por eso nos quedamos prdcticamente como
migrantes del pais y no podemos hacer nada. No
podemos ni consequir trabajo.”

(Sobreviviente de Venezuela en Bolivia 02)

El no contar con servicios de reintegracion
apropiados, podria hacer que las sobrevivientes
caigan en situaciones riesgosas, como lo comentdé una
sobreviviente venezolana en Peru:

“Bueno te soy sincera a mi me ha tocado
trabajar de noche como trabajadora sexual
porque a veces cuando buscaba trabajo piden
documento, Carne de Extranjeria, copia de la
Cédula y como yo no cuento con eso, si yo no
trabajo no como entonces me ha tocado ser
trabajadora sexual.”

(Sobreviviente de Venezuela en Pert 05)

Esto evidencia la necesidad de repensar los procesos
de atencion en contextos de movilidad y garantizar un
acompafiamiento posterior que ayude a prevenir la
revictimizacion. Una trabajadora de primera linea en
Colombia sefialo:

“El acompafiamiento posterior a las atenciones
que reciben las victimas es importante porque
hemos detectado la reincidencia. Una vez se
agota la ruta de atencion, el acompafiamiento

se interrumpe, pero es necesario extenderlo
tanto a nivel comunitario como individual.”

(Profesional de primera linea en Colombia, sector justicia)

ACCESO A LAIJUSTICIA

El acceso a la justicia no emergié como un tema
recurrente en los testimonios de las sobrevivientes, lo
cual podria reflejar tanto la baja expectativa como el
POCO acceso a respuesta por parte del sistema judicial.
No obstante, entre quienes si interactuaron con las
instituciones de justicia, se evidencian importantes
limitaciones estructurales y procedimentales comunes
en los tres paises.

Si bien algunas sobrevivientes, indicaron una buena
relacion con los operadores de servicios, un elemento
transversal en Bolivia, Pert y Colombia es la percepcién
generalizada de lentitud e ineficiencia en las diligencias
judiciales, especialmente en los procesos liderados por
las fiscalias. Algunas de ellas comentaron:

“Mi declaracion en la Cdmara Gesell?> demoro
varios meses en que me la hicieran”

(Sobreviviente venezolana en Bolivia 01)

“Deberian empezar con la investigacion o tomar
medidas apenas se presenta la denuncia...
hay fiscalias que dicen ‘no podemos hacer

nada porque no hay pruebas’, y eso llena de
frustracion”

(Sobreviviente venezolana en Bolivia 03)

22 La Camara Gesell es un espacio disefiado para tomar declaraciones a personas en situacion de vulnerabilidad, como nifias, nifios y adolescentes, sin que
tengan que repetir su testimonio ante distintas autoridades. Consiste en dos salas separadas por un vidrio unidireccional: en una se realiza la entrevista y en

la otra observan jueces, fiscales u otros profesionales del sistema.
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“Siento que eso es lento, porque ya va a pasar
un mes y no han hecho ninguna diligencia”

(Sobreviviente venezolana en Perti 01)

Durante el taller de validaciéon y discusion de
resultados, dos sobrevivientes en Bolivia reflexionaron
sobre las graves consecuencias que conlleva la demora
en los procesos judiciales, especialmente en contextos
de movilidad. Sefialaron que cuando la toma de
declaraciones o el inicio de las investigaciones se
retrasa, puede perderse informacion valiosa para

el caso. Esta situacion resulta aun mas critica para

las y los NNA en movimiento, cuyas experiencias de
explotacion pueden haberse producido en diferentes
paises, haciendo mas dificil la reconstruccion de los
hechos con el paso del tiempo. Asi lo expresaron:

“Se podria decir también que no tarden en
tomarte la declaracion, porque si no te la van
a tomar mds antes es como que ya no hacen

validar el caso por el que tu estds viniendo y ya
no tienen la informacion que necesitan para
poder ayudarte.”

“Yo también creo que apenas se suceda algun
tipo de denuncia o alerta, deberian de una vez
empezar con la investigacion o lo que sea, o
tomar medidas, porque hay fiscalias que uno
va y hace la denuncia y dicen: ‘No, no podemos
hacer nada porque ha pasado el tiempo, no
hay pruebas’, y eso realmente es algo que lo
llena a uno de frustracion (...) Uno pueda tener
en la cabeza tranquilidad de que la persona
realmente no estd suelta.”

(Sobreviviente venezolana en Bolivia 05)

Algunas sobrevivientes también destacaron la

poca informacidn recibida relacionada a sus
procesos judiciales, lo cual aumenta la sensacion de
incertidumbre. Una joven dijo:

“No me siento informada... tampoco me gusta
estar preguntando mucho, pero en realidad no
mucho [me informan].”

(Sobreviviente venezolana en Pert 03)

De manera similar, una sobreviviente en Colombia
relatd haber sido enviada de un lado a otro sin recibir
informacion clara, lo que provocé frustracion tanto en
ella como en su madre.

En las entrevistas con profesionales de primera

linea, se evidenciaron deficiencias administrativas y
logisticas en los servicios de atencién, destacando

las limitaciones en recursos econémicos y de
equipamiento para garantizar una atencién efectiva.
Por ejemplo, en Perd, una profesional de primera linea
comento las restricciones vinculadas al numero de
Cémaras Gesell disponibles:

“Tenemos algunas limitaciones por el nimero
de cdmaras, (y) por el niumero del personal con
el que trabajamos y en este caso en particular

de las victimas de trata. Cuando hacen
operativos, a veces esos operativos conllevan
varias atenciones para nosotros, a veces
pueden ser cinco o seis (personas para tomar la

declaracion), a veces hemos tenido mds victimas
que atender de manera inmediata y nosotros
ya tenemos una programacion que por estas
limitaciones que tenemos ahorita, la tenemos a
cinco meses por delante.”

(Profesional de primera linea en Perd, sector justicia)

BARRERAS PARA ELACCESO Y SOPORTE
INTEGRAL A SOBREVIVIENTES DE
EXPLOTACION SEXUAL DURANTE LA
INFANCIA O ADOLESCENCIA EN MOVILIDAD
HUMANA

La informacion recabada de las experiencias de
sobrevivientes y de profesionales de primera linea
permite evidenciar como barreras derivadas del
contexto de la migracién se conjugan con las barreras
institucionales, configurando un entramado que
limita el acceso a servicios y el soporte eficaz para
sobrevivientes de explotacion sexual durante la
infancia y adolescencia en situacién de movilidad
humana.
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Factores contextuales, normas sociales y tres palises, el estigma y la verglienza, vinculada la

estereotipos como barreras en el acceso a cultura de silencio, fue identificada como una de las
servicios principales barreras por los servidores de primera

linea (68% en Bolivia, 79% en Colombiay 53% en

Dent | incipal frentan | . . R
entro de las barreras principales que enfrentan las Pert) (ver Figura 5, 6y 7°).

personas en situacién de movilidad humana, en los

Figura 5. Bolivia: ¢ Cudles cree que son las cinco principales barreras a las que se enfrentan las personas en situacion de
movilidad humana que han sido explotadas sexualmente en la infancia o adolescencia? (N=50)
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B Estigma y verglienza que suelen sufrir las victimas/sobrevivientes (cultura del silencio)
[l Discriminacion (nacionalidad, sexo)
B Situacion irregular en el pais
[ Falta de confianza en la confidencialidad de los servicios
Falta de informacion y de servicios y apoyo visibles y especificos

Figura 6. Colombia: Cudles cree que son las cinco principales barreras a las que se enfrentan las personas en situacion de
movilidad humana que han sido explotadas sexualmente en la infancia o adolescencia? (N=28)
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* Pregunta con opcion de respuesta multiple
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Figura 7. Peru: ¢Cudles cree que son las cinco principales barreras a las que se enfrentan las personas en situacion de
movilidad humana que han sido explotadas sexualmente en la infancia o adolescencia? (N=40)
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[ Falta de confianza en la confidencialidad de los servicios

Falta de informacion y de servicios y apoyo visibles y especificos

Los resultados de este estudio muestran como el
estigma y la vergiienza en el caso de las personas
en movilidad, se conjugan con otros factores como
la discriminacion asociada a su nacionalidad,

la situacion irregular en el pais, y la falta de
informacion y servicios para las y los NNA. Las
experiencias de las sobrevivientes reflejan este
panorama. Por ejemplo, aunque un sobreviviente
en Colombia no se refirié directamente a su acceso
a servicios ilustré un estereotipo comun hacia las
personas venezolanas:

“Cuando dicen gue son venezolanos los tratan
como que son prostitutas o prostitutas, los
tratan como, dsea, destruye hogares o porque
viene a migrar a hacer dafio a otro pais”

(Sobreviviente retornado en Colombia 10)

Las entrevistas con profesionales de primera linea en
los tres paises muestran que los estereotipos también
estan presentes en el personal que brinda atencion
directa. Las narrativas también muestran como estos
estereotipos no son unidimensionales; se construyen
a partir de una interseccién de factores que incluyen
percepciones sobre poblacion venezolana, la

condicion migratoria, el género, la edad y, en algunos
contextos, la etnicidad.

Por ejemplo, una profesional entrevistada en

Bolivia manifestd que, en su opinidn, las personas
venezolanas pueden ser “flojas” y que, por ello, eligen
participar en actividades sexuales. Esta percepcion
deja de lado las multiples barreras que enfrentan
para acceder a empleos formales y como dichas
condiciones son aprovechadas por quienes las
explotan. La profesional sefialé:

“Tengo conocimiento de que varias chicas, en
vez de estar trabajando en un pollo, vendiendo
pollo, lavando platos, como se dice, prefieren
irse a las casas estas, a los lenocidios,?* a
prostituirse, digamos. Y, claro, como son
clandestinos, algunos prostibulos, pues las
aceptan a las chicas, ino? A las venezolanas,

generalmente. O al escogerse, ¢no? A estar en
la rotonda. Y, en parte, les ponen a que, como se
dice, creo que son un poquito flojitas, digamos,
éno? Es una realidad, ¢si? Claro, piensan que es
la necesidad que les lleva a eso, ino?”

(Profesional de primera linea en Bolivia, sector salud)

2 Expresion coloquial en Bolivia para referirse a prostibulos.
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Ademas de los estereotipos hacia personas

“La principal barrera es la naturalizacion del
delito. Cuando el nifio esta en la comunidad, es
normal ver que la vecina le diga: Ah no, pero
vete con el sefior que él te da 20.000 pesitos’. La
barrera es que la gente todavia no entiende que

venezolanas, también se identificaron discursos que
las hipersexualizan. Asi lo expresd una profesional
entrevistada en Peru:

esto es un delito. Y si hablamos de la comunidad
Wayuu (comunidad indigena migrante), peor.
Ellos piensan que es lo mds normal, que la nifia
se vaya para que mantenga a la familia.”

“cSabes qué pasa en esos casos? La exposicion
de los venezolanos o de las venezolanas, en
este caso, es mds por el tema de su ideologia,
de su vestimenta. Nuestra ley dice que nadie
tiene derecho a tocarte ni a criticar tu forma
de vestir. Pero, como siempre decimos acd en
Peru, todo entra por los ojos. Entonces, las

(Profesional de primera linea en Colombia,
sector proteccién)

mismas adolescentes se exponen con su forma
de vestir, que en su pais es normal, pero aqui
en Peru no. Aqui se interpreta como que te
estdn provocando. Creo que es una forma de
exposicion de ellas mismas, aunque es mds un
tema de idiosincrasia, de cultura, diria yo.”

Estos estereotipos presentes en el personal de
primera linea pueden impactar directamente en la
atencién que reciben las y los sobrevivientes. Algunas
sobrevivientes comentaron sobre tratos diferenciados-
respecto a las sobrevivientes del pais de acogida-y
poco empatico. En Perd, una profesional explico

(Profesional de primera linea en Perd, sector justicia)

como las percepciones hacia las victimas venezolanas

afectan su acceso a albergues:
Otra narrativa recurrente sefiala que a los estigmas

por ser personas venezolanas en situacion de

movilidad se suman los estereotipos por ser “Lamentablemente, como les digo, se ha

estigmatizado, se ha estereotipado mucho a la
victima de nacionalidad venezolana y victima de
trata. Hay muchos albergues que ya no quieren

adolescentes. Una profesional en Peru lo explicé asi:

“No solo porque ellas son venezolanas, sino
que, a nivel del pais, también las adolescentes
se exponen porque estdn en esa etapa de
desobediencia, de descubrir cosas nuevas, de

darles alojamiento porque dicen que son
sefioritas muy malcriadas, que causan muchos
problemas.”

(Profesional de primera linea en Peru, sector justicia)

creer lo que otras personas vienen y les ofrecen.
Ademds, porque viven en situacion de pobreza,

de estrés por pobreza. Entonces viene alguien,
les ofrece cosas, y les creen. Y como no han

sido educadas para no creer en cualquiera que
venga a decirles cosas bonitas, les creen.”

La falta de documentacion no solo ha sido
identificada como una barrera para presentar
denuncias, como se mencioné anteriormente, sino
también como un obstaculo para acceder a servicios
esenciales como la educacion y la salud. Por ejemplo,

(Profesional de primera linea en PerU, sector justicia)

una sobreviviente en Bolivia, al escuchar los resultados
. . . del estudio, reflexiond sobre cémo la ausencia de

En Colombia, algunas narrativas relacionaron estos N o o
documentacion no solo impide el acceso institucional,
sino que también activa estereotipos y desencadena

tratos discriminatorios.

estereotipos no solo con la nacionalidad, sino también
con la pertenencia étnica. Una profesional sefiald:
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“(en la busqueda de trabajo) debido a no tener
los papeles, este jefe pensaba que yo seria como
una ladrona por ser solamente venezolana. Y la
policia nos veia como ladrones o delincuentes o
trabajadores sexuales. Entonces yo pienso que
al no tener el documento Nacional de Identidad
o los papeles acd con nosotros, la gente nos ve
como si fuéramos intrusos o ladrones y no nos
prestan atencion’.

(Sobreviviente venezolana en Bolivia 06)

El miedo a las represalias o volver a sufrir trauma
también fue mencionado e identificado por las

y los profesionales encuestados en Colombia

y Pert como una de las principales barreras. Si

bien no fue resaltado por las y los profesionales de
primera linea encuestados, en Bolivia una de las
sobrevivientes contod su experiencia de sentir miedo
al ser rescatada. La sobreviviente salid de Venezuela,
tras su paso por Peru fue victima de explotacion
sexual, luego al seguir su viaje contacté con una
pareja que la ofrecid acompafarla en su travesia, al
llegar a Bolivia, le quitaron sus documentos y no la
dejaban tener contacto con otras personas, ella logré
escapary llamar a su padre quien hizo la denuncia
ante el consulado de Venezuela en Bolivia. Ante esta
denuncia la policia hizo el rescate, durante el cual la
sobreviviente sintié miedo de decir que era menor de
edad. Aparentemente, sintid temor de que las otras
personas presentes se enteraran que fue ella quien
puso la denuncia.

Una persona entrevistada del sector proteccion en
Bolivia también explicé el miedo: “Entonces, las
personas se sienten como desamparadas y prefieren
como que aislarse, tienen miedo a la policia, se
ocultan. Entonces, prefieren hasta no denunciar
porque dicen, no, me van a empezar a sacar de que
te debo, de que tengo, debo de que llegué, te tienen
multas, ¢no? Entonces, prefieren ni siquiera hablar
precisamente, ¢por qué? Porque tienen un problema
migratorio de que les va a cobrar multa, le van a sacar
plata”.

Barreras institucionales

La disponibilidad de servicios para personas
sobrevivientes de explotacién sexual, incluyendo

NNA en situacion de movilidad humana, varia
considerablemente segun la ciudad y la accesibilidad
geografica en los tres paises. Una entrevistada del
sector de proteccion en Bolivia describié una situacién
comun en la regién: los servicios suelen concentrarse
en las principales ciudades, mientras que las zonas
mas alejadas carecen de instituciones especializadas o
cuentan con personal limitado y poco capacitado para
brindar el soporte necesario:

“Municipios del eje central como La Paz,
Cochabamba y Santa Cruz cuentan con
infraestructura y atencion adecuada. En La Paz,
por ejemplo, hay albergues y organizaciones
especializadas en este tipo de situaciones. Sin

embargo, no se puede sobre generalizar, ya que
existen municipios donde el acceso a servicios
es limitado (..) y hay desconocimiento de la
particularidad de esta poblacion.”

(Profesional de primera linea en Bolivia, sector proteccion)

Otro problema recurrente identificado en los tres
paises es la escasez de profesionales bien equipados
y especializados en la atencidn explotacion sexual
de NNA en el contexto humanitario. Sumado a la
frecuente mencién de falta de nimero de personal, y
de recursos logisticos y econémicos para la atencion
general de explotacién sexual de NNA, las personas de
primera linea entrevistadas también hacen mencién

a la falta de personal especializado en la atencion de
explotacion de NNA en particular de NNA en situacion
de movilidad humana.

Durante el taller de resultados en Peru, varios
profesionales de primera linea destacaron que la
atencion a la salud mental de sobrevivientes en
situacién de movilidad humana representa uno de los
mayores retos, debido a la falta de preparacién tanto
individual como institucional para abordar casos que
requieren apoyo especializado. Las y los participantes
coincidieron en que los albergues no cuentan con

los recursos ni las capacidades necesarias para tratar
situaciones complejas, como trastornos psicéticos o
crisis agudas. Una trabajadora social relato el caso

de una joven venezolana con multiples diagndsticos
psiquiatricos que, ante la negativa de varios hogares
a recibirla, tuvo que ser hospitalizada hasta que se
gestiond su repatriacion.
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Uno de los principales desafios en la atencidén a
victimas en situacion de movilidad humana es

que muchas personas llegan al pais por rutas no
tradicionales o zonas fronterizas no controladas,
donde la presencia de instituciones y servicios

es reducida. Aunque los paises han reforzado los
controles migratorios ante el incremento de la
migracion venezolana, esto no se ha traducido en una
mejora en la asistencia de servicios en las regiones
fronterizas.

“En la frontera no hay mucha atencion por
parte del Estado porque no se destinan recursos
ni se prevé una atencion permanente. En
Desaguadero, por ejemplo, no hay personal

en las dreas social, legal y psicoldgica, pero en
otras localidades como El Alto o La Paz, donde
hay mds poblacion, hay mds apoyo municipal.”

(Profesional de primera linea en Bolivia, sector salud)

Cuando los servicios no llegan a las zonas remotas,
no solo se dificulta la asistencia a las victimas,
sino también la prevencion. En Colombia, una
persona entrevistada resalté la falta de informacién
sobre la situacion de explotacién sexual en ciertas
comunidades fronterizas:

“Una de las barreras mds grandes es el acceso
a informacion. En lugares como Paraguachon,
todos saben que hay redes de trdfico y trata con
fines de explotacion sexual, pero nadie habla de

ello. No hay datos disponibles, lo que dificulta
enviar recursos.”

(Profesional de primera linea en Colombia, sociedad civil)

Las sobrevivientes también sefialaron la falta de
informacion por parte de las y los profesionales
de primera linea como una brecha en la atencion.
Esto incluye tanto informacion sobre los servicios
disponibles como la ausencia de informacidn clara
durante los procesos de atencion de sus casos.

Por ejemplo, las sobrevivientes venezolanas que
participaron en el taller de validacion y discusion de
los resultados en Peru coincidieron en que a veces la

" Pregunta con opcién de respuesta multiple

informacion que reciben respecto a su caso llega a
destiempo y no es clara, lo cual causa frustracion.

FACTORES QUE FACILITAN LA ATENCION
DE PERSONAS EN MOVILIDAD
SOBREVIVIENTES DE EXPLOTACION
SEXUAL EN LAINFANCIA O ADOLESCENCIA

El estudio identifico aspectos clave que contribuyen
a garantizar una atencion efectiva a NNA venezolanas
sobrevivientes de explotacion sexual durante la
infancia o adolescencia. En los tres paises analizados,
la colaboracién interinstitucional fue el elemento
mas destacado, tanto en los testimonios de las
sobrevivientes como en las opiniones del personal de
primera linea (ver Figura 8, 9y 10%). El trato empatico
y amable, vinculado a un trato sensible al trauma

fue notablemente destacado por sobrevivientes en

los tres paises, y por personal de primera linea en
Colombia y Peru (ver Figura 9y 10).
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Figura 8. Bolivia. Segun su experiencia, cudles cree que son las tres estrategias mds eficaces para mejorar la accesibilidad de
los servicios de apoyo a las personas en movilidad que han sido objeto de explotacion sexual durante la infancia o
adolescencia? (N=50)

80%

60%

40%

20%

0%

Colaboracion ente Compafias de informacén Defensa juridica
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Figura 9. Colombia. Segun su experiencia, écudles cree que son las tres estrategias mds eficaces para mejorar la accesibilidad
de los servicios de apoyo a las personas en movilidad que han sido objeto de explotacion sexual durante la infancia o
adolescencia? (N=28)
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Figura 10. Peru. Segun su experiencia, ¢cudles cree que son las tres estrategias mds eficaces para mejorar la accesibilidad de
los servicios de apoyo a las personas en movilidad que han sido objeto de explotacion sexual durante la infancia o
adolescencia? (N=40)
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Coordinacién entre instituciones

Los relatos de las sobrevivientes resaltan la
importancia de las alianzas entre instituciones para
acceder a servicios fundamentales como salud y
educacion para las y los NNA en movilidad. Ademas,
en Bolivia, algunas sobrevivientes dieron ejemplos de
que la coordinacién entre los servicios de proteccién
y el consulado de Venezuela en ese pais facilitaron

la comunicacién con sus familiares, contribuyendo a
responder a sus necesidades emocionales.

Las experiencias compartidas por profesionales de
primera linea evidencian un trabajo colaborativo con
organizaciones de la sociedad civil, especialmente
aquellas especializadas en el ambito humanitario. Asi,
lo resumié una entrevistada en Colombia:

“En cuanto a alianzas, se han establecido
articulaciones desde la estrategia de nifiez
migrante con organizaciones internacionales
(..). Estas alianzas no solo han fortalecido
técnicamente a los equipos, sino que han
facilitado recursos que permitieron, por
ejemplo, la reunificacion familiar de dos NNA
identificados en situacion de vulnerabilidad.
Gracias a estas alianzas, hoy se encuentran con
sus redes de apoyo en Venezuela. También se
han realizado procesos masivos para facilitar
el acceso al Permiso de proteccion Temporal,
y se ha brindado oferta institucional en salud,
educacion, empleabilidad e ingresos.”

(Profesional de primera linea en Colombia,
sector proteccién)

La narrativa resume como la colaboracién ha fortalecido

los servicios de apoyo a sobrevivientes venezolanas
en situacion de movilidad humana. Las organizaciones

|
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humanitarias han sido fundamentales en la provisidn
de documentacion —requisito esencial para acceder

a servicios de salud, educacion y proteccion—, asf
como en la identificacion de soluciones para casos de
reunificacion familiar. Ademas, han articulado acciones
con entidades gubernamentales para garantizar
derechos y bienestar en contextos de desplazamiento.

Un aspecto adicional de la colaboracion
interinstitucional ha sido la gestion de recursos
logisticos y materiales para la atencién de
sobrevivientes. Una persona entrevistada en PerU
explico:

“No contamos con una caja chica para atender
de inmediato. Si encontramos una necesidad
urgente, usamos nuestros propios recursos y
luego solicitamos el reembolso. Si la receta es

muy costosa, recurrimos a centros cooperantes
como CHS Alternativo, que nos ha estado
ayudando.”

(Profesional de primera linea en Peru, sector Justicia)

De manera similar, otras narrativas de profesionales
de primera linea destacan la necesidad constante de
ropa, productos de higiene y materiales educativos.
Estos insumos suelen ser escasos, y su provision
depende del trabajo colaborativo con organizaciones
externas para garantizar una atencion integral. A
pesar de la importancia del trabajo colaborativo,

la percepcién general de las y los profesionales de
primera linea es que la colaboracion interinstitucional
es moderada (51% (N=60). Cabe destacar que, en
Bolivia, el porcentaje de quienes perciben esta
colaboracién como deficiente (10%, N=14) casi triplica
al de Colombia (4%, N=5) y Peru (3%, N=12).

en Boljvia, Cq



Figura 11. Segun su experiencia, ¢ Qué opcidn describe mejor la colaboracion entre los organismos gubernamentales, la
sociedad civil, las fuerzas del orden, el poder judicial y el sector privado para abordar la explotacion sexual de NNA en

situacion de movilidad humana?

60%

40%

20%

0%

Bolivia (N=50) Colombia (N=28) Pert (N=40) Total (N=118)

Il No hay colaboracién Il robre B Moderada I Buena

Atencidn sensible al trauma
“Ella me decia: ‘Ya estds acd y no te vamos a

Ademas de los factores institucionales, las . ;
! dejar. Todo va a estar bien’. Eso a uno le da

sobrevivientes resaltaron la importancia del trato fuerzas... Me ensefiaron que podia, que era
amable y empatico recibido por parte del personal de fuerte. Yo me sentia basura. Ahora he podido
apoyo. Si bien valoran la eficiencia en los procesos, salir adelante, porque ni siquiera creia en mi.”
es notable que en sus relatos destaquen haber sido (Sobreviviente Venezolana en Bolivia 05)

escuchadas, respetadas y tratadas con dignidad. Una
joven en Peru resaltod la importancia de sentir que
creyeron en ella:
Estas experiencias reflejan que un trato empdtico e

informado en trauma no solo mejora la calidad de los

14 z . A .
Yo pense que le iban a dar mas validez a lo que servicios, sino que fortalece el bienestar emocional
decia mi mamd, pero no fue asi. Me prestaron

atencion, me entendieron, creyeron en mi
version y me apoyaron.”

y el ejercicio de derechos por parte de las y los
sobrevivientes.

(Sobreviviente venezolana en Pert 02) .
Un tema recurrente entre las sobrevivientes
participantes fue la necesidad de recibir informacion
clara, honesta y a tiempo sobre sus procesos legales

, By , y migratorios. El acceso a la informacién no solo es
Este tipo de atencidn responde a un enfoque sensible

. o un derecho, sino también una herramienta esencial
al trauma, que reconoce el impacto de experiencias

. para reducir la incertidumbre, fomentar el sentido de
traumaticas y busca generar entornos seguros y de i ) i
. . control sobre sus vidas y reconstruir la confianza en los
apoyo para las y los sobrevivientes. Una sobreviviente
en Colombia explicd que, a pesar de las deficiencias
administrativas al recibir un servicio, el trato amable
y la sensacion de seguridad brindadas por el personal

de primera linea fueron claves para continuar con

sistemas de proteccién. Sin embargo, como muestran
sus testimonios, esta informacion muchas veces es
limitada, fragmentada o transmitida solo a adultos
cuidadores, sin considerar su derecho a participary

, comprender lo que ocurre en su entorno.
el proceso, incluso frente a recuerdos dolorosos.

En Bolivia, otra joven sefialé como el discurso o ) ,
} Una sobreviviente venezolana en Colombia subrayd
empoderador del personal fue esencial para su i .
., ) esta dificultad al mencionar que muchas veces la
recuperacion emocional: ) » o

informacién se transmite Unicamente a los adultos
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responsables, dejando a las adolescentes fuera del
circuito de comunicacion. Otro testimonio de una
sobreviviente en Perl expuso como la falta de claridad
y los incumplimientos de plazos generan frustracién en
las y los NNA, quienes se sienten desorientadas en un
sistema que les ofrece informacion cambiante o poco
concreta sobre su situacion. Esta experiencia se repite
en Bolivia, donde dos jévenes resaltaron la necesidad
de una comunicacion honesta desde el inicio. La
sobreviviente expresé un deseo de realismo frente a
las expectativas del proceso, sugiriendo que, mas que
promesas falsas, las y los NNA necesitan saber a qué se
enfrentan para prepararse emocionalmente:

“Me gustaria que fueran un poco mds sinceros
y te dijeran, no, ¢sabes qué? No se puede durar
tanto tiempo, el tiempo es indefinido y asi uno
se va como mentalizando a lo que viene.”

(Sobreviviente venezolana en Bolivia 05)

Una sobreviviente, también en Bolivia, profundizd aun
mas, apelando a la empatia de las y los profesionales
gue comunican esta informacion. Subraya que la falta
de honestidad genera ilusiones que luego son dificiles
de afrontar, y que los procesos deben ser gestionados
con humanidad, reconociendo los sentimientos de las
personas afectadas:

“Pero también que fueran un poquito mds
realistas y sinceros con uno, que le dijeran a uno
todo como es y no le pintaran a uno, como se
dice, pajaritos [...] que le dijeran el tiempo real
que uno va a estar en ese lugar y que siempre
fueran realistas y honestos con uno 'y pues nada,
que se pusieran en los zapatos de uno porque
también uno como persona también tiene
sentimientos y también uno se mentaliza en lo
que le dicen a uno.”

(Sobreviviente venezolana en Bolivia 01)

En el taller de validacién y discusion de resultados

en Peru, una sobreviviente reflexiond sobre cémo

la retencién de informacién puede responder a

una ldgica institucional que busca evitar reacciones
emocionales intensas o deserciones de los programas
de proteccidn. Ella reconocié cémo su reaccion inicial

fue de agresividad ante la falta de explicaciones,
pero también cémo, al obtener mds informacion con
el tiempo, logré encontrar estabilidad emocional y
apoyar a otras chicas:

“Una de las razones por las que no nos dan
mucha informacion es porque no quieren que
uno se desespere o renuncie al programa [...] Al
principio fui muy agresiva, pero poco a poco fui
entendiendo y me fui calmando, y hasta daba
consejos a las otras muchachas.”

(Sobreviviente venezolana en Peru 07)

MAS ALLA DE LA EXPLOTACION:
OTROS ASPECTOS PARA ENTENDER LA
EXPERIENCIA DE SOBREVIVIENTES EN
SITUACION DE MOVILIDAD HUMANA Y
GARANTIZAR SERVICIOS ADECUADOS

Necesidades de las sobrevivientes desde una
mirada interseccional

Los testimonios compartidos por las sobrevivientes
muestran que si bien, han sido victimas de explotacién
sexual, esto no implica que sus necesidades de
atencion se circunscriban a su condicién de victimas.
En muchos casos, otras necesidades relacionadas

con experiencias previas de violencia o con las
vulnerabilidades derivadas del transito migratorio
pueden superar o relegar las necesidades especificas
de haber sido explotada sexualmente. Los proveedores
de primera linea sefialan con frecuencia que muchas
personas en situacién de movilidad humana que han
sido explotadas sexualmente provienen de contextos
de violencia previa, agravados por la crisis sociopolitica
de sus paises de origen, y la condicién migratoria. Estas
experiencias acumuladas se convierten en factores de
riesgo adicionales:

“Muchas de las nifias, nifios y adolescentes que
salen de su nucleo familiar lo hacen porque
ha habido un resquebrajamiento dentro de

ese nucleo, por diferentes situaciones, ya sea
de violencia, de abandono. Y entonces buscan

oportunidades para salir de su pais, escapar de
esa situacion en la que se encuentran.”

(Profesional de primera linea en Bolivia,
organizacion de la sociedad civil)
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La experiencia de una sobreviviente venezolana

en Peru refleja la realidad de muchas otras. Al

hablar sobre el soporte en salud mental, comenté
gue no habia recibido atencion psicoldgica por la
explotacién sexual sufrida, pero que, cuando se sentia
emocionalmente decaida, recordaba la atencién

que recibié de un psicélogo en Venezuela por una
situacion de violencia sexual vivida durante su
infancia. Este testimonio, junto con otros recogidos en
el estudio, pone de relieve que las necesidades de las
sobrevivientes van mas alld de la atencidon inmediata
a la explotacién sexual, y requieren un abordaje
integral que considere otras formas de violencia
experimentadas antes, durante o después de dicha
explotacion.

Por otro lado, las conversaciones con las
sobrevivientes complejizaron este analisis, al

revelar como las experiencias de violencia previas

o posteriores a la explotacidn sexual, junto con

las vulnerabilidades migratorias, configuran un
entramado de necesidades que se superponen entre
si. Si bien estas conversaciones no se centraron en
explorar en profundidad las experiencias previas

de violencia ni los detalles de la explotacion sexual,
muchas de las sobrevivientes pusieron en primer
plano otras necesidades urgentes que resultaron

de su trayectoria de violencia y migracion. Por
ejemplo, una participante explotada sexualmente en
Venezuela sufrio posteriormente violencia de pareja
en Perd, situacién que se agravé con un diagndstico
de VIH y tuberculosis. Como consecuencia, durante
la conversacién, sus necesidades y demandas se
centraron en el acceso a servicios de salud, dejando
en segundo plano otros derechos y recursos de apoyo
a los que podria recurrir como sobreviviente. Otra
sobreviviente, en cambio, fue victima de violencia
sexual y abusos desde su infancia y explotada
sexualmente en Venezuela antes de llegar a Perd.

En su testimonio, su estado de salud mental y las
agresiones sufridas durante su trayecto migratorio
marcaron su relato. Durante el viaje, volvio a ser
agredida sexualmente y experimentd una situacion
de desamparo extremo, lo que la llevod a centrar su
discurso en la necesidad de contar con servicios de
apoyo en transito.

“En el camino, las organizaciones eran la
gente que nos daba bolsitas con alimentacion
y eso era lo que consumiamos... Tenia atun,
galletas, leche y otras cositas, te metian toallas
sanitarias, toallitas, papel higiénico, protector
solar... Pero si no habia comida, uno tenia que
aguantar un poco. Lo mds dificil era no tener
donde pasar la noche, porque te desvelas, hay
mucho loco tomando, muchos ladrones en la
calle... Entre una alimentacion y un refugio,
prefiero un refugio donde puedas dormir para
mafiana sequir avanzando”.

(Sobreviviente venezolana en Pert 05)

La tendencia a priorizar otras necesidades por
encima de aquellas relacionadas con la explotacién
sexual se acentud en el caso de las sobrevivientes
que son madres. En las conversaciones, fue
recurrente que, al ser consultadas sobre los servicios
recibidos como sobrevivientes, mencionen en
primer lugar los servicios destinados a sus hijas e
hijos. Una sobreviviente en Bolivia, por ejemplo, al
ser consultada sobre los servicios de salud que ha
recibido, no refirié en principio a los que recibio

ella como sobreviviente, sino a los servicios que ha
recibido su hija, como vacunas y revisiones, al ser
consultada por los servicios legales, refirié primero a
el apoyo recibido para obtener el carnet para su hija, y
con eso facilitar su estadia.

Estos testimonios evidencian que la explotacion
sexual no es la Unica ni necesariamente la principal
preocupacion de muchas sobrevivientes. Sus
necesidades deben entenderse desde una perspectiva
holistica, que reconozca las multiples formas de
violencia que han enfrentado y la complejidad de sus
procesos de recuperacion e integracion, sumado al
contexto de movilidad humana.

Servicios de apoyo para victimas de
explotacion sexual vs. servicios para nifias,
nifnos y adolescentes en situacién de movilidad
humana

Los resultados de este estudio evidencian que los
derechos de NNA en situacion de movilidad humana
no pueden entenderse de forma separada de sus
derechos como victimas de explotacion sexual. Ambos
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marcos de proteccién responden a vulnerabilidades
interconectadas y, por lo tanto, los servicios de apoyo
no deberian ofrecerse de manera aislada, sino a través
de enfoques integrados y coordinados. Aunque en
este estudio se han analizado por separado con fines
metodoldgicos, en la practica esta division resulta
inviable.

Existen apoyos especificos que las y los sobrevivientes
deberian recibir en virtud de su condicién como
victimas de explotacion sexual; sin embargo, su
acceso se ve frecuentemente limitado por factores
vinculados a su situacion migratoria. Esta interseccion
de barreras es especialmente notoria en el acceso

a servicios esenciales como la salud o la educacién,
fundamentales para los procesos de recuperacién

y reintegracion. En los tres paises analizados,
profesionales de primera linea sefialaron que la falta
de documentacion representa una barrera significativa
para que las y los NNA en situacion de movilidad
accedan a atencién médica y otros servicios clave.

Durante el taller de analisis y discusion en Bolivia,
una sobreviviente compartié como la discriminacién
ha afectado su vida posterior a la explotacion, en
especial al buscar empleo. Relatd: “Una amiga me
queria recomendar su trabajo, pero debido a que

no tengo los papeles, el jefe pensaba que yo seria
como una ladrona, por ser solamente venezolana.”
Este testimonio ilustra cémo los estigmas asociados
a la nacionalidad y el estatus migratorio continudan
afectando las oportunidades de reintegracion social y
economica.

Otra sobreviviente, también en Bolivia, reflexiono
sobre la vulnerabilidad estructural de las personas
migrantes:

“Y eso es lo que se aprovecha muchas veces,
de que como somos vulnerables frente a la
sociedad, entonces piensan que no hay algo que
nos pueda defender detrds.”

(Sobreviviente venezolana en Bolivia 02)

Estas voces resaltan la urgencia de atender las
vulnerabilidades especificas relacionadas con la
condicion migratoria como parte integral del proceso
de recuperacion.

Atencidn ad hoc, adaptada pero no
diferenciada

En el discurso de los proveedores de servicios en

los tres paises analizados, se enfatiza que no se

hace distincidn entre las sobrevivientes en situacion
de movilidad humana y aquellas de nacionalidad

local. Al describir los servicios disponibles, las y los
profesionales de primera linea consultados recalcaron
que la legislacién y las disposiciones programaticas
establecen un acceso equitativo. Por ejemplo, en
Perd, la normativa reconoce que toda persona
extranjera victima de trata de personas en el pafs, sin
importar su nacionalidad o estatus migratorio, tiene
los mismos derechos que una persona nacional para
recibir asistencia, atencién, proteccién y apoyo en su
proceso de reintegracién. Sin embargo, tanto en los
testimonios de los proveedores de servicios como en
los relatos de las sobrevivientes, emergen factores que
evidencian diferencias en la experiencia real de acceso
y atencion. Si bien el reconocimiento de derechos es
un paso fundamental, la aplicacién de un enfoque
uniforme puede invisibilizar necesidades especificas
derivadas del contexto migratorio y de las experiencias
particulares de cada sobreviviente.

La atencidén indistinta a las personas en situacion

de movilidad humana se percibe como una medida
positiva en términos de igualdad de acceso; sin
embargo, cuando no se adaptan los servicios a

sus circunstancias particulares, se corre el riesgo

de invalidar o no atender adecuadamente sus
necesidades especificas. Una persona entrevistada en
Bolivia resalto:

“Y estamos hablando de que, no sé si habrd
algun protocolo, algo especificamente para
nifios, nifias y adolescentes migrantes. Yo creo

que para todos los nifios es por igual todo, ¢no?
Explotacion sexual es para todos, ¢no?”

(Profesional de primera linea en Bolivia, sector salud)

Las experiencias compartidas por las sobrevivientes
resaltan la importancia de reconocer que el proceso
de adaptacion a los servicios puede tomar mas
tiempo del esperado por las y los profesionales de
primera linea. En muchos casos las sobrevivientes
salen de la explotaciéon sexual de manera abrupta, tras
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ser “rescatadas”, sin haber pasado previamente por
un proceso de reconocimiento como victimas. Esto
puede generar una sensacion de falta de control o
incomodidad sobre su situacién, haciendo que algunas
perciban su rescate como algo impuesto y no como un
paso hacia su proteccion.

Reflexiones para la atencién en transito

La atencién a NNA sobrevivientes de explotacion
sexual en contextos de transito enfrenta desafios
particulares. La corta permanencia en determinadas
localidades impide, en muchos casos, establecer
vinculos de confianza entre la poblacion en
movimiento y los proveedores de servicios,
dificultando la identificacién de los casos y reduciendo
las posibilidades de denuncia. La temporalidad y la
urgencia por continuar el viaje limitan tanto el acceso
como la continuidad de la atencidn, lo que requiere
estrategias especificas para ofrecer respuestas
rapidas, empaticas y adaptadas a este contexto, que
permitan detectar situaciones de riesgo y brindar
apoyo aun en tiempos breves de contacto.

“Por una parte es la confianza y conocimiento
que deberian tener hacia las instituciones, pero
no la tienen, por eso creo que no conocemos
tantos casos, siendo frontera. Los casos que

nos llegaron han sido después de mds de una
intervencion, o atendiendo otras necesidades.

(Profesional de primera linea en Bolivia, sector proteccion)

Esta dificultad refuerza la importancia de contar con
entornos acogedores y sensibles desde el primer
contacto. Asi lo expresd una sobreviviente venezolana
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en Bolivia, quien, tras experiencias institucionales
negativas en otro pais, se sorprendid positivamente al
sentirse escuchada y cuidada, mostrando ademas la
posibilidad de construir vinculos positivos en situacion
de transito:

“Al llegar pensé, (...) aqui me van a tratar mal,
es que mds antes he estado en un hogar en
Colombia, pero no duré mucho, y pues alla todo
se manejaba por codigo, y no sé, pensé muchas
cosas, mis compafieras deben ser malas, y
asi, asi, pero cuando he conocido a cada una
de mis compafieras, y a las educadoras, y a la
psicologa, a trabajo social, todo eso, vi que era
diferente, y me he sentido mejor. Nunca pensé
que me fueran a dar tanta atencion, porque
en realidad, si, no recibia tanta atencion, asi, y
en cambio aqui son de que te prestan mucha
atencion, y nos cuidan, asi”.

(Sobreviviente venezolana en Bolivia, 01)

USOS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION POR
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN
MOVILIDAD, Y EXPLOTACION SEXUAL
FACILITADA POR LA TECNOLOGIA

Usos de la tecnologia y comunicacion por
nifnas, ninos y adolescentes en movilidad

Segun los resultados de la encuesta, en la percepcidn
de las y los profesionales de primera linea de los tres
pafses, comunicarse con familia y amigos y como

educacion, son los principales beneficios de que las 'y
los NNA en movilidad tengan acceso a tecnologias de
informacién y comunicacion (ver Figura 12, 13 y 147).

es en el ditexto de lamigracion vengzo_l‘ama en Bolivia, Colombia-y,

L




Figura 12. Bolivia. ¢ Cudl considera que son los tres beneficios principales de que las y los NNA en movilidad tengan acceso a
tecnologias de informacion y comunicacion? (N=50)
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Figura 13. Colombia. ¢ Cudl considera que son los tres beneficios principales de que las y los NNA migrantes tengan acceso a
tecnologias de informacion y comunicacion? (N=25)

100%
80%
60%
40% o 84%
20%
0%

Comunicarse con familia y amigos Fines educativos Acceder a internet

Figura 14. Peru. Cudl considera que son los tres beneficios principales de que las y los NNA migrantes tengan acceso a
tecnologias de informacion y comunicacion? (N=38)
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“Bueno, creeria yo que seria pues importante
en el sentido de que para aquellos migrantes
que vienen, pues sin ningun tipo de compania. Y
eso pues podrian de alguna forma, a través de
las plataformas digitales de las redes sociales,
lograr tener comunicacicon de pronto con
algtn tipo de vinculo o tratdndose de pronto

del acercamiento de la familia, o personas
allegadas a su familia y, por otro lado, pues de
que les sirven para poderse ellos, pues informar,
obtener conocimientos, ayudas, creeria que
seria como para este tipo de beneficios.”

(Profesional de primera linea en Colombia, sector justicia)

Otra profesional resalté el uso de las tecnologias de
informacion para buscar informacion debido a la falta
de informacion en las ciudades fronterizas.

“Entonces el primer contacto siempre va a ser la
tecnologia, buscar ya sea en Facebook, TikTok,
a qué instituciones ayudan en esta temdtica,
ya que lamentablemente en fronteras no existe
una informacion adecuada por ninguna de las
instituciones.”

(Profesional de primera linea en Bolivia,
organizacion de la sociedad civil)

Una profesional de primera linea en Bolivia explicé

que las tecnologias de la informacién pueden ser una
herramienta de apoyo para las y los sobrevivientes de
explotacion sexual durante la infancia o adolescencia,
ya que les permiten mantenerse en contacto con sus
familias mientras esperan el proceso de repatriacion.

“Los beneficios que puedan tener acceso a estos
medios es principalmente la comunicacidn con
sus familias, ya que estdn en una situacion de
encontrarse lejos de sus familias, entonces eso
permite que puedan tener y sentir un apoyo de

la familia, para que puedan ellos comunicarse,
verse a través de videollamadas, y se pueda
completar acd su proceso hasta esperar la
repatriacion.”

(Profesional de primera linea en Bolivia,
sector humanitario)

Elrol de las tecnologias de la informaciény
comunicacién en explotacién sexual de nifias,
nifos y adolescentes en movilidad humana

Las tecnologias digitales, si bien pueden representar
una via de apoyo y conexién para NNA en movilidad,
también se han convertido en herramientas clave
para la captacion, control y explotacion sexual de
esta poblacion, tal como lo narraron profesionales de
primera linea y sobrevivientes.

Las y los profesionales entrevistados advierten que
las redes sociales desempeiian un rol determinante
en el proceso de captacion. Por ejemplo, una
profesional en Bolivia destaco que plataformas como
Facebook, Instagram, TikTok y juegos en linea como
Roblox son utilizadas para captar a NNA en movilidad.
Los testimonios de adolescentes sobrevivientes
venezolanas en PerU y Bolivia también comentaron
que perpetradores usan cuentas falsas en redes
sociales para hacer promesas engafiosas o acercarse
alasy los NNA en movimiento para entablar amistad.
Una sobreviviente venezolana en Peru agregd que

lo hacen por redes sociales ya que “la mayoria

de las personas (perpetradoras) cuando quieren
captar no hacen no lo hacen publico (...) hablan con
alguien y conversan y se ganan la confianza y asi.”
(Sobreviviente venezolana en Perd 02)

En Colombia y Peru, dos profesionales de primera
linea resaltaron el uso de la tecnologia en la
solicitud de material de abuso sexual de NNA.
Explicaron que las personas perpetradoras contactan a
NNA ofreciéndoles castings o trabajos como modelos,
y les solicitan fotos o videos. Segun estos testimonios,
no se trataria Unicamente de casos de material de
abuso sexual de NNA, sino que en muchos casos
estas interacciones funcionan como un ancla inicial
para captar a las y los NNA, iniciar o continuar la ruta
migratoria y posteriormente explotarlos en el pais de
destino. Una profesional en Colombia lo describid asi:

“Estas agencias de modelaje, entre comillas,
modelaje, empiezan a contactarse de manera
directa, por ejemplo, por Instagram, y las

chicas comienzan a mandar sus fotos, y al final
terminan yéndose.”

(Profesional de primera linea en Colombia,
organizacion de la sociedad civil)
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La tecnologia no solo se utiliza para atraer a las
victimas, sino también para mantener su control (...) el caso de las nifias migrantes, son nifias
que muchas de ellas estdn en zonas rurales 'y
precisamente también una de las formas de
engancharlas y de poder, si como de captarlas
es precisamente también a través de promesas

durante el proceso de explotacién. En Peru, una
profesional relatd como el WhatsApp se convierte en
una herramienta logistica y de vigilancia: se envian

direcciones de hoteles, fotos de llaves, nombres de como como él te vamos a dar un celular,

clientes y precios que deben cobrar, consolidando un mirar un celular de alta gama, (...) formas de
sistema de explotacion altamente coordinado. captacion engafosas para poder acercarse a
ellos y generar todo el delito de explotacion.”

La tecnologia también es utilizada activamente (Profesional de primera linea en Colombia, sector justicia)

por los perpetradores para atraer a nifias, nifios y
adolescentes, por ejemplo, ofreciéndoles dispositivos
como teléfonos moviles, tal como lo destacd una
profesional de primera linea en Colombia:

Figura 15. Bolivia- En los casos en los que atendid ¢ Qué tipos de manifestaciones fueron las mads mencionadas por las/los
sobrevivientes en movilidad humana? (N=50)
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Figura 16. Colombia- En los casos en los que atendid ¢ Qué tipos de manifestaciones fueron las mds mencionadas por las/los
sobrevivientes en movilidad humana? (N=25)
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Figura 17. Peru- En los casos en los que atendid ¢ Qué tipos de manifestaciones fueron las mds mencionadas por las/los

sobrevivientes en movilidad humana? (N=38)
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Los resultados de la encuesta muestran diversas
manifestaciones de explotacion sexual facilitada por
tecnologias que afectan NNA en de movilidad. Aunque
los patrones varian ligeramente entre los paises,

se identifican elementos comunes al analizar las
respuestas de las y los profesionales de primera linea
sobre los casos que han atendido (ver Figuras 15, 15y
177). En Pery, la forma mads reportada de explotacién
sexual facilitada por tecnologia fue la extorsion sexual
(65%, N=24); en Bolivia, el grooming (49%, N=16); y en
Colombia, el acoso sexual y la exposicion no deseada a
contenido sexual (40%, N=11).

Preparacion y recursos para la prevencion
y atencion de explotacion sexual de NNA
facilitada por la tecnologia

Las y los profesionales de primera linea comentaron
acerca de sus capacidades existentes y necesidades
para la prevencion y atencion de explotacion sexual
facilitada por las tecnologias de la informacion y
comunicacion.

Al consultarles en la encuesta, sobre qué tan
preparados se sienten para apoyar a las y los NNA
migrantes en el uso seguro de la tecnologia, el 35%
(N=40) dijo sentirse preparado, sin embargo, el 25%

(N=28) dijo sentirse poco preparado (ver Figura 18). En

las entrevistas en los tres paises, un tema recurrente
fue reconocer que como adultos no conocen cémo
funciona la tecnologia. Como lo reconocié una
profesional de primera linea en Colombia:

" Pregunta con opcion de respuesta multiple

Acoso sexual de NNA 'y

Grooming en linea de NNA
con fines sexuales

“En la institucion se han llevado a cabo procesos
de formacion que han contribuido a sensibilizar
y generar mayor conciencia sobre este delito
(...) Sin embargo, decir que estamos preparados
para comprender la problemdtica en el
contexto del uso de tecnologias por parte de
los adolescentes seria inexacto. No conocemos
el lenguaje especifico que se emplea en estos
entornos digitales, y eso nos deja en desventaja.
De hecho, las tecnologias tienen su propio
lenguaje, y muchas veces los adultos estamos
completamente ajenos a él. En ese sentido,
realmente no estamos preparados.”

(Profesional de primera linea en Colombia,
sector educacion)
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Figura 18. (Qué tan preparado se siente para apoyar a las y los NNA migrantes en el uso sequro de la tecnologia? (N=113)
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Si bien, mas de la tercera parte de profesionales al consultarles qué tan preparados se sienten para

encuestados dijo sentirse preparado para apoyar atender casos de explotacidon sexual facilitada por la

a NNA en el uso de la tecnologia, un nimero tecnologia en NNA en movilidad (ver Figura 19).

similar (33% N=37) dijo sentirse poco preparado

Figura 19. ( £n general, qué tan preparados cree que estdn los proveedores de servicios en tu pais para apoyar a las y los NNA
que han sido sexualmente explotados a través del uso de tecnologia/en el entorno digital? (N=113)
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Il Muy poco preparado Il Poco preparado M Neutral [ Preparado Muy preparado

Ademas de la falta de servicios y recursos, una Respecto a la prevencion de explotacion sexual

profesional de primera linea en Colombia destacd de ninas, ninos y adolescentes en movilidad

como el centralismo también afecta la disponibilidad facilitada por la tecnologia

de recursos tecnoldégicos. Explicd que el centro
cibernético de la policia, aunque es una iniciativa
valiosa para atender casos relacionados con migrantes
y connacionales, no opera a nivel nacional. Al
respecto, sefialo:

Segun los resultados de la encuesta, en los tres
palises, el capacitar a las y los NNA y sus familias en

el uso seguro del internet y riesgos existentes fue
recomendado por la mayoria de las profesionales
como una estrategia para que las y los NNA usen el
internet de formas segura ((78% N=39 en Bolivia, 84%
N=21 en Colombia y 97% N=28 en Peru). Establecer

“La policia tuvo a bien en realizar el centro o i .
limites de tiempo también fue resaltado por las y los

cibernético para este tipo de casos, tanto para
migrantes como para connacionales también.

Faltaria, de pronto, llevarlo mds a las regiones, 76% N=19 en Colombia y 97% N=28 en Peru). Las
porque su base principal estd en la ciudad de recomendaciones de profesionales de primera linea

profesionales en los trés paises (52% N=26 en Bolivia,

Bogota.” se relacionan con aquellas brindadas por algunas
(Profesional de primera linea en Colombia, sector justicia) sobrevivientes, quienes hicieron un llamado a otros

NNA a tener precaucion en cémo usan las redes
sociales ya los padres y madres de familia a estar
pendientes del uso de tecnologia por parte de sus
hijos e hijas.

* Pregunta con opcion de respuesta multiple
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EXPLOTACION SEXUAL NINOS Y
ADOLESCENTES DE GENERO MASCULINO Y
DE GENERO Y SEXUALIDADES DIVERSAS EN
MOVILIDAD

“A mi me parece importante que tenga los
dos sexos o género porque puede ser de que,
mayormente hay casos que presentan en las

mujeres, pero siempre también existen los casos
de los hombres, porque a veces con las mujeres
puede ser muy victimizada pero los hombres
como no es tanto que digamos, porque no hay
muchos casos no aparecen”

(Sobreviviente venezolana en Colombia 05)

“(...) también se dan casos entre hombres {(...).
Quizds no es tan conocido, pero si se dan casos”

(Profesional de primera linea en PerU, sector proteccion)

La situacion de movilidad de personas venezolanas
configura un escenario de alta vulnerabilidad en el que
nifios y adolescentes de género masculino también
enfrentan riesgos significativos de explotacion sexual.
Sin embargo, esta realidad permanece en gran medida
invisibilizada, como lo reflejan las narrativas citadas.

Si bien persisten brechas importantes en la literatura,
la evidencia disponible reconoce que los nifios y
adolescentes de género masculino también son objeto
de abuso y explotacién sexual, particularmente en
contextos marcados por la exclusion socioecondmica,
normas sociales de género dafiinas y el acceso
limitado a la educacién.? No obstante, las narrativas
de profesionales de primera linea evidencian una

falta de conocimiento y visibilizacién sobre los riesgos
y manifestaciones de explotacién sexual de nifios y
adolescentes de género masculino.

Durante los talleres de devolucion de resultados

con sobrevivientes en los tres paises, surgio la
necesidad de fortalecer el enfoque sensible al género,
reconociendo que los nifios y adolescentes de género
masculino en situacion de movilidad también son
blanco de perpetradores. En Bolivia, por ejemplo,
algunas sobrevivientes compartieron reflexiones
clave sobre las dificultades para que los nifios y

adolescentes de género masculino revelen sus casos o
tengan ayuda disponible:

“No solamente las mujeres pasamos lo que es
violencia o el tema incluso del apoyo, porque a
veces uno dice, es hombre, y es imposible que
pase violacion o explotacion, y eso es mentira.
Es verdad que los hombres igual estan expuestos
a pasar sobre las violaciones, tanto como las
mujeres, cno? a pasar sobre las violaciones, tanto
como las mujeres, ino? Yo he escuchado casos
de varios nifios en donde mencionan eso, cno?
Que a veces por el temor de los padres, porque
a veces estamos expuestos a que los mismos
padres dicen no vas a contar esto porque nunca
te van a hacer caso.”

(Sobreviviente venezolana en Bolivia 03)

“Porque tal vez pensamos que por ser hombres
no necesitan esa ayuda, pero si.”

(Sobreviviente venezolana en Bolivia 06)

Aunqgue en menor medida, algunas profesionales
también reconocieron la falta de visibilidad de la
violencia contra NNA con identidades de géneroy
sexualidades diversas:

“Y la comunidad LGTBIQ existe, pero estos casos
de violencia contra ellos no se visualizan. No
denuncian. ¢Todavia tienen ese estereotipo, no?”

(Profesional de primera linea en Peru,
sector proteccién)

Creo que un grupo también muy vulnerable es
la comunidad LGTBIQ+, mds que no lo habia
mencionado, pero que definitivamente no
solamente tienen esta vulnerabilidad de estar
migrando, sino que también son personas de
especial proteccion por minoria.

(Profesional de primera linea en Colombia, sector
humanitario)

2% ECPAT International, McMaster University (2021). A global review of existing literature on the sexual exploitation of boys; Josenhans, V., Kavenagh, M., Smith,
S., & Wekerle, C. (2019). Gender, rights and responsibilities: The need for a global analysis of the sexual exploitation of boys. Child Abuse & Neglect.
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Al escuchar los resultados de la investigacién, una
sobreviviente en Colombia expresé su asombro:

“No hay nada para los chicos o para las
personas trans, ¢donde estamos en esto?”

(Sobreviviente venezolana en Colombia, 05)

La falta de reconocimiento sobre esta realidad tiene
consecuencias concretas, el disefio y alcance de

los servicios, que no suelen ser suficientes ni estar
equipados para atender a nifios y adolescentes de
género masculino. En los tres paises analizados, al
preguntar a profesionales de primera linea sobre

la proporcion de hombres y mujeres que atienden,
se indicé que la mayoria de las personas atendidas

eran mujeres. Una entrevistada en Peru lo expreso
claramente:

“En los varones no encuentran nada, casi
nada. (...) No existe albergue, todo es mujer,
todo es mujer, y lamentablemente, como la

poblacion vulnerable es alta, los albergues no
alcanzan, ¢no?”

(Profesional de primera linea en Peru, sector proteccion)

Cabe destacar que de las 34 sobrevivientes
venezolanas que participaron en este estudio, solo
uno era de género masculino. Esta baja representacion
puede estar vinculada tanto a la invisibilidad social

y cultural de la violencia sexual contra nifios y
adolescentes de género masculino como a la falta de
rutas claras de identificacién, atencion y apoyo.




Politicas y marcos legales

Involucrar sistematicamente a nifas, nifos y adolescentes en movilidad en el diseiio de politicas e
intervenciones tanto de prevencion como de atencion de explotacién sexual.

Una sobreviviente en Colombia resaltd la eficacia de estrategias de prevencidon basadas en educacién de pares. Ella

dijo:

“La sensibilizacion hecha por jovenes para jovenes tiene mucho impacto.”

(Sobreviviente venezolana en Colombia 16)

Una profesional de primera linea en Perd también lo enfatizo:

“En estos espacios también darle voz a la nifia y a los adolescentes, porque de ellos no se escuchan las cosas.
(...). éTu sabes lo interesante que seria que ellas mismas digan cudles son sus necesidades, como ellas han
sido de victimas, de hipersexualizacion, de acoso por parte de profesores y demds, porque no te lo estoy

diciendo yo, te lo estdn diciendo ellas mismas, que las han agredido saliendo de la escuela a golpes y demds?”

(Profesional de primera linea en Perd, sector justicia)

Alinear los esfuerzos nacionales con compromisos internacionales para una proteccion integral de niiias,
nifos y adolescentes en movilidad.

Promover marcos legales y politicas que aseguren que la proteccién de niiias, nifios y adolescentes no
esté ligada al control de estatus migratorio.

Es fundamental establecer leyes y politicas que garanticen la proteccién de NNA sin vincularla a su estatus
migratorio, ya que la falta de documentos limita su acceso a justicia y proteccién, como muestran los resultados en
los tres paises. Es esencial que las y los NNA puedan denunciar situaciones de explotacion sexual sin miedo a ser
detenidos, deportados o criminalizados.

Establecer lineamientos y marcos normativos que garanticen condiciones de acogida dignas en los
albergues, mediante un enfoque participativo y centrado en el bienestar de niias, nifios y adolescentes.

Varias sobrevivientes en Peru sefialaron que las dinamicas de convivencia en los albergues suelen caracterizarse
por un exceso de control y restricciones que limitan su capacidad de control, decisidn y expresién, afectando
negativamente su bienestar emocional. Por ello, sugirieron fomentar espacios de recreacion y entretenimiento que
responda a sus necesidades, e implementar un enfoque de responsabilidad individual en el manejo de conflictos o
incidentes.
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Gobernanzay coordinacion

@ Fortalecer los mecanismos de coordinacion transfronteriza para garantizar respuestas oportunas y
sensibles a en casos de explotacidn sexual que involucren a niiias, nifios y adolescentes en situacion de
movilidad.

Tanto las personas sobrevivientes como los y las profesionales de primera linea reconocieron la importancia
de mejorar la coordinacidon entre paises, especialmente en lo relacionado con investigaciones policiales y
regularizacion de documentos legales. Se deben redoblar esfuerzos para avanzar en acuerdos bilaterales y
regionales que faciliten las derivaciones transfronterizas, la armonizacion de protocolos de proteccién de NNA,
entre otros, que consideren los riesgos especificos que enfrentan las y los NNA en movimiento.

© Fortalecer las alianzas estratégicas entre las instituciones nacionales que brindan atencion a personas
en situacion de movilidad sobrevivientes de explotacion sexual durante la infancia o adolescencia y
entidades especializadas.

Esto incluye servicios publicos y privados de salud mental, asi como organismos encargados de tramites migratorios
y respuesta humanitaria— con el fin de garantizar respuestas integrales, oportunas y adaptadas a las necesidades
especificas de cada caso.

Recursos humanos y financieros

@ Desarrollar actividades educativas para fortalecer las capacidades técnicas y de habilidades blandas de
las y los profesionales de primera linea, para garantizar un trato eficiente y sensible al trauma y género
en la atencidn de nifias, nifios y adolescentes en situacion de movilidad.

Sobrevivientes y profesionales de primera linea en los tres paises resaltaron la necesidad de contar con
profesionales de primera linea especializados. Asi lo dijo un adolescente retornado en Colombia:

Se enfatizoé principalmente la necesidad de incorporar una perspectiva centrada en el trauma, ser sensible al
género, la edad vy la situacion migratoria, y proporcionar herramientas practicas para el acompafiamiento. Una
sobreviviente en Bolivia resalto la necesidad de que sean tratada con empatia, resumiendo las multiples dificultades
que enfrentan, ademas de haber sido una persona abusada sexualmente, ella indica las dificultades de estar lejos
de su familia, y en un pais distinto, con leyes distintas- seguramente desconocidas para las sobrevivientes.

(Sobreviviente venezolana en Bolivia 05)
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Profesionales de primea linea también hicieron eco a esta recomendacion:

“Creo que, en la atencidn, bueno, pienso que sea una atencion cdlida, que sea una atencion que esté centrada
en la victima. Que la nifia sienta que no la estamos. La nifia, el nifio o la adolescente sienta que no la estamos
revictimizando. Eso es primordial que nos pongamos en los zapatos de ese nifio, nifia y adolescente, y asf

actuemos.”

(Profesional de primea linea en Colombia, sector proteccién)

Incluir componentes educativos fortalecer las capacidades del personal de los servicios para visibilizar los
riesgos de explotacion sexual que enfrentan nifos y adolescentes de género masculino y personas con
identidades de género diversas.

Esto también incluye romper estereotipos de género que contribuyen a invisibilizar la explotacion sexual de nifios y
adolescentes de género masculino, asi como en la busqueda de ayuda, y posterior atencidn.

Ruta integral de servicios

Atender la falta de servicios especializados para personas en situacion de movilidad que han sido
explotadas sexualmente durante la infancia o adolescencia, con especial énfasis en el fortalecimiento del
acceso a salud mental y apoyo psicosocial, albergue y en su reintegracion socioeconémica.

Resulta urgente fortalecer la accesibilidad, pertinencia y calidad de los servicios, garantizando que el personal esté
adecuadamente capacitado para brindar una atencién integral sensible al trauma y género. Esto es especialmente
relevante para la atencién de nifios y adolescentes de género masculino, asi como de NNA de género y sexualidades
diversas

“Bueno lo que puedo decir es que presten apoyo a las personas que realmente quieren [...] Que brinden
esa ayuda, que no vean la nacionalidad, no vean el pais, simplemente le den la ayuda. Asi sea mujer o sea
hombre, porque no solo la mujer es violada también el hombre, no solo las mujeres padecemos de maltrato
psicoldgico o verbalmente, los hombres también pasan por eso, asi como les brindan ayuda a las mujeres
también tiene que hacer con los hombres. Eso es lo que me gustaria.”

(Sobreviviente venezolana en Pert 05)

Transversalizar mecanismos para la identificacion, prevencion y respuesta ante la explotacion sexual de
nifas, nifnos y adolescentes en los marcos de asistencia humanitaria.

Esto incluye asegurar que todos los servicios humanitarios en primera linea — especialmente en puntos clave a lo
largo de las rutas migratorias — integren evaluaciones de riesgos, rutas de derivacion y protocolos de salvaguarda
sensibles a las vulnerabilidades especificas de NNA en situacion de movilidad. Las sobrevivientes resaltaron la
necesidad de que exista una orientacion adecuada en las fronteras, advirtiendo sobre zonas de riesgo y posibles
peligros que pueden enfrentar en su trayecto:

“En la frontera deberian orientar “mira, puedes pasar por eso o por aquello” sobre las zonas y los peligros.
Pasan muchas cosas cuando uno viene a pie, y eso deberian saberlo las personas que vienen.”

(Sobreviviente de Venezuela en Pert 06)
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(Sobreviviente de Venezuela en Bolivia 04)

@ Introducir transferencias monetarias de emergencia o programas de apoyo econémico para adolescentes
sobrevivientes, especialmente cuando asumen responsabilidades familiares.

El estudio evidencié que la presion econdmica es una de las principales razones por las que adolescentes en
movilidad son expuestas o retornan a situaciones de explotacion sexual. Contar con apoyo financiero temporal
puede reducir estas presiones, facilitar su recuperacién y disminuir el riesgo de revictimizacion.

@ Asegurar que los servicios de atencion a niiias, niflos y adolescentes en situacién de movilidad
proporcionen informacion clara, veraz y accesible sobre sus derechos, rutas de proteccidn, y procesos
legales, migratorios y de alojamiento, como parte fundamental de la prevencidn, proteccion y
recuperacion integral.

Muchos NNA en movilidad toman decisiones migratorias basadas en informacién obtenida en linea o a través de
personas conocidas, la cual a veces resulta engafiosa y los expone a situaciones de explotacidn. Se recomienda
trabajar con organizaciones comunitarias y de personas migrantes para difundir informacién confiable en puntos
clave de transito y frontera, asi como utilizar redes sociales y canales digitales seguros para orientarles sobre
riesgos, derechos y servicios disponibles.

Las sobrevivientes expresaron la necesidad de recibir informacién clara y actualizada sobre sus procesos legales,
migratorios y de alojamiento, especialmente en lo relativo a la duracién de los tramites y su permanencia en
albergues. Asimismo, enfatizaron la importancia de que esta informacion sea veridica y transparente, ya que en

algunos momentos se han sentido engafiadas. Como lo expresd una sobreviviente en Peru:

Otra sobreviviente en Bolivia explico:
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Participacion de nifas, nifios y adolescentes y comunidades

Asegurar que las intervenciones respeten la autonomia y el ritmo de recuperacién de niias, niios y
adolescentes sobrevivientes, promoviendo su participacion informada y segura.

El estudio mostro que algunas sobrevivientes sintieron que sus decisiones no fueron tomadas en cuenta o que
fueron presionadas a ingresar a servicios sin comprender completamente lo que implicaban. También se registraron
casos en los que sobrevivientes sintieron traicion cuando se activaron rutas de atencién sin su consentimiento claro.
Por ello, es fundamental que las respuestas de proteccidn garanticen procesos participativos, donde las y los NNA
puedan tomar decisiones con informacion clara y acompafiamiento, sin imposiciones ni transiciones forzadas.

Disefiar e implementar intervenciones que fortalezcan las capacidades de familias y comunidades para
identificar riesgos, prevenir la explotacion sexual y brindar apoyo efectivo a nifias, nifos y adolescentes
en situacion de movilidad humana.

Las sobrevivientes y el personal de primera linea destacaron la importancia de fortalecer el rol protector de las
familias y comunidades. Las sobrevivientes dieron sus recomendaciones para que las familias comprendan como
acompafiar y comunicarse para conocer y monitorear el entorno social y digital de sus hijas e hijos:

“A que sus padres también les presten mds atencion a sus hijos y que no se confien de todo el mundo, a que
tampoco le den soltura, o sea, porque eso también va en las redes sociales o que conoce a la persona en su
colegio, o en tal sitio y ya lo quieren tratar como su amigo de mucho tiempo y ya lo quiere estar trayendo a su
casa y asi, o estdn soltando informacion de como es su vida o cosas.”

(Sobreviviente venezolana en Pert 03)

“Yo diria que mds comunicacion, mds talleres, para que la gente se capacite y sepa qué consecuencias puede

haber, como pueden pasar, como se puede presentar un agresor, todo eso seria stper bueno. En los colegios,

hasta en los hospitales, en todo lado donde se pueda haber un taller para que las personas digan yo no sabia
de esto, ya no voy a prevenir de esto.

(Sobreviviente venezolana en Bolivia 05)

“Que los padres hablen mds a los nifios sobre la trata de personas y la explotacion sexual. Muchos padres
creen que estd mal hablar de eso, pero es peor no hacerlo.”, indicé otra sobreviviente.”

(Sobreviviente venezolana en Colombia 17)

Profesionales de primera linea enfatizaron también el rol protector de las comunidades:

“Creo que una de las de las de factores de autoproteccion comunitario que tenemos es justamente la
existencia de los lideres en los diferentes asentamientos en los diferentes barrios. Las juntas de accion

comunal también pudieran verse, como digamos, un factor de autoproteccion de las comunidades.”

(Profesional de primera linea en Colombia, sociedad civil)
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“Como dije, éno? O sea, seria el ideal crear, tal vez, redes de apoyo comunitario y difundir también la
informacidn. Eso es super importante, éno? Porque si hay las redes, pero no hay la informacion que lleque a
las personas correctas, o sea, mucho no va a servir también, no? Yo creo que las redes y la informacion es

super importante.”

(Profesional de primera linea en Bolivia, sector salud)

Fortalecer los procesos de reintegracion familiar comunitaria, incluyendo educacion, trabajo con familias
y asegurando medios de vida estables.

Algunas sobrevivientes recomendaron trabajar con sus familias y sus comunidades en Venezuela para asegurar una
adecuada reintegracion. Por ejemplo, tres participantes en Peru sefialaron que incluir a sus familias en el pais de
origen seria clave para que comprendan mejor la trata de personas y la explotacion sexual, y puedan brindar un
apoyo mas informado, sin caer en actitudes de lastima o juicio. En Colombia, algunas sobrevivientes hicieron énfasis
en asegurar no solo la educacién en primaria o secundaria sino el acceso a programas de capacitacion técnicay
profesional que promuevan su integracién econémica y social de la poblacién migrante.

Ampliar y adaptar opciones de albergue y cuidado alternativo diversas y adaptadas a las necesidades
de nifias, nifos y adolescentes en movilidad que han sido explotados sexualmente durante la infancia o
adolescencia.

Las experiencias de las sobrevivientes indicaron que los modelos existentes de albergue no siempre ofrecen
entornos seguros ni adecuados. Por ello recomienda fortalecer e implementar modalidades complementarias al
modelo institucional, como la acogida familiar o vivienda semi-auténoma con servicios de apoyo psicosocial. Estas
alternativas permitirian una atencion mas adaptada al género, edad, nivel de autonomia y experiencias previas de
cada NNA, garantizando un entorno protector y reparador.

Promover espacios participativos de formacion y didlogo a nivel comunitario, dirigidos a nifias, nifios,
adolescentes y sus comunidades —tanto en movilidad como de acogida— que permitan identificar y
cuestionar normas de género perjudiciales, estereotipos y actitudes xenéfobas.

Generacidon de evidencia

Fortalecer los sistemas de recoleccion y gestidon de datos para visibilizar la explotacion sexual de nifias,
nifios y adolescentes en movilidad, con enfoque de género e interseccionalidad.

Se identificd una significativa ausencia de datos oficiales desagregados sobre la explotacién sexual de nifias, nifios
y adolescentes, especialmente en el caso de Bolivia. Contar con sistemas de informacion soélidos y sostenibles, que
integren variables como género, edad, estatus migratorio y tipo de explotacién. Esto resulta fundamental para
desarrollar politicas y respuestas mas pertinentes, adaptadas a los distintos perfiles y trayectorias de las y los NNA
afectados.
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