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ประเทศไทยเป็นหนึ่งในจุดหมายปลายทางการท่องเท่ียวชั้นนำ�
ของโลก ซึ่งรูปแบบการท่องเท่ียวด้ังเดิมกำ�ลังกลับมาเติบโตอีก
ครั้งหลังการแพรข่องโรคระบาด และมีรูปแบบการท่องเท่ียว 
ใหม ่ๆ เกิดขึ้น เชน่ การท่องเท่ียวชุมชน การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
การท่องเท่ียวของชาวดิจิทัลโนแมด และการท่องเท่ียวเชิงอาสา
สมัคร รูปแบบการท่องเท่ียวเหล่านี้ท่ีกำ�ลังพัฒนา เปิดโอกาสให้
เข้าถึงและสร้างความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับเด็กๆ ได้ง่ายขึ้น2 พลวัต
ของการเดินทางเพื่อธุรกิจและดิจิทัลของอุตสาหกรรมก็เพิม่มิติ
ใหม ่โดยสร้างสภาพแวดล้อมท่ีอาจทำ�ให้การใช้ความรุนแรงต่อ
เด็กถูกมองข้ามหรือได้รับการยอมรับ โดยเฉพาะในสถานท่ีใกล้กับ
ท่ีพักของนักเดินทาง โฮมสเตย์ สถานท่ีทำ�งาน หรือศูนย์การขนสง่

จังหวัดพังงา ต้ังอยูร่ะหว่างแผน่ดินใหญภ่าคใต้ของไทยและ
จังหวัดภูเก็ต เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีได้รับความนิยม ด้วยสถานท่ี
ท่องเท่ียวอันหลากหลาย เชน่ รีสอร์ทชายหาดเขาหลัก อุทยาน
แหง่ชาติหมูเ่กาะสุรินทร์และหมูเ่กาะสิมิลันท่ีเป็นแหล่งดำ�น้ำ� 
ท่ียอดเยี่ยม ทิวทัศน์ท่ีนา่ท่ึงของหินปูนและป่าชายเลนในอ่าว
พังงา รวมถึงเสนห่์ทางประวัติศาสตร์ของตำ�บลตะก่ัวป่า  
ในปี 2565 พังงาต้อนรับนักท่องเท่ียวถึงหนึ่งล้านคน³ จังหวัดนี้มี
โครงสร้างพื้นฐานท่ีพัฒนาไมม่ากเมื่อเทียบกับจังหวัดภูเก็ตท่ีอยู่
ใกล้เคียง การเกษตรยังถือว่ามีบทบาทสำ�คัญในเศรษฐกิจท้องถ่ิน 
โดยมีสวนปาล์มน้ำ�มันและยางพารา รวมถึงการผลิตผักและ 
ผลไม้เป็นปัจจัยหลัก ในขณะท่ีแนวคิดการท่องเท่ียว

บทนำ�

11%

1	 กรมประชาสัมพันธ์. 2567. https://thailand.prd.go.th/en/content/category/detail/id/2078/iid/305724
2 	 การท่องเท่ียวเชิงอาสาสมัคร (Voluntourism) หมายถึงการท่องเท่ียวในลักษณะท่ีนักเดินทางไปเยือนสถานท่ีหนึ่งและมีสว่นรว่มในโครงการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ

ชุมชนท้องถ่ิน โครงการเหล่านี้มักจะเก่ียวข้องกับการอนุรักษ์ธรรมชาติ การพัฒนาคน หรือการบูรณะอาคารและโบราณวัตถุต่าง ๆ
3 	 เดอะ เนชั่น. (2565). พังงาผงาดนักท่องเท่ียวคนท่ี 1 ล้าน คาดปีหน้ามียอด 10 ล้านคน
4 	 80% ของนักเดินทางระบุว่าการเดินทางอยา่งยั่งยืนมีความสำ�คัญต่อพวกเขา, ข้อมูลเพิม่เติมท่ี: https://news.booking.com/download/31767dc7-3d6a-4108-

9900-ab5d11e0a808/booking.com-sustainable-travel-report2023.pdf และ การคุ้มครองเด็กเป็นเรื่องสำ�คัญสำ�หรับนักท่องเท่ียวหรือไม?่ ผลสำ�รวจความคิด
เห็นจากประชาชนชาวเยอรมัน https://ecpat.org/story/is-child-protection-a-priority-for-international-travellers/ 

5 	 สำ�นักงานสหประชาชาติว่าด้วยความรุนแรงต่อเด็ก, 8 ตุลาคม 2567, นิวยอร์ก ท่ี https://media.un.org/unifeed/en/asset/d327/d3274939

การทำ�ใหก้ารท่องเทีย่วปลอดภัยสำ�หรบั
เด็กถือเป็นสว่นสำ�คัญและจำ�เป็นต่อ 
ความยั่งยนืแบบองค์รวม

ถึงแม้ว่า GDP จะไมอ่าจมองเป็นเพียงตัวชี้วัดความก้าวหน้าได้  
แต่ก็แสดงให้เห็นว่า ความรุนแรงจำ�เป็นต้องได้รับการป้องกัน 
เพื่อให้มั่นใจว่าการพัฒนาเศรษฐกิจจะเกิดขึ้นได้ในทุกประเทศ
และทุกภูมิภาค

การท่องเท่ียวท้ังในและต่างประเทศมีบทบาทสำ�คัญต่อเศรษฐกิจ
ไทย โดยมีสว่นชว่ยในการสร้างผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ 
(GDP) ของไทยเป็นอยา่งมาก จากสถิติของกระทรวงการท่อง
เท่ียวและกีฬาของไทยเก่ียวกับนักท่องเท่ียวต่างประเทศในชว่งหก
เดือนแรกของปี 2567 พบว่าไทยต้อนรับนักท่องเท่ียวต่างชาติกว่า 
17 ล้านคน การท่องเท่ียวถือเป็นภาคสำ�คัญของประเทศไทย
(หรือประมาณ 22.5 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ)1 เนื่องจากสร้างราย
ได้จำ�นวนมาก โดยมีการคาดการณ์

ท่ียั่งยืน ผสมผสานกับการพิจารณาทางสังคมและสิง่แวดล้อม 
ได้กลายเป็นหัวข้อสนทนาในภูเก็ตมานานกว่า 10 ปี แต่ยังคงเป็น
เรื่องท่ีกลุ่มผู้มีสว่นเก่ียวข้องในพังงาเข้าใจได้น้อย ในความเป็น
พื้นท่ีท่องเท่ียวสำ�คัญท่ีควรสง่เสริมแนวทางการท่องเท่ียวท่ีเป็น
มิตรกับสิง่แวดล้อมและเป็นประโยชน์ต่อชุมชนท้องถ่ิน

รายได้ประมาณ
825,000 ล้านบาท

นักท่องเท่ียวมีความตระหนักถึงการเลือกทางเลือกท่ียั่งยืนมากขึ้น 
ตลอดจนเลือกแหล่งท่องเท่ียวท่ีมุง่มั่นในการปฏิบัติตามหลักสิทธิ
เด็ก  การทำ�ให้การท่องเท่ียวปลอดภัยสำ�หรับเด็กไมเ่พียงแต่ชว่ย
ปกป้องเด็กๆ4 แต่ยังเพิม่มูลค่าให้กับการท่องเท่ียว รวมท้ังดึงดูด
นักท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ ซึ่งจะสง่ผลต่อการเติบโตของเศรษฐกิจ
และการสร้างการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ การทำ�ให้การท่องเท่ียว
ปลอดภัยสำ�หรับเด็กยังเป็นปัจจัยสำ�คัญ เนื่องจากการประเมิน
ต้นทุนทางตรงและทางอ้อมของความรุนแรงต่อเด็กท่ีดำ�เนินการ
โดยสำ�นักงานผู้แทนพิเศษของเลขาธิการสหประชาชาติว่าด้วย
ความรุนแรงต่อเด็ก (UNSRVAC) ได้ประเมินว่า แม้ว่าต้นทุนจะ
แตกต่างกันในแต่ละประเทศ แต่ต้นทุนดังกล่าวสามารถสูงได้ถึง

ของผลิตภัณฑ์ 
มวลรวมในประเทศ 

(GDP)5
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https://ecpat.org/story/is-child-protection-a-priority-for-international-travellers/
https://media.un.org/unifeed/en/asset/d327/d3274939
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วิสัยทัศน์ของ มูลนิธิเพื่อยุติการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก (ECPAT Foundation Thailand) คือ การทำ�ให้สิทธิของ
เด็กทุกคนในประเทศไทยเป็นจริง ผา่นการใช้ชีวิตโดยปราศจากการถูกแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศทุกรูปแบบ6 มูลนิธิเพื่อยุติ
การแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก (ECPAT Foundation Thailand) ดำ�เนินงานเพื่อเพิม่การรับรู้ การมีสว่นรว่ม และความ
สามารถของผู้มีสว่นได้สว่นเสียทุกภาคสว่นท้ังในระดับท้องถ่ิน ระดับชาติ ระดับภูมิภาค และระดับโลก เพื่อให้ผู้มีสว่นได้สว่นเสีย
มีความพร้อมในการจัดการกับการละเมิดทางเพศต่อเด็กทุกรูปแบบ มูลนิธิเพื่อยุติการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก (ECPAT 
Foundation Thailand)   ได้ทำ�งานรว่มกับพันธมิตรท่ัวประเทศ ผา่นโครงการ “รว่มด้วยชว่ยกันเพื่อคุ้มครองและสร้างเสริม
ศักยภาพของเด็กและเยาวชน” Together for the Protection and Empowerment of Youth ได้สร้างแบบจำ�ลองท่ีสามารถ 
นำ�ไปใช้ซ้ำ�ในประเทศไทยได้ ท้ังนี้ เพื่อพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวท่ียั่งยืนโดยมุง่เน้นท่ีการปกป้องคุ้มครองเด็กเป็นหลัก

DCI-Netherlands ทำ�งานเพื่อสง่เสริมและปกป้องสิทธิของเด็ก7 ดังนั้น จึงมีการดำ�เนินการหลายประการในประเด็นท่ีมีความ
สำ�คัญดังต่อไปนี้: ความยุติธรรมสำ�หรับเด็ก เด็กท่ีเคล่ือนย้าย การล่วงละเมิดทางเพศและการแสวงหาประโยชน์จากเด็ก การ
ศึกษา ข้อมูลและการฝึกอบรมเก่ียวกับสิทธิเด็ก ตลอดจนการคุ้มครองเด็กท่ีรวมถึงในบริบทของการเดินทางและการท่องเท่ียว

ECPAT International  และ DCI-Netherlands เป็นตัวแทนของผูใ้ช้ประมวลฯ ระดับท้องถ่ิน (LCR) สำ�หรับ "The Code" 
(คำ�ยอ่ของประมวลจรรยาบรรณเพื่อการปกป้องคุ้มครองเด็กจากการแสวงหาประโยชน์ทางเพศในการเดินทางและการท่อง
เท่ียว)8 The Code เป็นความริเริม่ท่ีมีหลายภาคสว่นรว่มกันดำ�เนินการ โดยมีภารกิจในการสร้างความตระหนัก จัดหาเครื่องมือ 
และให้การสนับสนุนแก่ภาคอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ซึ่งประสานงานโดย ECPAT International รว่มกับเครือขา่ยองค์กรภาค
ประชาสังคมท่ัวโลก (LCRs) เพื่อชว่ยให้บริษัทต่างๆ ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบท่ีมีต่อเด็ก เข้าใจปัญหาการแสวงหาผล
ประโยชน์ทางเพศจากเด็ก รวมท้ังเรียนรู้วิธีการดำ�เนินการเพื่อป้องกันและตอบสนองต่ออาชญากรรมดังกล่าว The Code เป็น
เครื่องมือเพื่อสนับสนุนอุตสาหกรรมในเชิงสมัครใจ เป็นสว่นหนึ่งของความริเริม่การพัฒนาท่ียั่งยืนในวงกว้าง

ECPAT International เป็นเครือขา่ยภาคประชาสังคมระดับโลก ท่ีได้ทุ่มเทเพื่อยุติการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็กอยา่ง
เต็มท่ี โดยมีสมาชิกประกอบด้วยองค์กรภาคประชาสังคม 134 แหง่ใน 110 ประเทศท่ัวโลก ECPAT ได้รับการสนับสนุนจาก
สำ�นักงานเลขาธิการนานาชาติท่ีต้ังอยูใ่นกรุงเทพฯ เพื่อเปิดเผยและแบง่ปันข้อมูลเก่ียวกับการต่อสู้กับการแสวงหาประโยชน์ทาง
เพศจากเด็กท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา รวมท้ังการให้พื้นท่ีสำ�หรับการแลกเปล่ียนและถ่ายทอดความรู้ระหว่างสมาชิก สนับสนุน
การพัฒนากลยุทธ์รว่มกัน ประสานความพยายามรว่มกัน และเพิม่ประสิทธิผลให้สูงท่ีสุด

การศกึษากรณนีีส้ะท้อนถึงประสบการณ์ทีไ่ด้รบัการบนัทึกตลอดการดำ�เนินโครงการ ซึง่นำ�เสนอ
แบบจำ�ลองสำ�หรบัการพัฒนาจุดหมายปลายทางการท่องเทีย่วทีย่ั่งยนื โดยใหก้ารปกป้องคุ้มครอง
เด็กเป็นหวัใจสำ�คัญ
โครงการนี้มีจุดมุง่หมายเพื่อให้หนว่ยงานภาครัฐ ภาคธุรกิจ และ
ผู้ให้ทุน สามารถนำ�แบบจำ�ลองนี้ไปประยุกต์ใช้และขยายผลใน
ภูมิภาคอ่ืน ๆ ของประเทศไทยและท่ัวโลก การศึกษากรณีนี้ยังมี
เป้าหมายเพื่อสมาชิกของ ECPAT และองค์กรภาคประชาสังคม 
อ่ืน ๆ ท่ีสนใจรว่มมือกับรัฐบาลและภาคเอกชนในประเทศของ 
ตน เพื่อนำ�แบบจำ�ลองไปปรับใช้และขยายผลในประเทศต่าง ๆ 
ท่ัวโลก ในสว่นของการจัดทำ�เอกสาร ได้มีการใช้แบบสอบถามเพื่อ
ประเมินขั้นตอนการดำ�เนินโครงการรว่มกับผู้มีสว่นเก่ียวข้อง 

ต่าง ๆ เชน่ ภาคเอกชน หนว่ยงานรัฐ และองค์กรภาคประชา
สังคม การสัมภาษณ์ได้ดำ�เนินการกับผู้มีสว่นได้สว่นเสียหลักใน
ระหว่างการดำ�เนินงานและการประชุมปิดโครงการท่ีจัดขึ้นท้ังใน
ประเทศไทยและประเทศเนเธอร์แลนด์ นอกจากนี้ ท่ีปรึกษาอิสระ
ยังได้มีการสัมภาษณ์ออนไลน์กับผู้มีสว่นได้สว่นเสียหลักแยกต่าง
หาก เพื่อรวบรวมบทเรยีนสำ�คัญท่ีได้รับมาเพื่อใช้ในการพัฒนา
กรณีศึกษานี้

6 	 มูลนิธิ ECPAT: www.ecpat-th.org/
7	 การปกป้องคุ้มครองเด็ก – ECPAT เนเธอร์แลนด์ www.defenceforchildren-ecpat.nl 
8	 The Code https://thecode.org/

ด้วยเป้าหมายในการทำ�ให้การท่องเท่ียวเป็นเรื่องปลอดภัยสำ�หรับ
เด็ก มูลนิธิเพื่อยุติการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก (ECPAT 
Foundation Thailand) ได้ทำ�งานรว่มกับ ECPAT International 
และได้รับการสนับสนุนจาก DCI-Netherlands โดยประสานงาน

กับผู้มีสว่นได้สว่นเสียหลักในอุตสาหกรรม เจ้าหน้าท่ีการท่องเท่ียว 
องค์กรภาคประชาสังคม และเด็ก ๆ เอง เพื่อทำ�ให้จังหวัดพังงา
กลายเป็นจุดหมายปลายทางการท่องเท่ียวท่ียั่งยืนอยา่งแท้จริง

mailto:?subject=
http://www.ecpat.org
http://www.ecpat-th.org/
http://www.defenceforchildren-ecpat.nl/
https://thecode.org/
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อุตสาหกรรมการท่องเทีย่ว
และการเดินทาง

คณะทำ�งานสหวิชาชพีด้าน
การปกป้องคุ้มครองเด็ก
ระดับจังหวัดและชุมชน

เด็กและเยาวชนไทยทีเ่ป็น 
กลุ่มเปราะบาง รวมถึงเด็ก
ทีเ่ป็นแรงงานข้ามชาติซึง่
อาศยัอยูใ่นพื้นทีจั่งหวัดพังงา

บรบิทของเอกสาร

โครงการนำ�รอ่งนี้ได้รับเอาหลักการสำ�คัญหลายประการมาใช้ 
อาทิ การประเมินความต้องการ การเป็นพันธมิตร การเสริมสร้าง
ศักยภาพ การมีสว่นรว่มของเด็ก การปกป้องคุ้มครองเด็กในชุมชน 
ความรว่มมือของผู้มีสว่นได้สว่นเสียหลายฝ่าย รวมท้ังการให้ความ
สำ�คัญอยา่งยิง่กับการขยายขนาดและความยั่งยืนของโครงการ

เพื่อให้เกิดความเป็นเจ้าของและผลลัพธ์ท่ียั่งยืนของโครงการ  
เราได้คัดเลือกพันธมิตรในพื้นท่ีอยา่งมีกลยุทธ์ การรว่มมือกับ 
บ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดพังงา และศูนย์สังคมพัฒนา 
มูลนิธิคาทอลิกสุราษฎร์ธานี (DISAC) ภายใต้การนำ�ของ 
มูลนิธิเพื่อยุติการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก (ECPAT 
Foundation Thailand) ทำ�ให้เกิดความรว่มมือท่ีสำ�คัญ ตลอดจน
การมีสว่นรว่มของผู้มีสว่นได้สว่นเสียจากชุมชนท้องถ่ิน รวมถึง
กลุ่มเปราะบาง เชน่ เด็กท่ีออกจากโรงเรียนกลางคัน เด็กข้ามชาติ
จากประเทศเมียนมาร์ หรือเยาวชนท่ีไมม่ีเอกสารยืนยัน 
ตัวตน เป็นต้น

หนว่ยงานการท่องเท่ียวในระดับท้องถ่ิน ระดับภูมิภาค และระดับ
ชาติได้มีสว่นรว่มในการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยสำ�หรับ

เด็กและเยาวชน เพื่อให้ความปลอดภัยและความเป็นอยูท่ี่ดีของ
เด็กและเยาวชนยังคงเป็นสิง่สำ�คัญในความพยายามด้านการ 
ท่องเท่ียวท่ียั่งยืน ซึ่งมุง่สร้างสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและ
สนับสนุนต่อเด็กทุกคน ในฐานะสว่นหนึ่งของความพยายาม 
ท่ีกว้างขึ้นในระดับชาติว่าด้วยการทำ�ให้การท่องเท่ียวปลอดภัย
สำ�หรับเด็ก

โครงการนี้ได้ดำ�เนินการเสริมสร้างพลังทางสังคมและเศรษฐกิจ 
ให้แก่เยาวชนท่ีด้อยโอกาส ผา่นการสนับสนุนจาก TUI Academy 
ซึ่งได้รับการรว่มทุนจากกองทุนต่อต้านการใช้แรงงานเด็ก โดย
ได้รับมอบหมายจากกระทรวงการต่างประเทศของเนเธอร์แลนด์ 
และดำ�เนินการรว่มกับมูลนิธิ TUI Care องค์กร Plan 
International โครงการ Defence for Children, ECPAT  
และ ROBINSON เขาหลัก โดย TUI Academy ได้จัดต้ังขึ้นเพื่อ
สร้างโอกาสการทำ�งานท่ีมีคุณภาพให้แก่เยาวชนในประเทศไทย
ด้านอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว นักเรียนได้รับการฝึกอบรมด้าน
อาชีพ รวมถึงการฝึกทักษะชีวิตท่ีชว่ยพัฒนาศักยภาพในการ
พัฒนาตนเอง ความเสมอภาคทางเพศ ภาวะผู้นำ� การสร้างทีม 
และทักษะการเป็นผู้ประกอบการ

ในกระบวนการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีปกป้องเด็ก มูลนิธิเพื่อยุติการ
แสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก (ECPAT Foundation Thailand)  
รว่มกับ ECPAT International และพันธมิตรท้องถ่ิน ได้แก่ บ้านพัก
เด็กและครอบครัวจังหวัดพังงาของรัฐ และ ศูนย์สังคมพัฒนา มูลนิธิ
คาทอลิกสุราษฎร์ธานี (DISAC) องค์กรภาคประชาชนท่ีมีศาสนาเป็น
ฐาน ได้ดำ�เนินโครงการนำ�รอ่งชื่อ โครงการ “รว่มด้วยชว่ยกันเพื่อ
คุ้มครองและสร้างเสริมศักยภาพของเด็กและเยาวชน” Together 
for the Protection and Empowerment of Youth ในภาคใต้ของ
ประเทศไทย โดยโครงการดังกล่าวดำ�เนินการต้ังแต่กลางปี 2566 
ถึงธันวาคม 2567 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเสริมสร้างความสามารถ
ของธุรกิจการเดินทางและการท่องเท่ียว สร้างเครือขา่ยการปกป้อง
คุ้มครองเด็กเพื่อป้องกันและตอบสนองต่อการแสวงประโยชน์ทาง
เพศจากเด็ก ตลอดจนเสริมพลังเด็กและเยาวชนให้สามารถปกป้อง
ตนเองจากการแสวงประโยชน์ทางเพศ รายงานเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น 
และเข้าถึงบริการต่าง ๆ ได้

ใจความหลักของโครงการนีคื้อ การท่องเทีย่ว
ทีย่ั่งยนืไม่สามารถบรรลผุลได้หากปราศจาก
การปกป้องคุ้มครองเด็ก 

1.

2.

3.

2.

โครงการนี้มุง่เน้นกลุ่มเป้าหมายสำ�คัญสามกลุ่ม ได้แก่
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ผลลัพธ์ทีไ่ด้ คือ

เยาวชนสามารถรบัรูส้ญัญาณของการ
แสวงหาประโยชน์ 

รูว่้าควรขอความช่วยเหลือจากทีไ่หน 
และอยา่งไร 

สามารถตัดสนิใจเกีย่วกับอนาคตของ
ตนเองได้อยา่งรอบคอบ
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รายงาน Disrupting Harm สำ�หรับประเทศไทยท่ีเปิดตัวในปี 2565 เปิดเผยว่า

ผูก้ระทำ�ความผดิในกรณ ีOCSEA มักจะเป็นบุคคลทีเ่คยรูจั้กกับเด็กมาก่อน  
ซึง่อาจเป็นเพื่อนหรอืคนรูจั้กของเด็ก (ท้ังกลุ่มเพื่อนและกลุ่มผู้ ใหญ่)  

รวมไปถึงคู่รกัและสมาชิกในครอบครวั

เด็กไทยอายุระหว่าง 15 ถึง 18 ปี
ประมาณ 158,000 คน มสีว่นเกีย่วข้อง 

กับการใช้แรงงานเด็ก12

ภาพรวมของปัญหาการแสวงหา 
ประโยชน์ทางเพศจากเด็กในประเทศไทย

การปกป้องคุ้มครองเด็ก
ในการเดินทางและการท่องเทีย่วในประเทศไทย

ถึงแม้ว่าการป้องกันการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็กจะ
เป็นหนึ่งในประเด็นสำ�คัญสูงสุดของสำ�นักงานตำ�รวจแหง่ชาติ
ไทย (RTP) ทว่าจำ�นวนคดีในปี 2566 กลับเพิม่ขึ้นเป็นอยา่ง
มาก9 รายงานการค้ามนุษย์ประจำ�ปี 2567 (TIP Report) จาก
กระทรวงการต่างประเทศของสหรัฐฯ ชี้ให้เห็นว่า เด็กจาก
ประเทศไทย เมียนมาร์ กัมพูชา และลาว กำ�ลังถูกล่อลวงให้ตก
เป็นเหยื่อ การค้ามนุษย์เพื่อการค้าประเวณีมากขึ้น โดยถูกนำ�ไป
ในสถานท่ีต่าง ๆ เชน่ ซอ่งโสเภณี ร้านนวด บาร์ และท่ีพักสว่น
ตัว ผู้ค้ามนุษย์ใช้กลยุทธ์ล่อลวงเด็กไทยให้เข้ารว่มกิจกรรมทาง
เพศออนไลน์ โดยบางครั้งอาจขม่ขูห่รือแบล็กเมล์ด้วยภาพลามก
อนาจาร เด็กจำ�นวนมากถูกล่อลวงผา่นโซเชียลมีเดีย แอปแชท 
และแอปหาคู่ โดยเฉพาะเด็กในสถานสงเคราะห์ท่ียังเสี่ยงต่อ
การถูกขม่ขืนและการล่วงละเมิดทางเพศ10

 

ผลกระทบทางเศรษฐกิจจากโรคระบาดได้เพิม่ความเสี่ยงใน
การ ดำ�รงชีวิต โดยเฉพาะในกลุ่มครอบครัวท่ีสูญเสียการจ้างงาน 

9% ของผู้ ใช้อินเทอรเ์น็ตในประเทศไทยทีม่อีายุ 
ระหว่าง 12–17 ปี เป็นผูเ้สยีหายจากการแสวงหาประโยชน์

ทางเพศและการทารุณกรรมทางเพศออนไลน์ทีร่า้ยแรง (OCSEA) 

3.

9 	 สำ�นักงานตำ�รวจแหง่ชาติ. 2567. รายงานของรัฐบาลไทยเก่ียวกับความพยายามในการต่อต้านการค้ามนุษย์ประจำ�ปี 2566 (1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2566)
10 	 US State Department. 2567 Trafficking in Persons Report: Thailand. Thailand - United States Department of State. 
11 	 อ้างแล้ว.
12 	 สำ�นักงานตำ�รวจแหง่ชาติ. 2567. รายงานของรัฐบาลไทยเก่ียวกับความพยายามในการต่อต้านการค้ามนุษย์ประจำ�ปี 2566 (1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2566)
13 	 ECPAT, INTERPOL, และ UNICEF. (2565). Disrupting Harm in Thailand: Evidence on online child sexual exploitation and abuse. Global Partnership to 

End Violence against Children.

สว่นบุคคลท่ีไมรู่้จักเด็กก็มีสัดสว่นประมาณหนึ่งในห้าของกรณี
เหล่านี้ อาชญากรรมดังกล่าวสามารถเกิดขึ้นได้ท้ังในขณะท่ีเด็ก

ใช้เวลาบนโลกออนไลน์หรือในชีวิตจริงแต่มีความเก่ียวข้องกับ
เทคโนโลยี13

รวม ถึงครอบครัวแรงงานข้ามชาติ นอกจากนี้ เด็กท่ีหลบหนีความ
ไมม่ั่นคงทางการเมืองและความรุนแรงจากประเทศเพื่อนบ้าน
ยังต้อง เผชิญกับการถูกแสวงหาผลประโยชน์ในสถานการณ์การ
ทำ�งานท่ีเป็นอันตราย โดยเฉพาะในพื้นท่ีชายแดนซึ่งการทำ�งาน
ในระบบท่ีไมเ่ป็นทางการเป็นท่ีแพรห่ลาย ในจังหวัดพังงา เมื่อปี 
2565 เจ้าหน้าท่ีตำ�รวจถูกจับกุมในข้อหาขูดรีดแรงงานพมา่ในสวน
ปาล์มน้ำ�มัน โดยขณะนี้คดียังอยูร่ะหว่างการพิจารณาของอัยการ11
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ในปี 2567 ชุดปฏิบัติการปราบปรามการล่วงละเมิดทางเพศต่อเด็กทางอินเตอร์เน็ต สำ�นักงานตำ�รวจ
แหง่ชาติ (TICAC) ได้ทำ�การสืบสวนกรณีท่ีอาจเป็นการกระทำ�ผิดจำ�นวน 1,074 คดี และเริม่ต้นการ
ดำ�เนินคดีท้ังหมด 540 คดี ซึ่งประกอบด้วยคดีการค้ามนุษย์ 99 คดี คดีการแสวงหาประโยชน์ทางเพศ
จากเด็ก 236 คดี คดีการครอบครองสื่อท่ีเก่ียวกับการล่วงละเมิดทางเพศในเด็ก 182 คดี และคดีอ่ืน ๆ  
อีกจำ�นวน 23 คดี นอกจากนี้ TICAC ยังได้ทำ�การสืบสวนเบาะแสจำ�นวน 8,626 รายท่ีได้รับจากศูนย์ 
เพื่อเด็กหายและถูกฉวยผลประโยชน์แหง่ชาติของสหรัฐอเมริกา (NCMEC) ผา่นความรว่มมือกับ 
Cyber Tipline 

หนว่ยงานบังคับใช้กฎหมายและองค์กรภาคประชาสังคมได้รว่มมือกันชว่ยเหลือเด็กสาวชาวลาวจำ�นวน 
27 คน และคนไทย 4 คนท่ีตกเป็นผู้เสียหายของการค้ามนุษย์ ซึ่งถูกหลอกลวงและแสวงหาประโยชน์ 
รวมถึงการถูกถ่ายทอดสดไปยังประเทศจีน ผลการตัดสินทางกฎหมายมีนัยสำ�คัญ โดยศาลได้ตัดสินให้ 
ผู้กระทำ�ผิดมีความผิดหลายข้อหา โดยมีผู้ถูกตัดสินลงโทษจำ�นวน 14 คน

ตัวอยา่งกรณกีารแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็กในประเทศไทย

ซึง่สง่ผลใหม้ผีูไ้ด้รบัการช่วยเหลือ
ท้ังหมด 358 คน

ได้รบัโทษจำ�คกุคนละ 50 ปี และผูเ้สยี
หายรวมท้ังสิน้ 31 ราย ได้รบัเงินชดเชย
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การแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็กเป็นปัญหาท่ีแพรห่ลาย 
ไปท่ัวโลกและสง่ผลกระทบถึงประเทศไทยด้วย แม้ว่าแถวจังหวัด
พังงาอาจไมไ่ด้ถูกมองว่าเป็นศูนย์กลางของการค้าประเวณี
และการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก แต่การขาดความ
ตระหนักรู้และมาตรการป้องกันท่ีไมเ่พียงพอ รวมกับการพัฒนา
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวท่ีเติบโตขึ้นในภูมิภาคนี้ ทำ�ให้เด็กๆ 
เสี่ยงต่อการถูกแสวงหาประโยชน์ทางเพศและการล่วงละเมิดท่ี
สามารถป้องกันได้ แม้ว่าเรื่องนี้จะเป็นปัญหาภายในประเทศ แต่
การหล่ังไหลของนักท่องเท่ียวจำ�นวนมหาศาลมายังประเทศไทย 
ได้นำ�พาผู้กระทำ�ความผิดทางเพศท่ีเดินทางไปต่างประเทศ รวม
ถึงผู้ท่ีแสวงหาผลประโยชน์จากเด็กในสถานท่ีท่ีขาดเครือขา่ย 
การป้องกัน เทคโนโลยียังทำ�ให้แนวคิดเรื่องความเปราะบาง 
ถูกทำ�ลายลง เด็กทุกคน ไมว่่าจะอยูท่ี่ใด ล้วนสามารถถูกแสวงหา
ประโยชน์ทางเพศได้ง่ายขึ้น รายงาน Disrupting Harm ชี้ให้เห็น

ว่าท้ังในพื้นท่ีชนบทและในเมืองพบผู้เสียหายเท่ากัน ซึ่งท้าทาย
แนวคิดเก่ียวกับศูนย์กลางการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก 
นอกจากนี้ รายงานยังชี้ว่าเด็กผู้หญิงและเด็กผู้ชายถูกทำ�ร้ายใน
ประเทศไทยเท่า ๆ กัน ซึ่งท้าทายความเข้าใจท่ีมีอยูเ่ดิมของผู้เสีย
หาย ท้ังนี้ ผู้กระทำ�ความผิดอาจเป็นคนหนุม่สาวท่ีมีการศึกษาดี
และมักจะสร้างความสัมพันธ์ท่ีเชื่อถือได้กับเด็ก14 

ในปี 2565 เจ้าหน้าท่ีตำ�รวจฝ่ายสอบสวนสี่นายถูกต้ังข้อหาว่าละเว้นการจับกุมผู้กระทำ�ผิดท่ีเก่ียวข้องกับ
การถ่ายทอดสดเด็กเพื่อจุดประสงค์ทางเพศผา่นแอปพลิเคชันมือถือของจีนท่ีรีสอร์ทในจังหวัดเชียงราย 
นอกจากนี้ เจ้าหน้าท่ีตำ�รวจสายตรวจอีกแปดนายยังถูกต้ังข้อหายอมรับสินบนจากชาวจีนและชาวลาว
เพื่อให้เพิกเฉยต่อการข้ามแดนเข้าสูป่ระเทศไทยโดยผิดกฎหมาย 

จนถึงปี 2566 คดเีหล่านีไ้ด้ถกูสง่ต่อให้
กับอัยการเพื่อดำ�เนินการตามกฎหมาย
ต่อไป

การแก้ไขปัญหาเหล่านีต้้องอาศยั
ความพยายามรว่มกันในการเสรมิสรา้ง
มาตรการป้องกันสำ�หรบัเด็กทีเ่ปราะ
บางท้ังในโลกออนไลน์และออฟไลน์ 
เพื่อป้องกันการแสวงหาประโยชน์ 
จากเด็ก

14 	 ECPAT, INTERPOL, และ UNICEF. (2565). Disrupting Harm in Thailand: Evidence on online child sexual exploitation and abuse. Global Partnership to 
End Violence against Children.
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ในปัจจุบัน การปกป้องคุ้มครองเด็กจากการแสวงหาประโยชน์ 
ทางเพศในบริบทของการเดินทางและการท่องเท่ียวได้รับการ
กำ�หนดไว้ภายใต้กฎหมายหลายฉบับ กฎหมายท่ีสำ�คัญท่ีสุดใน
การลงโทษอาชญากรรมเก่ียวกับการแสวงหาประโยชน์ทางเพศ
จากเด็ก ได้แก่ ประมวลกฎหมายอาญา พ.ร.บ. ป้องกันและปราบ
ปรามการค้าประเวณี พ.ศ. 2539 (1996) พ.ร.บ. การค้ามนุษย์ 
พ.ศ. 2551 (2008) และ พ.ร.บ. คุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 (2003) 
ประมวลกฎหมายอาญาและพ.ร.บ. ป้องกันและปราบปรามการ 
ค้าประเวณี ลงโทษการมีเพศสัมพันธ์กับเด็กท่ีมีอายุต่ำ�กว่า 18 ปี  
พ.ร.บ. การค้ามนุษย์ถือว่าเด็กคือบุคคลท่ีมีอายุต่ำ�กว่า 18 ปี 
(มาตรา 4) ขณะท่ีประมวลกฎหมายอาญายังได้ลงโทษการครอบ
ครองวัสดุท่ีเก่ียวกับการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก

หลังจากการแก้ไขประมวลกฎหมายอาญาในปี 255813 ปัจจุบัน
นี้ท้ังประมวลกฎหมายอาญาของไทยและกฎหมายฉบับอ่ืน ๆ ยัง
ไมม่ีการระบุการกระทำ�ผิดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการสตรีมถ่ายทอดสด
ของการละเมิดทางเพศในเด็ก การล่วงละเมิดหรือการขม่ขู ่
ทางเพศออนไลน์ กฎหมายหลักเก่ียวกับการละเมิดทางเพศเด็ก 
ในโลกออนไลน์ (OCSEA) ได้รับการรา่งขึ้นแล้ว ซึ่งครอบคลุม 
การกล่ันแกล้งทางไซเบอร์ การสะกดรอยทางไซเบอร์ การล่อลวง
เด็ก และการขูก่รรโชกทางเพศ จนถึงเดือนตุลาคม 2567 การ
อนุมัติกฎหมายฉบับนี้ยังคงอยูใ่นระหว่างกระบวนการพิจารณา

สำ�นักงานตรวจคนเข้าเมืองของสำ�นักงานตำ�รวจแหง่ชาติ (RTP) 
ได้ดำ�เนินมาตรการการคัดกรองการเข้าเมืองและปรับปรุงแนวทาง
การทำ�งานเพื่อให้สามารถตรวจจับและสง่ต่อผู้เสียหายได้อยา่ง
มีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น โดยได้มีการคัดกรองและปฏิเสธการเข้า
ประเทศแก่ชาวต่างชาติ โดยเฉพาะกลุ่มเสี่ยงท่ีมีพฤติกรรมนา่
สงสัย ซึ่งอาจตกเป็นผู้เสียหายของการหลอกลวงให้เดินทางไป
ยังประเทศเพื่อนบ้านท่ีมีพรมแดนติดกับประเทศไทยในฐานะจุด
ผา่นทาง และกลายเป็นผู้เสียหายของการค้ามนุษย์ในท่ีสุด16 เจ้า
หน้าท่ีตรวจคนเข้าเมืองประเมินนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้ามายัง
ประเทศไทยโดยไมม่ีปัจจัยการยังชีพท่ียั่งยืนและแผนการเดินทาง
ท่ีชัดเจน โดยพิจารณาว่าเป็นกลุ่มท่ีมีความเสี่ยงจะตกเป็นผู้เสีย
หายของการค้ามนุษย์ ซึ่งพบว่ามีจำ�นวนเพิม่ขึ้นอยา่งเห็นได้ชัด
ในปี 2566 โดยมีนักท่องเท่ียวรวมท้ังสิ้น 4,979 คนท่ีถูกปฏิเสธ
การเข้าประเทศ เมื่อเทียบกับ 2,036 คนในปีก่อนหน้านั้น โดย
เฉพาะในกลุ่มประเทศท่ีมีประวัติการขอความชว่ยเหลือและได้
รับการชว่ยเหลือจากประเทศไทย เชน่ เมียนมาร์ เวียดนาม จีน 
อินเดีย และฟิลิปปินส์ การปฏิเสธการให้เข้าประเทศนั้นอ้างอิง
จากการพิจารณาว่า บุคคลดังกล่าวอาจตกอยูใ่นความเสี่ยงท่ีจะ
ตกเป็นผู้เสียหายของการค้ามนุษย์

ในสว่นของการดำ�เนินการเชิงรุกเพื่อการป้องกันในระยะยาว 
ชุดปฏิบัติการปราบปรามการล่วงละเมิดทางเพศต่อเด็กทาง
อินเตอร์เน็ต (TICAC) สังกัดสำ�นักงานตำ�รวจแหง่ชาติ รว่มกับ
สถานีตำ�รวจท่ัวประเทศ ได้จัดการฝึกอบรมท่ัวประเทศจำ�นวน 

ประเทศไทยยังไมไ่ด้พัฒนามาตรฐานท่ีเก่ียวข้องเพื่อรับรองการ
ปกป้องเด็กในภาคการเดินทางและการท่องเท่ียว เชน่ จำ�เป็น 
ต้องมีการออกกฎหมายท่ีกำ�หนดให้มีการตรวจสอบประวัติ
อาชญากรรมสำ�หรับบุคคลทุกคน (ท้ังชาวไทยและชาวต่างชาติ) 
ท่ีสมัครงานกับเด็กหรือทำ�งานกับเด็ก ณ ขณะนี้ รวมถึงการใช้
จิตอาสาและกิจกรรม ‘จิตอาสาทางการท่องเท่ียว’ ท่ียังไมม่ีการ
ควบคุมในสถานท่ีท่ีมีการติดต่อกับเด็กโดยตรง

หรือประมวลกฎหมายเฉพาะสำ�หรับการคุ้มครองเด็กท่ีเป็น 
ข้อกำ�หนดทางกฎหมายสำ�หรับการดำ�เนินงานในอุตสาหกรรมการ
เดินทางและการท่องเท่ียว การวิเคราะห์ท่ีดำ�เนินการในปี 2564 
ภายใต้โครงการ "รายการตรวจสอบทางกฎหมาย: การดำ�เนิน
งานสำ�คัญในการปกป้องคุ้มครองเด็กจากการแสวงหาประโยชน์
ทางเพศในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและการเดินทางสำ�หรับ
ประเทศไทย" ยังคงมีความถูกต้องและใช้ได้จนถึงปี 256715	

การสรา้งสภาพแวดล้อมทีป่ลอดภัยสำ�หรบัเด็ก
ในอุตสาหกรรมการเดินทางและการท่องเทีย่วในประเทศไทย

โครงการรเิริม่ทีส่ำ�คัญอ่ืนๆ ว่าด้วยการปกป้อง
คุ้มครองเด็กจากการถกูแสวงหาประโยชน์ทาง
เพศ

กรอบกฎหมายและนโยบาย

ยงัไม่มบีทบญัญัติทีเ่ฉพาะเจาะจง
เกีย่วกับการแสวงหาประโยชน์ทาง
เพศจากเด็กในบรบิทการเดินทาง
และการท่องเทีย่ว

15 	 รายการตรวจสอบทางกฎหมาย: Key Interventions to Protect Children from Sexual Exploitation in Travel and Tourism, Thailand. 
16 	 สำ�นักงานตำ�รวจแหง่ชาติ. 2567. รายงานของรัฐบาลไทยเก่ียวกับความพยายามในการต่อต้านการค้ามนุษย์ประจำ�ปี 2566 (1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2566) 

mailto:?subject=
http://www.ecpat.org
https://ecpat.org/wp-content/uploads/2022/02/DH_Thailand_ONLINE_final.pdf
https://ecpat.org/country/thailand/
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มคีดทีีเ่ริม่ดำ�เนินการจำ�นวน 312 คด ี 
โดย 43 คดมีาจากความรว่มมือกับ 
NGOs และ 93 คดมีาจากผูเ้สยีหาย

ทีใ่ช้กลไกการรอ้งเรยีนหรอื
การคัดกรองผูเ้สยีหาย

สถิติเหล่านี้ยังสะท้อนถึงความพยายามรว่มกันของหลายภาค
สว่นในการสอบสวนเชิงรุก โดยใช้บทเรียนจากคดีท่ีผา่นมามา
ปรับปรุง ซึ่งมุง่หวังท่ีจะทำ�ลายวงจรการค้ามนุษย์ ในปี 2566 ยัง
มีการดำ�เนินคดีทางกฎหมายต่อบุคคลจำ�นวน 197 รายท่ีเป็นผู้
ซื้อบริการทางเพศ ซึ่งเพิม่ขึ้นถึง 194% เมื่อเทียบกับปี 2565 สง่
ผลให้มีการลดลงของจำ�นวนรายงานการแสวงหาผลประโยชน์
ทางเพศจากเด็กในโลกออนไลน์ (Cyber Tipline) จากศูนย์เพื่อ
เด็กหายและถูกฉวยผลประโยชน์แหง่ชาติของสหรัฐอเมริกา 
(NCMEC)

จาก 523,159 คดใีนปี 2565  
ลดลงเหลือ 393,506 คดี

17

ในชว่งไมก่ี่ปีท่ีผา่นมา รัฐบาลได้แสดงให้เห็นถึงความพยายามท่ี
เพิม่มากขึ้นในการป้องกันการแสวงหาประโยชน์ทางเพศและการ
คุ้มครองเด็กในบริบทของการเดินทางและการท่องเท่ียว โดยได้มี
การเปิดตัว “โครงการท่องเท่ียวปลอดภัยและเป็นมิตรกับเด็ก" ในปี 
2565 ซึ่งได้รับการนำ�โดยคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการ
ค้ามนุษย์ กระทรวงการท่องเท่ียวแหง่ประเทศไทย สำ�นักงานตำ�รวจ
แหง่ชาติ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) 
องค์กรภาคประชาสังคม (CSOs) อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ประธาน
สภาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวแหง่ประเทศไทย ประธานสมาคม
โรงแรมไทย สมาคมการท่องเท่ียวแปซิฟิกเอเชีย (PATA) สมาคม
โรงแรมไทย (THA) มูลนิธิเพื่อยุติการแสวงหาประโยชน์ทางเพศ 
จากเด็ก (ECPAT Foundation) และ ECPAT International โครงการ
นี้มุง่เน้นการสร้างการรับรู้ การสง่เสริมความรับผิดชอบทางสังคม 
และสนับสนุนภาคธุรกิจให้มีบทบาทสำ�คัญในการสร้างสภาแวดล้อม 
ท่ีปลอดภัยสำ�หรับเด็ก พร้อมท้ังพัฒนามาตรฐานการท่องเท่ียวเพื่อ
ปกป้องคุ้มครองเด็กจากการแสวงหาประโยชน์ทางเพศและ 
การค้ามนุษย์

โครงการท่ีได้ริเริม่นี้ มุง่เน้นการจัดอบรมและพัฒนาคู่มือท่ีครอบคลุม
สำ�หรับท้ังเจ้าหน้าท่ีและนักท่องเท่ียว เพื่อชว่ยลดความเสี่ยงท่ีอาจ
เกิดขึ้นและมั่นใจได้ถึงความปลอดภัยของเด็กในกิจกรรมท่ีเก่ียวข้อง
กับการท่องเท่ียว18 โครงการฝึกอบรมซึ่งเป็นสว่นหนึ่งของ “โครงการ
ท่องเท่ียวปลอดภัยและเป็นมิตรกับเด็ก" มีเป้าหมายเพื่อเสริมสร้าง
ความรู้และความเข้าใจให้แก่ผู้ประกอบวิชาชีพด้านการท่องเท่ียว

นโยบายและการรเิริม่ต่างๆ เพื่อป้องกันการแสวงหา
ประโยชน์ทางเพศจากเด็กในอุตสาหกรรมการเดิน
ทางและการท่องเทีย่ว

โดยมอบเครื่องมือในการใหบ้รกิารที่

ปลอดภัย ช่วยใหเ้กิดความตระหนักถึง
การป้องกันการค้ามนุษยแ์ละการแสวงหา
ประโยชน์ทางเพศจากเด็ก โครงการนีมุ้่งหวัง
ทีจ่ะสรา้งวัฒนธรรมการรบัรูแ้ละความรบั
ผดิชอบ เพื่อสรา้งสภาพแวดล้อมทีป่ลอดภัย
สำ�หรบัเด็กในอุตสาหกรรมการท่องเทีย่ว19

17 	 สำ�นักงานตำ�รวจแหง่ชาติ. 2567. รายงานของรัฐบาลไทยเก่ียวกับความพยายามในการต่อต้านการค้ามนุษย์ประจำ�ปี 2566 (1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2566)
18 	 คู่มือการท่องเท่ียวท่ีปลอดภัยสำ�หรับเด็กและครอบครัว. 2566. https://online.anyflip.com/obxzj/zwrc/mobile/index.html
19 	 กรมการท่องเท่ียว. 2566. โครงการการท่องเท่ียวท่ีปลอดภัยและเป็นมิตรกับเด็ก. การสง่เสริมธุรกิจท่องเท่ียวท่ีปลอดภัยและเป็นมิตรกับเด็ก (Child Safe Friendly 

Tourism Project)

จุดประสงค์หลักของการฝึกอบรมครั้งนี้ คือ เพื่อเสริมสร้างความ
ตระหนักรู้และความเข้มแข็งของสังคมเก่ียวกับอันตรายจากการ
ใช้สื่อสังคมออนไลน์ ตลอดจนชว่ยให้ผู้เข้ารว่มสามารถเป็นระบบ
สนับสนุนในการปกป้องคุ้มครองเด็กจากภัยคุกคามดังกล่าวได้  
หนว่ยงานบังคับใช้กฎหมายได้ใช้กลยุทธ์การสอบสวนเชิงรุกและ
ความรว่มมือท่ีมีประสิทธิภาพกับองค์กรพัฒนาเอกชน (NGOs) 
การจัดต้ังชอ่งทางสำ�หรับการรายงานเหตุการณ์และการสื่อสาร
ระหว่างสำ�นักงานตำ�รวจแหง่ชาติ กับ NGOs ได้ชว่ยเพิม่การ
ดำ�เนินคดีเก่ียวกับการค้ามนุษย์ โดยในปี 2566

38,469 ครัง้เกีย่วกับการป้องกัน 
การล่วงละเมิดและการแสวงหาประโยชน์
ทางเพศจากเด็กทางออนไลน์ มนัีกเรยีน  

ผูป้กครอง และผูน้ำ�ชุมชน จำ�นวน  
946,268 คน ในโรงเรยีน สถาบนัการศกึษา 

และชุมชนต่าง ๆ ทีเ่ข้ารว่มการฝึกอบรม
ครอบคลมุพื้นที ่22,164 แหง่ท่ัวประเทศ 

mailto:?subject=
http://www.ecpat.org
https://www.thaianti-humantraffickingaction.org/Home/wp-content/uploads/2024/02/2023-Country-Report-FINAL-as-of-25-Jan2-2.pdf
https://online.anyflip.com/obxzj/zwrc/mobile/index.html
https://www.dot.go.th/news/inform/detail/7607
https://www.dot.go.th/news/inform/detail/7607
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อุปสรรคในการสรา้งสภาพแวดล้อมทีป่ลอดภัยสำ�หรบัเด็ก
ในบรบิทของการเดินทางและการท่องเทีย่วในจังหวัดพังงา

เนื่องจากพื้นท่ีจังหวัดพังงามีทำ�เลท่ีต้ังทางภูมิศาสตร์ท่ีสำ�คัญ  
จึงเป็นจุดผา่นทางท่ีสำ�คัญสำ�หรับกิจกรรมท่ีผิดกฎหมาย19  
รวมถึงการค้ามนุษย์ โดยพื้นท่ีนี้ถูกกล่าวถึงว่าเป็นเส้นทางการ 
เดินทางของกลุ่มต่าง ๆ เชน่ ผู้ล้ีภัยชาวโรฮิงญาท่ีพยายามเข้ามา
ในประเทศไทย20 ความพยายามต่อสู้กับการค้ามนุษย์ในจังหวัด
พังงามุง่เน้นไปท่ีการใช้แรงงานบังคับโดยเฉพาะในอุตสาหกรรม
การประมงเป็นหลัก แต่ปัญหาการแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศ
จากเด็กยังคงไมไ่ด้รับความเข้าใจอยา่งเพียงพอและมักถูกมองว่า
เป็นปัญหาท่ีหา่งไกลจากความสนใจของชุมชนท้องถ่ิน เจ้าหน้าท่ี 
และภาคธุรกิจต่าง ๆ

เมื่อเทียบกับภูเก็ต พบว่าในจังหวัดพังงามีเพียงไมก่ี่องค์กรท่ี
ดำ�เนินงานเพื่อชว่ยเหลือเด็กท่ีตกเป็นผู้เสียหายของการค้ามนุษย์ 
การทารุณกรรม และการแสวงหาผลประโยชน์ โดยองค์กรท่ีนา่
สนใจ ได้แก่ มูลนิธิคาทอลิกสรุาษฎรธ์าน ี(DISAC) ซึ่งต้ังอยูใ่น
อำ�เภอตะก่ัวป่า ทำ�งานเพื่อสง่เสริมสิทธิพื้นฐานของแรงงานข้าม
ชาติจากเมียนมาร์และป้องกันการค้ามนุษย์ สว่นมูลนิธิการศกึษา
เพื่อการพัฒนา ให้ความสำ�คัญในการจัดการศึกษาและโอกาสใน
การทำ�งานให้กับแรงงานข้ามชาติจากเมียนมาร์และครอบครัวของ
แรงงาน นอกจากนี้ มูลนิธิสอ่งสว่าง จ.พังงายังดำ�เนินการเป็น
ศูนย์ท่ีให้บริการอาหารฟรีแก่เด็กจากครอบครัวยากจน พร้อมท้ัง
เปิดโรงเรียนตลอดท้ังวันเพื่อให้เด็กท่ีขาดโอกาสทางการศึกษาใน
พื้นท่ีได้รับการศึกษาอยา่งท่ัวถึง

อุปสรรคในการทำ�ให้สิทธิเด็กเป็นจริง ตลอดจนการสร้างสภาพ
แวดล้อมท่ีปลอดภัยสำ�หรับเด็กในบริบทของการเดินทางและ
การท่องเท่ียวในจังหวัดพังงาได้รับการเน้นย้ำ�ไว้ในรายงานการ
ประเมินสถานการณ์การแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก
ในอุตสาหกรรมการเดินทางและการท่องเท่ียว ซึ่งได้รับการว่า
จ้างจาก ECPAT International ในปี 2564 ข้อคิดเห็นจากผู้มี
สว่นได้สว่นเสียในระหว่างการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อเปิด
โครงการ “รว่มด้วยชว่ยกันเพื่อคุ้มครองและสร้างเสริมศักยภาพ
ของเด็กและเยาวชน” Together for the Protection and 
Empowerment of Youth ท่ีจัดขึ้นในวันท่ี 25-26 พฤษภาคม 
2566 ยังเน้นย้ำ�ถึงความท้าทายท่ีเผชิญในพื้นท่ีอีกด้วย อันได้แก่ 

20	 US State Department. (2024). 2024 Trafficking in Persons Report: Thailand.
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ความแตกต่างทางภมูิศาสตร:์ การวางผังของจังหวัดท่ีมีท้ังพื้นท่ีบนแผน่ดินใหญ ่พื้นท่ีชายหาด และเกาะ 

ต่าง ๆ ทำ�ให้การประสานงานระหว่างผู้มีสว่นเก่ียวข้องเป็นเรื่องท่ีท้าทาย สำ�นักงานของรัฐบาลท้องถ่ินต้ังอยูใ่นตัวเมือง 

ในขณะท่ีภาคธุรกิจต่าง ๆ มักจะกระจุกตัวอยูต่ามแนวชายฝ่ัง ทำ�ให้การรว่มมือกันในเรื่องการปกป้องคุ้มครองเด็กเป็น

ไปได้ยากยิง่ขึ้น

ขาดความตระหนักรู:้ โดยท่ัวไป พบว่า เจ้าหน้าท่ี องค์กรภาคประชาสังคม (CSOs) ชุมชนท้องถ่ิน และบริษัท

ท่องเท่ียวยังขาดความตระหนักเก่ียวกับการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก (SEC) และวิธีการจัดการกับปัญหาดัง

กล่าว ชอ่งว่างในความรู้นี้ยังครอบคลุมถึงกลไกในการป้องกันและการรายงาน ทำ�ให้เกิดสถานการณ์ท่ีกรณีการแสวงหา

ประโยชน์จากเด็กเป็นบางกรณีเกิดขึ้นโดยไมม่ีการรับรู้หรือรายงานต่อสาธารณะ ทำ�ให้ประชาชนขาดข้อมูลเก่ียวกับ

เรื่องนี้

การเลือกปฏิบติั: ประชากรหลากหลายกลุ่มในจังหวัดพังงา รวมถึงชุมชนชาติพันธุ์ท้องถ่ิน ชาวมอแกน (ยิปซีทะเล) 

เด็กท่ีเป็นแรงงานข้ามชาติ และผู้ล้ีภัย มักเผชิญกับการเลือกปฏิบัติในระบบ เด็กข้ามชาติท่ีอยูช่ายขอบถูกมองข้ามและ

เด็กชาติพันธุ์มักไมส่ามารถเข้าถึงบริการพื้นฐานจากภาครัฐได้อยา่งครบถ้วน เชน่ การรักษาพยาบาล การดูแล และการ

ฟ้ืนฟู

การดำ�เนินนโยบายทีไ่ม่มปีระสทิธิภาพ: เจ้าหน้าท่ีรัฐระดับท้องถ่ินมักขาดการเชื่อมโยงกับนโยบาย

และแนวทางใหม ่ๆ อยา่งไมต่่อเนื่อง เชน่ การนำ�กลไกการสง่ต่อระดับชาติ (National Referral Mechanism: NRM) 

และการนำ�แนวทางการปกป้องคุ้มครองท่ีมุง่เน้นผู้ได้รับผลกระทบเป็นศูนย์กลาง กลับไมไ่ด้รับการดำ�เนินการอยา่งมี

ประสิทธิภาพ

การจัดสรรทรพัยากรทีไ่ม่มปีระสทิธิภาพ: แม้ว่าจะการเสริมสร้างความรู้และศักยภาพของคณะกรรมการ

คุ้มครองเด็กท้ังในระดับจังหวัดและชุมชน จะเป็นภารกิจหลักของกรมกิจการเด็กและเยาวชนก็ตาม แต่รัฐบาลกลับ

จัดสรรทรัพยากรให้กับหนว่ยงานภาครัฐในระดับท้องถ่ินในอยา่งจำ�กัด 

การขาดแคลนงบประมาณ สง่ผลให้ความพยายามในการพัฒนาคณะกรรมการคุ้มครองเด็กในระดับท้อง

ถ่ินเป็นไปได้ยาก และทำ�ให้พวกเขาไมม่ีความพร้อม มากพอในการปกป้องสิทธิและความเป็นอยูท่ี่ดีของเด็กอยา่งมี

ประสิทธิภาพ

นอกจากนี้ ภาคการท่องเท่ียวและการเดินทางในจังหวัดพังงาได้มีการเติบโต แต่ก็ยังอยูใ่นระดับท่ีน้อยกว่าภูเก็ต ซึ่งอาจ

สง่ผลให้เกิดการรับรู้ในอุตสาหกรรมว่าพื้นท่ีดังกล่าวมีความเสี่ยงต่อการค้ามนุษย์เพื่อการแสวงหาประโยชน์ทางเพศ

จากเด็กน้อยกว่าพื้นท่ีหลักท่ีตลาดการท่องเท่ียวเติบโตและมีความมั่นคงมากกว่า จึงจำ�เป็นต้องมุง่มั่นสร้างความพร้อม

และความเข้าใจในการจัดการกับปัญหานี้ให้มากขึ้น
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แนวทางในการสรา้งจุดหมาย 
การท่องเทีย่วทีย่ั่งยนื

4.

เพื่อรับมือกับความท้าทายท่ีพบในพื้นท่ีจังหวัดพังงา มูลนิธิเพื่อยุติการ
แสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก (ECPAT Foundation Thailand)   
ได้มีการระดมผู้มีสว่นได้สว่นเสียหลักผา่นแนวทางกลยุทธ์สามด้าน โดย
ยึดถือหลักการท่ีว่า แหล่งท่องเท่ียวท่ียั่งยืนจะต้องมีสภาพแวดล้อมท่ีมีการ
ปกป้องคุ้มครองเด็กอยา่งเข้มแข็ง ซึ่งสามารถสร้างขึ้นได้ผา่นการมีสว่น
รว่มจากหลายภาคสว่น แหล่งท่องเท่ียวท่ีพิจารณาเรื่องความยั่งยืนอยา่ง
ครอบคลุม ท้ังการปกป้องสิง่แวดล้อมและการจัดการปัญหาสังคม จะดึงดูด
นักท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพและมีความรับผิดชอบ

ประสบการณ์จากโครงการนำ�รอ่งท่ีจังหวัดพังงา แสดงให้เห็น
ว่า แนวทางสามประการท่ีมุง่เน้นการมีสว่นรว่มจากภาคธุรกิจ 
การสร้างเครือขา่ยคุ้มครองเด็ก รวมท้ังการเสริมพลังให้กับเด็ก
และเยาวชน สามารถทำ�งานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีการ
ประสานความรว่มมือระหว่างอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและ 
การเดินทาง หนว่ยงานท้องถ่ิน และหนว่ยบริการสังคม รวมถึง 
การมีสว่นรว่มโดยตรงกับเด็กและเยาวชนท่ีอาศัยอยูใ่นพื้นท่ี 

ท่องเท่ียว การดำ�เนินงานท้ังหมดนี้มีมุมมองในการสร้างสภาพ
แวดล้อมท่ีปกป้องคุ้มครองเด็กอยา่งครอบคลุม

รายงานนี ้คือ บทเรยีนเฉพาะเกีย่วกับวิธี

การดำ�เนินการ ซึง่รวมถึงการเรยีนรูจ้าก

ประสบการณ์ทีไ่ด้ผลและประสบการณ์

ทีย่งัสามารถพัฒนาเพิ่มเติมต่อได้ ตามที่

ผูเ้ข้ารว่มโครงการและผูไ้ด้รบัประโยชน์

ได้สงัเกตเหน็ 

การใช้แนวทางทีย่ั่งยนืโดยมุ่งเน้น
การปกป้องคุ้มครองเด็กเป็นหลัก
จึงกลายเป็นเครื่องหมายเชิงบวก
สำ�หรบัแหล่งท่องเทีย่ว

mailto:?subject=
http://www.ecpat.org


14จัดพิมพ์เผยแพรโ่ดย: องค์กร ECPAT International 328/1 ถนนพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400 ประเทศไทย
โทรศัพท์: +66 2 215 3388 | อีเมล: info@ecpat.org | เว็บไซต์: www.ecpat.org

แนวทางที ่1: การมสีว่นรว่มกับอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการเดินทาง

•	 การมีสว่นรว่มกับภาครัฐในระดับท้องถ่ินเพื่อสร้างความ
นา่เชื่อถือและเสริมสร้างภาพลักษณ์ในประเด็นการ
ปกป้องคุ้มครองเด็ก

•	 การฝึกอบรมผู้จัดการโรงแรมและให้การสนับสนุนท่ี
จำ�เป็นในการฝึกอบรมพนักงานในดูแล

•	 การปรับเนื้อหาการฝึกอบรมให้สอดคล้องกับกรณีศึกษา
และข้อมูลจากพื้นท่ีเพื่อสร้าง ความเป็นเจ้าของ แรงจูงใจ 
และความภาคภูมิใจในหมูพ่นักงาน 

•	 การพัฒนาและการตรวจสอบการดำ�เนินการตามนโยบาย 
ตลอดจนระเบียบปฏิบัติด้านการปกป้องคุ้มครองเด็ก

•	 การระบุ "ปัจจัยสนับสนุน" ว่าด้วยการรว่มมือกับภาค
เอกชน 

•	 การใช้ "The Code" เป็นเครื่องมือท่ีใช้งานได้จริงและเป็น
มาตรการเชิงอาสาท่ีไมเ่ป็นการบังคับในการชว่ยให้ธุรกิจ
นำ�การปกป้องคุ้มครองเด็กมาใช้ในการดำ�เนินงานและ
ทำ�ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล

ผู้ท่ีทำ�งานด้านการท่องเท่ียวมีบทบาทสำ�คัญในการป้องกันและ
ตอบสนองต่อการแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศในเด็ก เพื่อสร้าง
สภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยสำ�หรับเด็กในพื้นท่ีท่องเท่ียว การเพิม่
ความตระหนักและการฝึกอบรมสำ�หรับผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีใน
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นสิง่สำ�คัญ แนวทางนี้มีความสำ�คัญ
ในการรับรองความยั่งยืนแบบองค์รวมของโครงการนำ�รอ่งใน
จังหวัดพังงา ซึ่งสามารถนำ�ไปใช้ในพื้นท่ีอ่ืนได้ เมื่อนักท่องเท่ียว
ตระหนักถึงทางเลือกท่ียั่งยืนมากขึ้นก็จะมองหาจุดหมายการ

ท่องเท่ียวท่ียึดถือหลักการเก่ียวกับสิทธิเด็กมากขึ้น การให้ความ
สำ�คัญกับความปลอดภัยของเด็กในภาคการท่องเท่ียวไมเ่พียงแต่
ชว่ยปกป้องเด็กท่ีอยูใ่นสถานการณ์เสี่ยงเท่านั้น แต่ยังชว่ยเพิม่
มูลค่ารวมของการท่องเท่ียวอีกด้วย ความมุง่มั่นในเรื่องนี้สามารถ
ดึงดูดนักท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ ซึ่งจะชว่ยกระตุ้นการเติบโตทาง
เศรษฐกิจและสง่เสริมมาตรฐานในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
ท่ีสูงขึ้น 

แนวทางการทำ�งานนำ�รอ่งในจังหวัดพังงามุ่งเน้นไปที:่

เหนือสิง่อ่ืนใด การทำ�ใหก้ารท่องเทีย่วปลอดภัยจะสนับสนุนพัฒนาการท่องเทีย่วทีร่บัผดิชอบและ
ยั่งยนืในภมูิภาค ซึง่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนท้องถ่ินและเป็นการเปิดโอกาสใหกั้บเด็ก ๆ อกีด้วย

แนวทางการทำ�งานนำ�รอ่งในจังหวัดพังงามุ่งเน้นไปที:่ 

การประสานความรว่มมือและการมีสว่นรว่มของภาคเอกชน
อาจเป็นเรื่องท้าทายในชว่งเริม่ต้น การเริม่ต้นโดยการมีสว่นรว่ม
โดยตรงกับหนว่ยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบด้านการปกป้องคุ้มครอง
เด็กจึงเป็นสิง่สำ�คัญ การสร้างความรว่มมือท่ีแข็งแกรง่กับหนว่ย
งานหลักในภาครัฐ เชน่ สำ�นักงานการท่องเท่ียวในระดับจังหวัด
และระดับชาติ ถือเป็นแนวทางเชิงกลยุทธ์อยา่งหนึ่ง การประสาน
งานรว่มกับโครงการและนโยบายของรัฐบาลว่าด้วยโครงการ
ปกป้องคุ้มครองเด็ก สามารถสร้างการตอบรับท่ีดีขึ้นและได้รับ 
การสนับสนุนท่ีมากขึ้น ความรว่มมือดังกล่าวชว่ยเสริมสร้าง 
ความนา่เชื่อถือและความเป็นท่ีรู้จักของโครงการ

ได้มีการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมท่ีครอบคลุมสำ�หรับผู้จัดการ
โรงแรม ซึ่งประกอบไปด้วยองค์ประกอบสำ�คัญท่ีชว่ยเสริมพลังให้
ตนสามารถระบุความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้นกับธุรกิจและผลกระทบ
ต่อเด็ก รู้จักสัญญาณของการละเมิดทางเพศในเด็ก (SEC) ตลอด
จนเข้าใจระเบียบปฏิบัติในการรายงานท่ีเหมาะสมและแนวทาง
ปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดในการจัดการกับกรณีท่ีอาจเกิดขึ้น โดยการฝึก

การมสีว่นรว่มกับภาครฐัในระดับท้องถ่ิน 
เพื่อสรา้งความน่าเชื่อถือและเสรมิสรา้งภาพ
ลักษณ์ในประเด็นการปกป้องคุ้มครองเด็ก

การฝึกอบรมผูจั้ดการโรงแรมและใหก้าร
สนับสนุนในการฝึกอบรมพนักงานสว่นหน้า

เป็นการวางรากฐานทีม่ั่นคงสำ�หรบั
การมสีว่นรว่มกับผูม้สีว่นได้สว่น
เสยีอ่ืน ๆ รวมถึงภาคเอกชน
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การปรับเนื้อหาการฝึกอบรมให้เหมาะสมกับท้องถ่ินเป็น 
สิง่สำ�คัญเพื่อให้การฝึกอบรมสง่ผลกระทบท่ีดีขึ้น โดย
การนำ�กรณีศึกษาท่ีเก่ียวข้องและข้อมูลท่ีสำ�คัญจาก
ภูมิภาคต่าง ๆ และในประเทศไทยมาใช้ แนวทางนี้ชว่ยให้
ผู้เข้ารว่มสามารถเชื่อมโยงหลักการปกป้องคุ้มครองเด็กกับ
สถานการณ์ในชีวิตจริง รวมท้ังกระตุ้นให้ตนได้พูดคุยเก่ียว
กับเหตุการณ์ท่ีอาจเคยพบเจอ การแบง่ปันเรื่องราวความ
สำ�เร็จจากผู้เชี่ยวชาญในวงการยังชว่ยเน้นย้ำ�ถึงความมี
ประสิทธิภาพของมาตรการปกป้องคุ้มครองเด็กเชิงรุก 
ซึ่งสง่เสริมความภาคภูมิใจและแรงจูงใจให้กับพนักงาน

การเน้นย้ำ�ว่าการแสวงประโยชน์ทางเพศในเด็ก (SEC) 
เป็นสิง่ท่ีสำ�คัญนั้นมักไมไ่ด้รับการรายงานอยา่งเพียงพอ 
ท้ังนี้ ควรสำ�รวจเหตุผลท่ีทำ�ให้ไมเ่กิดการรายงานดังกล่าว
ด้วย ผู้เข้ารว่มควรได้รับการกระตุ้นให้เข้าใจว่า สถิตินั้น
ไมใ่ชห่ลักฐานเพียงรูปแบบเดียว รวมท้ังขอบเขตท่ีแท้จริง
ของปัญหานั้นอาจกว้างกว่าท่ีรายงานทางการระบุไว้ เจ้า
หน้าท่ียังควรเข้าใจว่า การรายงานกรณีท่ีนา่สงสัยเก่ียวกับ
การแสวงประโยชน์ทางเพศในเด็ก เป็นวิธีการเชิงรุกในการ
ป้องกันไมใ่ห้โครงสร้างพื้นฐานและบริการด้านการเดินทาง
และการท่องเท่ียวถูกผู้คนนำ�ไปใช้ในทางท่ีผิด

ความเชื่อมโยงทางอารมณ์ และทำ�ให้พนักงานเห็นถึงความ
สำ�คัญของบทบาทในการปกป้องคุ้มครองเด็กทุกคน วิธีการ
ท่ีเป็นสว่นตัวนี้ชว่ยกระตุ้นให้พนักงานรู้สึกถึงความรับผิด
ชอบและมีสว่นรว่มในการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัย
สำ�หรับเด็ก ๆ

รว่มมือกับผู้มีสว่นได้สว่นเสียหลัก โดยมีการพัฒนานโยบาย
ปกป้องคุ้มครองเด็กท่ีครอบคลุม มีการปรับให้เหมาะสมกับ
ความเสี่ยงและบริบทท่ีเฉพาะเจาะจงของโรงแรมแต่ละแหง่ 
มีการหารือถึงการจัดทำ�แผนผังกระบวนการ (Flow Chart) 
และระเบียบ ปฏิบัติการมาตรฐาน (SOPs) ท่ีชัดเจน เพื่อเป็น
แนวทางท่ีเข้าใจง่ายและเป็นขั้นตอนสำ�หรับเจ้าหน้าท่ีโรงแรม
ในการปกป้องคุ้มครองเด็ก แผนผังกระบวนการจะชว่ยให้เจ้า
หน้าท่ีเข้าใจ กระบวนการในการรายงานข้อกังวลต่าง ๆ ขณะ
ท่ีระเบียบปฏิบัติการมาตรฐานจะอธิบายวิธีการตอบสนองต่อ
กรณีเก่ียวกับการละเมิดสิทธิเด็กท่ีอาจเกิดขึ้น เพื่อให้มั่นใจ
ว่าทุกการกระทำ�เป็นไปตามมาตรฐาน มีความสอดคล้อง 
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ด้วยการกำ�หนดระเบียบปฏิบัติ
และขั้นตอนท่ีชัดเจน โรงแรมจึงควรเตรียมความพร้อมในการ
สร้างสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยสำ�หรับเด็ก และสร้างความ
มั่นใจว่าเจ้าหน้าท่ีมีความพร้อมในการปฏิบัติงานอยา่งมั่นใจ
และเหมาะสมหากพบเจอสถานการณ์ท่ีนา่เป็นหว่ง

การปรบัเน้ือหาการฝึกอบรมใหส้อดคล้อง
กับกรณศีกึษาและข้อมูลจากพื้นที ่

เพื่อสรา้งความเป็นเจ้าของ แรงจูงใจ และ
ความภาคภมูิใจในหมู่พนักงาน

การพัฒนาและการตรวจสอบการดำ�เนิน
การตามนโยบาย ตลอดจนระเบยีบ
ปฏิบติัด้านการปกป้องคุ้มครองเด็ก

สำ�หรบัการฝึกอบรมพนักงาน 
สว่นหน้าของโรงแรม ผูจั้ดการควร
ใช้ภาษาทีเ่ป็นกันเองและเข้าใจง่าย 
เช่น การถามว่า "คณุมลีกูไหม?" 
จะช่วยสรา้งความเชื่อมโยงทาง
อารมณ์

อบรมนี้สำ�คัญมากสำ�หรับผู้จัดการโรงแรมท่ีไมเ่พียงแต่ต้องเข้า
รับการอบรมสำ�หรับการฝึกอบรมผู้อ่ืนท่ีจะเป็นผู้ฝึกอบรมต่อ
ไปเท่านั้น แต่ยังต้องได้รับการสนับสนุนเพื่อให้มั่นใจได้ว่า ตน
สามารถฝึกอบรมพนักงานในบังคับบัญชาได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งพนักงานเหล่านี้มักจะเป็นบุคคลแรกท่ีต้องพบกับเด็กท่ีเสี่ยงต่อ
การถูกละเมิด

การใช้แบบสอบถามก่อนและหลังการฝึกอบรมจะชว่ยในการ
ประเมินและแสดงให้เห็นถึงการพัฒนาความเข้าใจเก่ียวกับความ
เสี่ยงและขั้นตอนการจัดการ SEC ของผู้เข้ารว่ม ซึ่งชว่ยให้การ
แนะนำ�ได้ในสถานการณ์ท่ีสงสัยว่าอาจเก่ียวข้องกับ SEC การ
ประเมินเหล่านี้ยังชว่ยให้สามารถติดตามผลและปรับปรุงการ
ดำ�เนินงานได้อยา่งตรงจุด ทำ�ให้ผู้จัดการโรงแรมและทีมงานมี
ความพร้อมในการรับมือกับสถานการณ์ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
และรักษาสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยสำ�หรับเด็ก ๆ ได้
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เมื่อประสานแรงจูงใจภายนอกและภายใน
นีเ้ข้าด้วยกัน ทำ�ใหพ้ันธมิตรจากภาค
เอกชนมแีนวโน้มทีจ่ะเหน็คณุค่าในการเข้า
รว่มกับความพยายามเกีย่วกับการปกป้อง
คุ้มครองเด็ก ซึง่ทำ�ใหโ้ครงการนีเ้ป็น
ประโยชน์รว่มกันท้ังสองฝ่าย

เพื่อให้การมีสว่นรว่มกับภาคเอกชนเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ จำ�เป็นต้องระบุปัจจัยสนับสนุนท้ังภายนอก
และภายในท่ีสามารถชว่ยสนับสนุนการทำ�งานรว่มกันจนเกิด
ความสำ�เร็จได้ ปัจจัยภายนอกท่ีควรพิจารณา อาทิ กฎหมาย
และนโยบายท่ีสง่เสริม หรือกำ�หนดให้มีการปกป้องคุ้มครอง
เด็กในภาคธุรกิจ รวมถึงมาตรฐานสากลและกฎหมายท่ี
เก่ียวข้องกับการตรวจสอบเพื่อความยั่งยืนและความรับผิด
ชอบต่อสังคมขององค์กร ซึ่งเน้นการปฏิบัติอยา่งมีจริยธรรม
ในทุกภาคสว่น ท้ังนี้ รวมถึงการท่องเท่ียวด้วย โดยปัจจัยเหล่า
นี้มีแนวโน้มท่ีจะสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการมีสว่นรว่ม
ของภาคเอกชนท้ังสิ้น

ปัจจัยภายใน เชน่ ความเต็มใจของผู้บริหารโรงแรมในการ
ปรับปรุงมาตรฐานและเสริมสร้างชื่อเสียงของแบรนด์ให้เป็น
ท่ีรู้จักในเชิงบวกผา่นปฏิบัติการท่ีแข็งแกรง่ว่าด้วยการปกป้อง
คุ้มครองเด็กก็มีบทบาทสำ�คัญ โรงแรมท่ีต้องการสร้างความ
แตกต่างว่าธุรกิจของตนมีความรับผิดชอบและเหมาะสม
สำ�หรับครอบครัวจะชว่ยกระตุ้นให้เกิดความมุง่มั่นในการดูแล
ความปลอดภัยของเด็กอยา่งสูง

การระบุ "ปัจจัยสนับสนุน" ว่าด้วยการรว่ม
มือกับภาคเอกชน
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– ผู้อำ�นวยการฝ่ายการเรียนรู้และการพัฒนา 
โรงแรมพูลแมนเขาหลัก

"การค้ามนุษยแ์ละการล่วงละมิดทาง
เพศในเด็กเป็นวาระสำ�คัญระดับชาติ 

โรงแรมต่าง ๆ ควรมคีวามกระตือรอืรน้
และรว่มมือกับ ECPAT เพื่อสรา้งความ
ตระหนักรูกั้บพนักงานในสถานปะกอบ

การของตน"

ความสำ�เร็จของโครงการริเริม่ในจังหวัดพังงามีสาเหตุจากท้ังปัจจัยภายนอกและภายใน ปัจจัยภายนอก 
อาทิ ปัญหาการค้ามนุษย์กลายเป็นประเด็นสำ�คัญท่ีรัฐบาลให้ความสำ�คัญเป็นลำ�ดับแรก

ระบุ "ปัจจัยสนับสนุน" ว่าด้วยการรว่ม
มือกับภาคเอกชน
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ยิง่กว่านั้น มาตรฐานสากลในการรับรองการท่องเท่ียวท่ียั่งยืน เชน่ Travelife นับว่ามีบทบาท

สำ�คัญในการสนับสนุนภารกิจของ ECPAT โดยองค์กรการรับรองระดับโลกนี้ได้กำ�หนด

แนวทางท่ีครอบคลุมเก่ียวกับการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ความหลากหลายทางชีวภาพ  

สิทธิมนุษยชน การปฏิบัติต่อแรงงานท่ีเป็นธรรม การปกป้องคุ้มครองเด็ก และสวัสดิภาพ

สัตว์ ผู้อำ�นวยการของ ECPAT International กล่าวไว้ว่าการรับรองโดย “Travel Life” เป็น

ปัจจัยท่ีเอ้ือให้โรงแรมสามารถเข้ารว่มการอบรมได้ เนื่องจากโรงแรมหลายแหง่เป็นสมาชิกท่ี

มีความมุง่มั่นในโครงการลักษณะนี้อยูแ่ล้ว เชน่ โรงแรมบางแหง่ท่ีมีสัญญากับ TUI ได้รับการ

รับรอง Travel Life การฝึกอบรมของ ECPAT International จึงมีบทบาทสำ�คัญในการชว่ยให้

โรงแรมเหล่านั้นสามารถปฏิบัติตามเกณฑ์การรับรองท่ีสำ�คัญดังกล่าว นอกจากนี้ เกณฑ์ของ 

Global Sustainable Tourism Council (GSTC) หรือเกณฑ์ความยั่งยืนสำ�หรับโรงแรมจาก 

World Travel & Tourism Council (WTTC) ท่ีเป็นชุดตัวชี้วัดท่ีสอดคล้องกับความยั่งยืนซึ่งได้

รับการยอมรับในระดับสากล ยังมีบทบาทสำ�คัญในการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเป็นการปกป้อง

คุ้มครองเด็กอีกด้วย

ในระดับองค์กร แนวทางท่ีมุง่มั่นและการมีสว่นรว่มอยา่งจริงจังของผู้บริหารโรงแรมว่าด้วย

การเสริมสร้างความรู้ให้แก่พนักงานเก่ียวกับปัญหาดังกล่าวถือเป็นสิง่ท่ีสำ�คัญยิง่ หนึ่งในผู้

จัดการโรงแรมได้แบง่ปันประสบการณ์ว่า ก่อนท่ีจะมีการรว่มมือกับ ECPAT เธอมักจะเห็นขา่ว

เก่ียวกับการแสวงหาประโยชน์ทางเพศทางโทรทัศน์ แต่ไมแ่นใ่จว่าจะดำ�เนินการอยา่งไร 

ทว่าหลังจากได้รบัการฝึกอบรมจาก  
ECPAT สามารถเปลีย่นความกังวล 
ใหก้ลายเป็นการรเิริม่การปฎิบติังาน 
ทีม่คีวามหมายได้
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The Code (ยอ่มาจาก "จรรยาบรรณเพื่อการปกป้องคุ้มครอง
เด็กจากการแสวงหาประโยชน์ทางเพศในการเดินทางและการ
ท่องเท่ียว") เป็นการริเริม่ความรว่มมือระดับนานาชาติท่ีมีการ
เข้ารว่ม จากหลายฝ่าย โดยมีภารกิจในการสร้างความตระหนัก 
จัดหาเครื่องมือ และให้การสนับสนุนแก่ภาคอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียว เป็นเครื่องมือท่ีชว่ยให้บริษัทต่าง ๆ ในการประเมิน
ความเสีย่งและผลกระทบต่อเด็ก เข้าใจปัญหาการแสวงหา

ประโยชน์ทางเพศจากเด็ก และวิธีดำ�เนินการเพื่อป้องกัน
อาชญากรรมดังกล่าว "The Code" สนับสนุนให้บริษัทต่าง ๆ 
ดำ�เนินการตามเกณฑ์ทีส่ามารถปฏิบติัได้ 6 ข้อ ซึ่งหนึ่งในนั้น
คือ นโยบายการท่องเทีย่วเชิงอาสา (Voluntourism) ซึ่งเป็นรูป
แบบหนึ่งของการอาสาสมัครท่ีไมไ่ด้มีผลเชิงบังคับแต่เก่ียวข้องกับ
กิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีมีเด็กรวมอยูด้่วย ซึ่งอาจทำ�ให้ผู้ท่ีไมไ่ด้รับ
การตรวจสอบสามารถเข้าถึงตัวเด็กได้ เป็นความเสี่ยงต่อการถูก
ค้ามนุษย์และถูกแสวงหาประโยชน์ทางเพศ
 
ในกระบวนการนี้ การเสริมสร้างความเข้าใจให้กับบริษัทต่าง ๆ 
เป็นสิง่สำ�คัญ กล่าวคือ การเข้ารว่มเป็นสมาชิกของ The Code 
ไมไ่ด้เป็นสัญญาณท่ีบง่ชี้ว่าสมาชิกรายนั้นเคยมีปัญหาจากการ
ละเมิดสิทธิเด็กในอดีต แต่เป็นการสะท้อนถึงความมุง่มั่นท่ีมีต่อ
การปกป้องคุ้มครองเด็ก ซึ่งได้รับการสนับสนุนจากการดำ�เนินการ
ตามชุดเกณฑ์ท่ีเป็นรูปธรรมและปฏิบัติได้จริง

การใช้ "The Code" เป็นเครื่องมือทีใ่ช้งาน 
ได้จรงิและเป็นมาตรการเชิงอาสาทีไ่ม่เป็น 
การบงัคับในการช่วยใหธุ้รกิจนำ�การปกป้อง
คุ้มครองเด็กมาใช้ในการดำ�เนินงานและ 
ทำ�ใหส้อดคล้องกับมาตรฐานสากล

เกณฑ์ของจรรยาบรรณท้ัง 6 ข้อ ประกอบด้วย:

1. 	 จัดทำ�นโยบายและระเบยีบปฏิบติัเพื่อป้องกันการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก 

2. 	 ฝึกอบรมพนักงานเก่ียวกับสิทธิของเด็ก การป้องกันการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก 
และวิธีการรายงานในกรณีท่ีสงสัยว่าจะมีการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก

3. 	 ผนวกเอาข้อกำ�หนดในสญัญาทกุฉบบัตลอดหว่งโซมู่ลค่าท่ีระบุถึงนโยบายการรว่มกันปฏิเสธ
และการไมย่อมรับการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็กอยา่งเด็ดขาด

4. 	 ใหข้้อมูลเกีย่วกับสทิธิเด็กแก่นักเดินทาง การป้องกันการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก 
ตลอดจนวิธีการแจ้งเหตุท่ีสงสัยได้ว่าอาจเป็นกรณีการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก

5. 	 สนับสนุน รว่มมือ และมสีว่นรว่มกับผูม้สีว่นได้สว่นเสยีในการป้องกันการแสวงหาผล
ประโยชน์ทางเพศจากเด็ก 

6. 	 รายงานประจำ�ปีเก่ียวกับการดำ�เนินการตามประมวลจริยธรรมของตน

บทเรยีนสำ�คัญสำ�หรบัการมสีว่นรว่มกับอุตสาหกรรมการเดินทางและการท่องเทีย่ว

รายงานด้านล่างนี้ คือ บทเรียนสำ�คัญว่าด้วยการมีสว่นรว่ม
กับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและการเดินทางจากการดำ�เนิน
โครงการนำ�รอ่งท่ีจังหวัดพังงา ซึ่งสามารถนำ�ไปใช้ในองค์กร  

ของรัฐ ภาคธุรกิจ องค์กรภาคประชาสังคม และผู้ให้ทุนเพื่อ
พิจารณาการขยาย การปฏิบัติตามโมเดลนี้ ในพื้นท่ีอ่ืนใน
ประเทศไทยและในระดับสากล 
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บริษัทต่างๆ ต้องตระหนักถึงความเรง่ด่วนของสถานการณ์และ
ดำ�เนินการขั้นเด็ดขาดก่อนท่ีจะเกิดการคุกคามและใช้แรงงาน
เด็ก โดยเฉพาะในภาคการท่องเท่ียว ซึ่งโรงแรมและบริษัทท่อง
เท่ียวต่าง ๆ ถือเป็นผู้มีบทบาทสำ�คัญในระดับโลกและสามารถ
สง่ผลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม นโยบาย และการปฏิบัติใน
อุตสาหกรรมนี้ได้อยา่งสำ�คัญ การระบุความเสี่ยงและผลกระทบ
ท่ีมีต่อเด็ก การยกระดับการตระหนักรู้ การดำ�เนินการฝึกอบรม
พนักงานอยา่งเครง่ครัด คลอดจนการสร้างนโยบายและขั้นตอน
ท่ีชัดเจนและสามารถนำ�ไปปฏิบัติได้ จะชว่ยป้องกันและต่อต้าน
การแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศจากเด็ก นอกจากนี้ การรว่มมือ
กับรัฐบาล องค์กรพัฒนาเอกชน และชุมชนท้องถ่ิน ยังจะชว่ยให้
บริษัทท่องเท่ียวทำ�ให้การปกป้องคุ้มครองเด็กกลายเป็นปัญหา
ท่ีต้องให้ความสำ�คัญอยา่งจริงจัง การพัฒนาระบบ "burning 
platform" จะกระตุ้นให้เกิดการตอบสนองอยา่งเรง่ด่วน เป็นการ
สง่สัญญาณว่าการปกป้องคุ้มครองเด็กท่ีเปราะบางไมใ่ชแ่ค่ความ
รับผิดชอบทางจริยธรรม แต่เป็นสว่นสำ�คัญของการท่องเท่ียวท่ีมี
ความรับผิดชอบและยั่งยืน

การตระหนักว่า บริษัทท่องเท่ียวท่ีท่านต้ังเป้าหมายจะรว่มงาน
ด้วยนั้น อาจกำ�ลังดำ�เนินการตามกระบวนการการตรวจสอบ
อยา่งรอบคอบและมีความซับซ้อนจากกฎระเบียบของภาครัฐ 
รวมท้ังมาตรฐานต่างๆ ท้ังในระดับชาติและระดับสากลเป็นสิง่
สำ�คัญ สำ�หรับหลาย ๆ คนในอุตสาหกรรมโรงแรม พบว่า จำ�นวน
มาตรฐานท่ีต้องปฏิบัติตามนั้นมีอยูท่่วมท้น การจะปฏิบัติตาม
โมเดลนี้ให้มีประสิทธิภาพ จึงจำ�เป็นต้องทำ�การศึกษาเก่ียวกับ
บริษัทท่ีเป็นเป้าหมายให้ละเอียด ตลอดจนทำ�ความเข้าใจว่า
บริษัทเหล่านั้นกำ�ลังปฏิบัติตามมาตรฐานใดอยูแ่ล้วบ้าง เชน่ 
มาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกับการใช้แรงงานเด็กและการตรวจสอบ
ตามหลักสิทธิมนุษยชน เมื่อแนะนำ�มาตรฐานการปกป้องคุ้มครอง
เด็ก ก็ควรสื่อสารว่า เป็นการรว่มมือกับองค์กรภาคประชาสังคม 
(CSOs) ท่ีสามารถเสริมสร้างความพยายามท่ีบริษัทเหล่านั้นมีอยู่
ได้อยา่งไรบ้าง แทนท่ีจะถูกมองว่าเป็นการเพิม่ภาระ สิง่นี้จะชว่ย
สร้างความมั่นใจว่า "การคุ้มครองเด็ก" จะได้รับการมองว่าเป็น
สว่นเสริมท่ีมีคุณค่าในการปฏิบัติงานของบริษัทต่าง ๆ เพื่อชว่ย 
ให้บรรลุมาตรฐานท้ังหลายด้วยวิธีท่ีสามารถทำ�ได้จริง และ
เป็นการปฏิบัติตามพันธกรณีว่าด้วยการเคารพสิทธิเด็ก ไมใ่ช่
เป็นการเพิม่ภาระ

การสนับสนุนบริษัทให้เป็นสมาชิกของ The Code จำ�เป็นต้อง
มีความพยายามและการติดตามผลอยา่งต่อเนื่องแม้โครงการ
จะเสร็จสิ้นไปแล้วก็ตาม การฝึกอบรมเป็นเพียงสว่นหนึ่งของ
โครงการ ในขณะท่ีการเริม่ต้นความรว่มมือสามารถทำ�ได้
โดยฝ่ายทรัพยากรมนุษย์หรือผู้จัดการด้านการฝึกอบรมของ
บริษัท แต่การเข้ารว่มเป็นสมาชิกของ The Code ในฐานะ
โครงการระดับสากลนั้น จำ�เป็นต้องได้รับการรับรองจาก
เจ้าของบริษัทหรือคณะกรรมการของบริษัท ซึ่งสะท้อนให้
เห็นถึงความสำ�คัญของการรณรงค์และการสื่อสารอยา่งยั่งยืน 
เพื่อให้การปกป้องคุ้มครองเด็กกลายเป็นค่านิยมหลักซึ่งอยูใ่น
ระดับนโยบายและแนวปฏิบัติขององค์กร

เพื่อขยายผลและต่อยอดโมเดลนี้ของโปรแกรมนี้ต่อไปใน 
อนาคต ควรพิจารณาความรว่มมือกับภาคสว่นต่าง ๆ ในหว่งโซ่
คุณค่า (value chain) ของการท่องเท่ียว ซึ่งรวมถึงท่ีพักท้ังท่ีจด
ทะเบียนและไมไ่ด้จดทะเบียน ผู้ประกอบการท่องเท่ียว บริการ
ขนสง่ ร้านอาหาร และมัคคุเทศก์ ซึ่งท้ังหมดนี้ล้วนมีบทบาทสำ�คัญ
ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว การเสริมสร้างความมุง่มั่นจากทุก
ภาคสว่นเหล่านี้จะทำ�ให้การปฏิบัติตามมาตรการคุ้มครองเด็ก
สามารถถูกบูรณาการเข้าไปในทุกขั้นตอนของกระบวนการ 
ท่องเท่ียวได้อยา่งมีประสิทธิภาพ

นอกจากนี้ การรว่มมือกับสมาคมการท่องเท่ียวต่างๆ รวมถึง
สมาคมท่ีเป็นตัวแทนของบริษัทท่องเท่ียวขนาดเล็ก ยังสามารถ
ขยายขอบเขตของการริเริม่การคุ้มครองเด็กได้อยา่งกว้างขวาง
ขึ้น โดยสมาคมเหล่านี้มักจะเป็นเครือขา่ยท่ีมีคุณค่าในการเชื่อม
โยงกับธุรกิจขนาดเล็กท่ีอาจไมม่ีทรัพยากรหรือความตระหนักใน
การนำ�มาตรการการปกป้องคุ้มครองเด็กมาใช้เอง การสง่เสริม
ความรว่มมือดังกล่าวจะชว่ยให้รูปแบบการปกป้องคุ้มครองเด็ก
สามารถขยายขนาดออกไปได้อยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น

สรา้งแพลตฟอรม์ทีเ่น้นความสำ�คัญของ 
การดำ�เนินการในอุตสาหกรรม และสง่เสรมิ 
ความรูส้กึถึงความเป็นเจ้าของและ 
ความสามารถในการทำ�งานใหไ้ด้ผล

สนับสนุนบรษัิทต่างๆ เข้ารว่มในกระบวนการ
เป็นสมาชิกของ The Code

เสรมิสรา้งความมุ่งมั่นของบรษัิทประเภท
ต่างๆ ทีม่บีทบาทในหว่งโซค่ณุค่าของ
อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วโดยรวม

สรา้งความมั่นใจได้ว่าอุตสาหกรรม
การท่องเทีย่วท้ังหมดจะมสีว่น
รว่มในการสรา้งสภาพแวดล้อมที่

ปลอดภัยสำ�หรบัเด็ก ๆ

ตระหนักถึงกระบวนการตรวจสอบทีม่อียู่
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การสร้างการท่องเท่ียวและการเดินทางท่ียั่งยืนมุง่หวังท่ีจะใช้
แนวทางสามด้าน โดยการรว่มมือกับกลุ่มผู้มีสว่นได้สว่นเสียสาม
กลุ่ม ซึ่งสิง่สำ�คัญอยูท่ี่การสร้างความมั่นใจว่า กิจกรรมต่าง ๆ จะ
ไมถู่กดำ�เนินการแยกจากกัน เพราะอาจทำ�ให้เป้าหมายใหญใ่น
การสร้างสิง่แวดล้อมท่ีปลอดภัยสำ�หรับเด็กขาดหายไป เมื่อผู้มี
สว่นได้สว่นเสียทำ�งานแยกกัน อาจเป็นความเสี่ยงท่ีโครงการและ
กิจกรรมจะไมส่ามารถสร้างผลกระทบในระดับสูงได้ 

การจัดสรรเวลาให้เพียงพอสำ�หรับท้ังก่อน ระหว่าง และหลังการ
ดำ�เนินกิจกรรมโครงการเป็นสิง่สำ�คัญท่ีจะสร้างความสำ�เร็จของ
โครงการในภาคการท่องเท่ียว ภาคธุรกิจมักจะเลือกชว่งฤดูกาล
ท่ีไมค่่อยมีนักท่องเท่ียวเพื่อพัฒนาทักษะของพนักงานใหม ่การ 
สร้างพันธมิตรทางธุรกิจใหม ่ๆ ตลอดจนการลงทุนในโครงการ 
ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร ดังนั้น ข้อจำ�กัดด้านเวลา
เป็นปัจจัยท่ีต้องพิจารณาอยา่งรอบคอบเมื่อออกแบบโครงการท่ี
เก่ียวข้องกับบริษัทด้านการท่องเท่ียว

เพื่อให้โครงการมีประสิทธิภาพ การออกแบบโครงการให้สามารถ
จัดสรรเวลาอยา่งเพียงพอในการสร้างความรว่มมือกับพันธมิตร
ในอุตสาหกรรม การฝึกอบรมบริษัทท่องเท่ียว และการชว่ยเหลือ
ในการพัฒนานโยบายและกระบวนการปกป้องคุ้มครองเด็กมี
ความจำ�เป็นอยา่งยิง่ นอกจากนี้ การติดตามผลการดำ�เนินการของ
โรงแรมในเรื่องการใช้มาตรการเหล่านี้ก็เป็นเรื่องท่ีมีความท้าทาย
เชน่กัน ท่ีสำ�คัญท่ีสุด คือ แนวทางนี้มีจุดมุง่หมายเพื่อสง่เสริม
ความรว่มมือระหว่างผู้มีสว่นได้เสียหลายฝ่าย

และระหว่างบริษัทกับผู้มีสว่นได้เสียอ่ืน ๆ โดยต้องตระหนัก
ว่าแต่ละฝ่ายมีตารางเวลาและการจัดลำ�ดับความสำ�คัญท่ี
แตกต่างกัน จึงทำ�ให้การสรรหาชว่งเวลาท่ีสะดวกสำ�หรับ 
ทุกฝ่ายเป็นเรื่องท่ีท้าทาย

สรา้งความมั่นใจว่าผูม้สีว่นได้สว่นเสยีทกุฝ่าย
ทีเ่กีย่วข้องเข้าใจในวิสยัทัศน์รว่มกัน และรว่ม
มือกันเพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายทีต้ั่งไว้อยา่งมี
ประสทิธิภาพ

จัดสรรเวลาใหเ้พยีงพอสำ�หรบัการ
จัดกิจกรรมท้ังก่อน ระหว่าง และหลัง
การดำ�เนินการ

การออกแบบโครงการควรใหค้วาม 
สำ�คัญกับการสรา้งโอกาสในการแลก
เปลีย่นความคิดเหน็ระหว่างบรษัิท 
ต่าง ๆ

ตัวแทนของผู้ใช้ประมวลจรรยาบรรณฯ ระดับท้องถ่ิน (LCRs)  
ในประเทศไทยและประเทศอ่ืน ๆ ควรมองการรว่มมือกับธุรกิจ 
ในฐานะสว่นหนึ่งของประมวลฯ ว่าเป็นความพยายามในระยะ
ยาว โดยมุง่เน้นการสร้างความสัมพันธ์กับบริษัทต่าง ๆ และให้การ
สนับสนุนแก่ผู้ท่ีสนใจเข้ารว่มเป็นสมาชิกของประมวลฯ อยา่ง
ต่อเนื่อง การเข้าใจว่า ประมวลฯ นั้นมีความสำ�คัญมากกว่าการ
สนับสนุนในการพัฒนานโยบายและการจัดทำ�บทการเรียนรู้ทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (ซึ่งมีให้บริการในภาษาไทย) ท่ีเปิดให้สมาชิกเข้า 
ถึงเป็นมาตรการเสริมเพิม่เติมจากการฝึกอบรมแบบตัวต่อตัว  
โดยการเป็นสมาชิกของประมวลฯ นั้นครอบคลุมถึงการมีสว่น 
รว่มในชุมชน การเสริมสร้างเครือขา่ยธุรกิจท่ีมีความรับผิดชอบ 
ท่ีมีอยูเ่ดิม รวมไปถึงการสื่อสารกับนักท่องเท่ียวและตลอดท้ัง 
หว่งโซคุ่ณค่าของบริษัท สมาชิกของประมวลฯ จะได้รับการ
สนับสนุน ในขณะท่ีก็ยังเป็นสว่นหนึ่งของเครือขา่ยระดับโลก 
ท่ีจะชว่ยเสริมสร้างชื่อเสียงแบรนด์ของตนในอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวโดยรวม 

การสรา้งการเชื่อมโยงเหล่านีจ้ะช่วย
สรา้งภาคการท่องเทีย่วทีแ่ข็งแกรง่
และมคีวามรบัผดิชอบ ซึง่มุ่งมั่นในการ
ปกป้องคุ้มครองเด็กได้อยา่งยั่งยนื 
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360
เพื่อให้สามารถนำ�แนวทางการปกป้องคุ้มครองเด็กและกระบวนการภายในมาปรับใช้ รวมท้ังนำ�การปกป้องคุ้มครอง
เด็กมาเป็นสว่นหนึ่งของการดำ�เนินงานและบริการของตน โครงการนี้ได้นำ�ไปสูก่ารเปล่ียนแปลงท่ีสำ�คัญในองค์กรท่ี
มุง่เน้นการปกป้องคุ้มครองเด็ก ดังนี้:

ข้อสรุป: การเสรมิสรา้งการดำ�เนินงานของ อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและ
การเดินทาง ความรว่มมือกับบรษัิทท่องเทีย่วเป็นสว่นหน่ึงของโครงการ
นำ�รอ่งทีจั่งหวัดพังงา โดยได้มกีารฝึกอบรมผูจั้ดการโรงแรมและเจ้าหน้าที่

สว่นหน้ากว่า

รบัการพัฒนา
ศกัยภาพ

•	 การพัฒนาและแนะนำ�แนวนโยบายและระเบียบวิธีการปกป้องคุ้มครองเด็ก เพื่อสง่เสริม 
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท้ังในหมูพ่นักงานและลูกค้า 
  

•	 การดำ�เนินการฝึกอบรมพนักงานท่ีออกแบบมาเพื่อสร้างความตระหนักเก่ียวกับประเด็น 
การปกป้องคุ้มครองเด็ก   

•	 การเสริมสร้างความเข้าใจในองค์กรเก่ียวกับการปกป้องคุ้มครองเด็ก เพื่อให้มั่นใจว่า 
ทุกคนได้ตระหนักถึงความสำ�คัญของบทบาทในการปกป้องคุ้มครองเด็ก   

•	 การเตรียมความพร้อมของพนักงานในการตอบสนองอยา่งมีประสิทธิภาพหากเกิดปัญหา 
เก่ียวกับการปกป้องคุ้มครองเด็กขึ้น   

•	 แผนการบูรณาการการฝึกอบรมการปกป้องคุ้มครองเด็กในกระบวนการการรับพนักงานใหม ่
และนักศึกษาฝึกงานของบริษัท 

•	 การเสริมสร้างโอกาสในการสร้างเครือขา่ย ซึ่งชว่ยให้โรงแรมและภาคธุรกิจท่ีมีความรับผิดชอบ
สามารถพบปะและแลกเปล่ียนแนวทางปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดระหว่างกัน อันเป็นการกระตุ้นให้ผู้อ่ืนเข้า
รว่มกับการเคล่ือนไหวระดับโลกด้านการปกป้องคุ้มครองเด็กในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและ
การเดินทาง

คน
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แนวทางที ่2: การเสรมิสรา้งความรว่มมือระหว่างผูม้สีว่นได้สว่นเสยี
หลายฝ่ายผา่นเครอืข่ายการปกป้องคุ้มครองเด็ก

•	 การทำ�ให้ความรว่มมือกับผู้ให้บริการในฐานะท่ีเป็น
สว่นหนึ่งของระบบปกป้องคุ้มครองเด็กในท้องถ่ินมี
ลักษณะท่ีเป็นทางการ  

•	 การรณรงค์ให้ประเด็นการแสวงหาประโยชน์ทางเพศ
จากเด็กได้รับการบูรณาการและได้รับความสำ�คัญ
ในฐานะภารกิจของผู้ให้บริการจากภาครัฐ ผา่นการ
สนับสนุนทางเทคนิคและการฝึกอบรม  

•	 การมีสว่นรว่มโดยตรงและต่อเนื่องกับพันธมิตรใน 
ท้องถ่ิน นับเป็นกุญแจสำ�คัญในการสร้างความ 
รว่มมือท่ีประสบความสำ�เร็จ  

•	 การรวมกันของผู้มีสว่นได้สว่นเสียเพื่อทำ�ความเข้าใจ
บทบาทและความรับผิดชอบของแต่ละฝ่าย จะชว่ย
สร้างความไว้วางใจและความรับผิดชอบรว่มกัน  

•	 การมีสว่นรว่มของชุมชนและการเสริมพลังให้กับ
ชุมชนเป็นสว่นสำ�คัญในการขับเคล่ือนการปกป้อง
คุ้มครองเด็กในวงกว้าง

แนวทางการทำ�งานนำ�รอ่งใน
จังหวัดพังงามุ่งเน้นไปที:่  

และการประสานงานระหว่างผู้เชี่ยวชาญต่าง ๆ รวมถึงผู้ให้บริการ
ทางสังคม ผู้ทำ�งานด้านสุขภาพ นักการศึกษา และเจ้าหน้าท่ี
ตำ�รวจ ผา่นการฝึกอบรมเฉพาะทางตลอดจนการพัฒนาเครื่อง
มือท่ีครอบคลุม ทีมสหวิชาชีพ (MDTs) จึงได้รับการเตรียมความ
พร้อมในการระบุ ตอบสนอง และป้องกันเหตุการณ์การแสวงหา
ผลประโยชน์จากเด็กได้ดียิง่ขึ้น นอกจากนี้ แนวทางนี้ยังเน้นการ
เสริมสร้างความรว่มมือระหว่างผู้มีสว่นได้สว่นเสียหลายฝ่ายท้ัง
ในระดับชุมชนและระดับจังหวัด โดยการสง่เสริมความรว่มมือกัน
ระหว่างบริษัทท่องเท่ียว หนว่ยงานท้องถ่ิน องค์กรพัฒนาเอกชน 
และผู้นำ�ชุมชน โครงการนี้จึงเป็นการสร้างแนวรว่มเดียวกันในการ
ต่อต้านการแสวงหาผลประโยชน์จากเด็ก ความรว่มมือครั้งนี้ทำ�ให้
เกิดการตอบสนองท่ีครอบคลุมและยั่งยืนมากขึ้น 

โดยการใช้ประโยชน์จากจุดแข็งและ
ทรพัยากรของหลายภาคสว่นเพื่อปกป้อง
คุ้มครองเด็กในสถานทีท่่องเทีย่ว

การทำ�ให้ความรว่มมือกับท้ังภาครัฐและผู้ให้บริการองค์กรพัฒนา
เอกชน (NGO) มีความเป็นทางการนั้น ถือเป็นกุญแจสำ�คัญใน
การทำ�ให้การมีสว่นรว่มนี้ก้าวข้ามไปจากความรว่มมือท่ีเคย
จัดต้ังขึ้นผา่นการประชุมหรือการประชุมเชิงปฏิบัติการเพียง
ครั้งเดียว ความเป็นทางการและการมีแผนงานรว่มกันชว่ยให้
พันธมิตรสามารถต้ังเป้าหมายระยะยาว เกิดวิสัยทัศน์รว่มกัน มี
กิจกรรมและการเปล่ียนแปลงท่ีต้ังใจจริง ซึ่งเป็นสิง่สำ�คัญสำ�หรับ
การพัฒนาบริการด้านการป้องกันคุ้มครองเด็กของตนให้ดียิง่ขึ้น 
แนวทางนี้มีเป้าหมายเพื่อพัฒนาศักยภาพของทีมสหวิชาชีพท่ีทำ�
หน้าท่ีในการปกป้องคุ้มครองเด็ก (MDTs) ว่าด้วยการตอบสนอง
ต่อการแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศจากเด็กในบริบทของการเดิน
ทางและการท่องเท่ียว โดยมุง่เน้นการเสริมสร้างทักษะ ความรู้

การทำ�ใหค้วามรว่มมือกับผูใ้หบ้รกิารในฐานะที่

เป็นสว่นหน่ึงของระบบปกป้องคุ้มครองเด็กใน
ท้องถ่ินมลัีกษณะทีเ่ป็นทางการ

แนวทางการทำ�งานนำ�รอ่งใน 
จังหวัดพังงามุ่งเน้นไปที:่

แม้ว่าผู้ให้บริการจากภาครัฐมีภารกิจในการป้องกันและปกป้อง
คุ้มครองเด็กจากการถูกทำ�ร้ายในทุกรูปแบบ แต่ประสบการณ์จาก
โครงการแสดงให้เห็นว่าผู้ให้บริการเหล่านี้ยังไมม่ีความรู้เพียงพอ
ในการจัดการกับความซับซ้อนของการแสวงหาประโยชน์ทางเพศ
จากเด็ก (SEC) เนื่องจากภาระหน้าท่ีท่ีหลากหลาย ผู้เชี่ยวชาญมัก
ขาดความเชี่ยวชาญในการระบุสัญญาณเบื้องต้นของ SEC ทำ�ให้
การดำ�เนินการเกิดความล่าช้า การเสริมสร้างศักยภาพของผู้ให้
บริการดังกล่าวผา่นการสนับสนุนด้านเทคนิคและการฝึกอบรมท่ีมี
เป้าหมายเฉพาะจึงเป็นสิง่จำ�เป็นในการเติมเต็มชอ่งว่างนี้

การให้มุมมองท่ีกว้างขึ้นเก่ียวกับการคุ้มครองเด็กแก่ผู้ให้บริการก็
เป็นสิง่สำ�คัญไมย่ิง่หยอ่นไปกว่ากัน เชน่ ผู้มีสว่นได้สว่นเสียในท้อง
ถ่ินของจังหวัดพังงาสว่นใหญไ่ด้มองปัญหาการค้ามนุษย์ในบริบท
ของการแสวงหาประโยชน์จากแรงงาน โดยมองว่าปัญหานี้แยก
ออกจากการแสวงประโยชน์ทางเพศ การอธิบายถึงความเชื่อมโยง
ระหว่างการค้ามนุษย์และการแสวงประโยชน์ทางเพศทุกรูปแบบ

การรณรงค์ใหป้ระเด็นการแสวงหาประโยชน์ทาง
เพศจากเด็กได้รบัการบูรณาการและได้รบัความ
สำ�คัญในฐานะภารกิจของผูใ้หบ้รกิารจากภาครฐั 
ผา่นการสนับสนุนทางเทคนิคและการฝึกอบรม
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โดยเฉพาะในบริบทของการท่องเท่ียวและการเดินทาง จะชว่ย
สร้างการตอบสนองท่ีมีประสิทธิภาพและเป็นหนึ่งเดียวมากขึ้น

เพื่อเสริมสร้างขีดความสามารถ การอบรมผู้ฝึกอบรม (ToT) ได้
ถูกจัดขึ้นสำ�หรับทีมสหวิชาชีพท่ีทำ�หน้าท่ีในการปกป้องคุ้มครอง
เด็ก (MDTs) ท้ังระดับจังหวัดและระดับชุมชน โดยการฝึกอบรมใน
ครั้งนี้มุง่เน้นไปท่ีหัวข้อสำ�คัญ อาทิ สิทธิเด็ก รูปแบบต่าง ๆ ของ
การแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศจากเด็ก (SEC) การระบุเด็กท่ี
มีความเสี่ยง ประวัติของผู้กระทำ�ความผิด ระเบียบปฏิบัติท่ีเป็น
มิตรกับเด็ก กลไกการรายงาน ตลอดจนกลยุทธ์การป้องกันท่ีปรับ
ให้เหมาะสมกับพื้นท่ีในบริบทของการเดินทาง การขนสง่ และการ
ท่องเท่ียว การเสริมสร้างความรู้เหล่านี้แก่ผู้ให้บริการจะชว่ยสร้าง
ความมั่นใจได้ว่า ผู้ให้บริการจะไมเ่พียงแค่เข้าใจประเด็น SEC แต่
ยังถือเป็นประเด็นท่ีต้องได้รับการจัดการอยา่งจริงจังและมีความ
สำ�คัญระดับต้น ๆ ในภารกิจของผู้ให้บริการดังกล่าวอีกด้วย

การทำ�งานรว่มกับพันธมิตรในท้องถ่ินนั้นอาศัยเวลามากและ 
ต้องใช้ทรัพยากรจำ�นวนมาก โดยต้องการให้ผู้มีสว่นเก่ียวข้อง 
จากหลายภาคสว่นพร้อมท่ีจะทำ�งานในรูปแบบใหมแ่ละ
สร้างสรรค์ รวมถึงมีความยืดหยุน่ในการปรับกระบวนการและ
กิจกรรมให้เหมาะสมกับความต้องการเฉพาะของชุมชน 
ท่ีเก่ียวข้อง การทำ�งานรว่มกันในระดับนี้ทำ�ให้องค์กรภาค 
ประชาสังคม (CSOs) ท่ีเป็นผู้นำ�โครงการต้องรับบทบาทหลาย
อยา่ง เชน่ พี่เล้ียง ผู้ประสานงาน ผู้ฝึกอบรม และผู้เชี่ยวชาญ 
องค์กรภาคประชาสังคมมีบทบาทสำ�คัญในการให้ข้อมูล การสร้าง 
ความตระหนัก รวมท้ังการจัดเตรียมเครื่องมือและวัสดุการฝึก
อบรมเพื่อให้ผู้มีสว่นได้สว่นเสียทุกคนมีความรู้และทักษะท่ีจำ�เป็น
ในการจัดการกับปัญหาท่ีเกิดขึ้น แม้ว่าแนวทางนี้จะต้องใช้การ
ลงทุนท้ังด้านเวลาและทรัพยากรเป็นอยา่งมาก แต่ผลประโยชน์
จากการสร้างความรว่มมือท่ียั่งยืนและสง่ผลกระทบท่ีชัดเจน 
ทำ�ให้กลยุทธ์นี้เป็นสิง่จำ�เป็นในการเสริมสร้างระบบการปกป้อง
คุ้มครองเด็กท่ีมีประสิทธิภาพในระยะยาว 

ทำ�งานรว่มกันจากหลายภาคสว่น การนำ�ผู้มีสว่นได้เสียท่ีเก่ียวข้อง
มารวมกันจึงเป็น สิง่สำ�คัญ เพื่อให้ทุกฝ่ายเข้าใจบทบาทและ
หน้าท่ีของตนเอง รวมถึงสง่เสริมความเข้าใจรว่มกันเก่ียวกับความ
ท้าทายและโอกาสในการต่อสู้กับการแสวงหาประโยชน์ทางเพศ
จากเด็ก ผา่นการพูดคุยและความรว่มมือท่ีเปิดเผย ผู้มีสว่นได้เสีย
จะได้รว่มกันพัฒนาแนวทางแก้ไขเพื่อสร้างระบบการสนับสนุน
สำ�หรับเด็กท่ีเปราะบางอยา่งครบวงจร

การรว่มมือในครั้งนี้ต้องการความมุง่มั่นอยา่งแรงกล้าจากทุกภาค
สว่นในการทำ�งานรว่มกันอยา่งใกล้ชิด สร้างความไว้วางใจซึ่งกัน
และกัน รวมท้ังสง่เสริมวัฒนธรรมของความรับผิดชอบรว่มกัน 
เมื่อแต่ละภาคสว่นเข้าใจบทบาทของตนในความพยายามและรับ
ผิดชอบรว่มกัน ระบบก็จะมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทำ�ให้มั่นใจได้ว่า
เด็กๆ จะได้รับการปกป้องคุ้มครองและการสนับสนุนท่ีดีข้ึนในทุก
ขั้นตอนของการปฏิบัติงานและการฟ้ืนฟู

การแก้ไขปัญหาการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็กไม่
สามารถเป็นความรับผิดชอบของภาคสว่นใดภาคสว่นหนึ่ง
เท่านั้น เพราะการแก้ปัญหาดังกล่าวต้องการแนวทางการ

เพื่อให้ความพยายามในการคุ้มครองเด็กมีประสิทธิภาพอยา่ง
แท้จริง การมีสว่นรว่มของชุมชนและการเสริมพลังชุมชนได้รับ
การพิสูจน์แล้วว่าเป็นหัวใจของแนวทางนี้ การมีสว่นรว่มท่ีมีความ
หมายต้องการการปรึกษาหารืออยา่งต่อเนื่องกับชุมชนเพื่อจะได้
เข้าใจบริบท ปัญหา และความต้องการเฉพาะของชุมชน ด้วยการ
ใช้แนวทางท่ีมุง่เน้นชุมชนและการเสริมพลังชุมชนอยา่งรอบด้าน 
ทำ�ให้เกิดความเข้าใจอยา่งลึกซึ้งเก่ียวกับวิธีการแก้ไขปัญหาการ
แสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก (SEC) ในระดับท้องถ่ิน ซึ่งจะ
ชว่ยให้มั่นใจได้ว่าแนวทางแก้ไขนั้นมีความเก่ียวข้องกับชุมชน 
และเป็นไปอยา่งยั่งยืน

ผู้ให้บริการภาครัฐในจังหวัดพังงามีบทบาทสำ�คัญในการถ่ายทอด
ความรู้ให้แก่คณะกรรมการปกป้องคุ้มครองเด็กในระดับท้องถ่ิน 
การฝึกอบรมคณะกรรมการดังกล่าวในระดับหมูบ่้านจะมุง่เน้นไป
ท่ีการป้องกันและตอบสนองต่อการแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศ
จากเด็ก (SEC) รวมถึงทักษะท่ีใช้ได้จริง อาทิ การระบุเด็กท่ีมีความ
เสี่ยง การสังเกตลักษณะของการแสวงหาผลประโยชน์ การเก็บ
รวบรวมหลักฐาน และการรายงานเหตุการณ์อยา่งถูกต้อง  
การเตรียมเครื่องมือเหล่านี้ให้แก่ผู้มีสว่นเก่ียวข้องในท้องถ่ินจะ
ชว่ยให้ชุมชนสามารถรับมือกับปัญหาการแสวงหาผลประโยชน์
จากเด็กได้อยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น เป็นการเสริมสร้างระบบ
การปกป้องคุ้มครองเด็กโดยรวมให้แข็งแกรง่ยิง่ขึ้น

การมสีว่นรว่มโดยตรงและต่อเน่ืองกับ
พันธมิตรในท้องถ่ิน นับเป็นกญุแจสำ�คัญใน
การสรา้งความรว่มมือทีป่ระสบความสำ�เรจ็ 

การรวมกันของผูม้สีว่นได้สว่นเสยีเพื่อสรา้ง
ความไว้วางใจและความรบัผดิชอบรว่มกัน

การมสีว่นรว่มของชุมชนและการเสรมิพลัง
ใหกั้บชุมชนเป็นสว่นสำ�คัญในการปกป้อง
คุ้มครองเด็กในวงกว้าง
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กลุ่มเครอืข่ายการคุ้มครองเด็ก
จังหวัดพังงา
ผลลัพธ์ท่ีสำ�คัญจากการรว่มมือกันของหลายภาคสว่นในจังหวัดพังงา คือ การก่อต้ังกลุ่ม 

เครือขา่ยการคุ้มครองเด็กจังหวัดพังงาความรว่มมือนี้ได้รวมเอาตัวแทนจากองค์กรต่าง ๆ  

ท่ีมีสว่นเก่ียวข้องในการปกป้องคุ้มครองเด็ก เพื่อสร้างการสื่อสารท่ีต่อเนื่อง  

การแลกเปล่ียนความรู้ ตลอดจนการดำ�เนินการรว่มกัน กลุ่มเครือขา่ยการคุ้มครองเด็ก 

จังหวัดพังงาได้รว่มกันพัฒนาแผนปฏิบัติการปกป้องคุ้มครองเด็กสำ�หรับจังหวัดพังงา 

(กรกฎาคม 2567 - มิถุนายน 2568) โดยมีเป้าหมายเพื่อแก้ไขปัญหาการแสวงหา 

ประโยชน์ทางเพศจากเด็กในกิจกรรมการเดินทางและการท่องเท่ียว แผนปฏิบัติการนี้ 

สะท้อนแนวทางการทำ�งานรว่มกันของหลายภาคสว่นและอ้างอิงตามกลยุทธ์ INSPIRE  

เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและเอ้ือประโยชน์สำ�หรับเด็กทุกคน21

21	 World Health Organization. (2016). INSPIRE. Seven Strategies for Ending Violence Against Children.
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กลยุทธ์หลักของแผนปฏิบัติการประกอบด้วย:

•	 การดำ�เนินการและการบงัคับใช้กฎหมายโดยการเสริมสร้างศักยภาพให้กับเจ้าหน้าท่ีตำ�รวจ การควบคุมพื้นท่ี
ชายแดน และหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องอ่ืนในการบังคับใช้กฎหมายปกป้องคุ้มครองเด็ก เทคนิคการสืบสวน และ
แนวทางปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดเพื่อให้การบังคับใช้กฎหมายเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ

•	 การเปลีย่นแปลงค่านิยมและบรรทัดฐานในชุมชนเพื่อปกป้องคุ้มครองเด็กผา่นการรณรงค์สร้างความตระหนัก 
โดยมุง่เน้นท้ังนักท่องเท่ียวและชุมชนท้องถ่ิน เพื่อเน้นย้ำ�ถึงอันตรายจากการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก 
ตลอดจนสง่เสริมชอ่งทางท่ีเหมาะสมในการรายงานกิจกรรมท่ีนา่สงสัย

•	 เชิญชวนผูน้ำ�ชุมชนและผูท้ีเ่ป็นทีรู่จั้กในชุมชนในการสนับสนุนการปกป้องคุ้มครองเด็กและการเปล่ียนแปลง
บรรทัดฐานทางสังคมท่ีเป็นอันตราย เชน่ ความรุนแรงท่ีเกิดจากฐานทางเพศและความทนทานทางสังคมต่อการ
ล่วงละเมิดทางเพศในเด็ก

•	 สรา้งและรกัษาสภาพแวดล้อมทีป่ลอดภัยสำ�หรบัเด็กผา่นการพัฒนานโยบายการปกป้องคุ้มครองเด็กและการ
บังคับใช้นโยบายดังกล่าวในโรงแรม รีสอร์ท และอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวอ่ืน ๆ รวมถึงการตรวจสอบประวัติ
พนักงานและการจัดต้ังกลไกการรายงานว่าด้วยการละเมิดสิทธิเด็กท่ีชัดเจน

•	 เสรมิสรา้งศกัยภาพของพ่อแม่และผูดู้แลในการปกป้องคุ้มครองบุตรหลานจากการถูกล่วงละเมิดทางเพศทุกรูป
แบบ

•	 ยกระดับโอกาสทางเศรษฐกิจเพื่อลดความเสีย่งต่อการถกูแสวงหาประโยชน์ โดยจัดการฝึกอบรมอาชีพและ
จัดหางานให้แก่เยาวชนและครอบครัวท่ีด้อยโอกาส

•	 ปรบัปรุงบรกิารสำ�หรบัเด็กทีต่กเป็นผูเ้สยีหายการแสวงหาประโยชน์ทางเพศโดยการเสริมสร้างขีดความสามารถ
ของชุมชนปกป้องคุ้มครองเด็กและจัดต้ังกลไกการรายงานท่ีเป็นมิตรกับเด็ก

•	 เสรมิสรา้งความรูแ้ละทักษะใหกั้บเด็กและชุมชนเพื่อป้องกันการถูกแสวงหาประโยชน์ โดยการบูรณาการการ
คุ้มครองเด็กเข้าสูห่ลักสูตรการเรียนการสอนในโรงเรียน 

บทเรยีนสำ�คัญจากการเสรมิสรา้งความรว่มมือระหว่างผูม้สีว่นได้สว่นเสยีหลายฝ่าย
รายงานด้านล่างนี้ คือ บทเรียนสำ�คัญว่าด้วยการเสริมสร้างความรว่มมือของหลายภาคสว่นจากการดำ�เนินโครงการนำ�รอ่ง 
ท่ีจังหวัดพังงา ซึ่งสามารถนำ�ไปใช้ในองค์กรของรัฐ ภาคธุรกิจ องค์กรภาคประชาสังคม และผู้ให้ทุนเพื่อพิจารณาการปฏิบัติ 
ตามแบบจำ�ลองนี้ซ้ำ� ณ พื้นท่ีอ่ืนในประเทศไทยและในระดับสากล

เพื่อให้เครือขา่ยการปกป้องคุ้มครองเด็กมีความยั่งยืนในอนาคต 
โครงการใดๆ ก็ตามควรพิจารณาการบูรณาการการป้องกันการ
แสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก (SEC) เข้าไว้ในอำ�นาจหน้าท่ี
ของกลไกการปกป้องคุ้มครองเด็กระดับจังหวัดหรือกลไกถาวรอ่ืน 
เชน่ คณะกรรมการป้องกันการค้ามนุษย์ระดับจังหวัด เนื่องจาก

รัฐบาลได้ให้ความสำ�คัญกับการค้ามนุษย์ในฐานะวาระแหง่ชาติ 
ความสอดคล้องกันดังกล่าวสามารถเสริมสร้างกรอบการทำ�งานว่า
ด้วยการปกป้องคุ้มครองเด็กท่ีเปราะบางในชุมชนให้เข้มแข็งขึ้น 
แนวทางท่ีคล้ายคลึงกันนี้ยังสามารถนำ�ไปใช้ในประเทศอ่ืนนอก
เหนือจากประเทศไทยได้อีกด้วย

พิจารณาการบูรณาการการป้องกันและการตอบสนองต่อการแสวงหาประโยชน์ 
ทางเพศจากเด็กไว้ในภารกิจของกลไกการปกป้องคุ้มครองเด็กทีม่อียูเ่ดิม       
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การสร้างสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยสำ�หรับ
เด็กในระดับชุมชนต้องมีการจัดสรรโครงสร้าง
และทรัพยากรท่ีเหมาะสมท้ังในระดับชาติ
และระดับจังหวัด การดำ�เนินงานขั้นพื้นฐาน
ดังกล่าวต้องให้กิจกรรมการสนับสนุนในระดับ
ชาติดำ�เนินควบคู่ไปกับโครงการท่ีมุง่เน้นใน
ระดับชุมชน องค์กรภาคประชาสังคม (CSOs) 
ถือว่ามีบทบาทสำ�คัญอยา่งยิง่ในการผลักดันให้
รัฐบาลสนับสนุนและจัดสรรงบประมาณระยะ
ยาวสำ�หรับโครงการคุ้มครองเด็ก รวมถึงการ
กำ�หนดการตรวจสอบความรับผิดชอบในการ
ปกป้องคุ้มครองเด็กในอุตสาหกรรมการท่อง
เท่ียว และทำ�ให้กระทรวงสำ�คัญ ๆ มี สว่นรว่ม
ในการขับเคล่ือนเครือขา่ยปกป้องคุ้มครองเด็ก
ท่ีประกอบด้วยหลากหลายภาคีท้ังในระดับ
จังหวัดและระดับชุมชนอยา่งจริงจัง

แม้จะมีความพยายามในการรวมกลุ่มผู้มีสว่นเก่ียวข้องต่างๆ 
เพื่อแก้ไขปัญหาการปกป้องคุ้มครองเด็ก แต่ก็ยังมีปัญหาหลายประการ
ท่ีอาจยังคงเป็นอุปสรรคต่อความก้าวหน้าอยูเ่สมอ บางครั้งอคติของเจ้า
หน้าท่ีรัฐในระดับท้องถ่ินและนโยบายระดับชาติท่ีเก่ียวกับเด็กข้ามชาติและ
เด็กท่ีไมม่ีเอกสารถูกต้อง กลับกลายเป็นอุปสรรคสำ�คัญท่ีทำ�ให้เด็กทุกคน
ไมส่ามารถเข้าถึงบริการสนับสนุนจากภาครัฐได้อยา่งเท่าเทียมกัน

เพื่อจัดการกับความซับซ้อนเหล่านี้ ผู้มีสว่นเก่ียวข้องหลายฝ่ายได้แนะนำ�
การประชุมและการประสานงานแบบไมเ่ป็นทางการให้เป็นเครื่องมือ
อำ�นวยความสะดวกในการอภิปรายและหาทางออกสำ�หรับทัศนคติท่ีแตก
ต่างกัน บางอุปสรรคในการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเป็นการปกป้องคุ้มครอง
เด็ก เชน่ นโยบายรัฐท่ีมีการเลือกปฏิบัติและทัศนคติของเจ้าหน้าท่ีท่ีมีต่อ
เด็กแรงงานข้ามชาติท่ีไมม่ีเอกสาร อาจเกินกว่าท่ีองค์กรภาคประชาสังคม 
(CSOs) จะจัดการได้เพียงลำ�พัง อยา่งไรก็ตาม การสง่เสริมการพูดคุยและ
การเชื่อมโยงระหว่างผู้มีสว่นได้สว่นเสียในท้องถ่ินเป็นแนวทางท่ีเป็นไปได้
มากขึ้นในการจัดการกับปัญหาท่ีเรง่ด่วน โดยเฉพาะเมื่อจำ�เป็นต้องมีการ
สนับสนุนและดูแลอยา่งเรง่ด่วนเพื่อปกป้องคุ้มครองเด็กท่ีตกเป็นเหยื่อจาก
การแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศและการทารุณกรรม

แนวทางแบบจำ�ลองท่ีใช้ในจังหวัดพังงาได้เสริมสร้างขีด 
ความสามารถของทีมสหวิชาชีพท่ีทำ�หน้าท่ีในการปกป้อง
คุ้มครองเด็กในระดับจังหวัดและระดับชุมชนเก่ียวกับการ
ป้องกันและตอบสนองต่อการแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศ
จากเด็ก (SEC) โดยได้จัดการฝึกอบรมในหัวข้อหลักท่ีสำ�คัญ
ต่างๆ อาทิ พลวัตของการแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศจาก
เด็กในบริบทการท่องเท่ียวและการเดินทางให้กับทีม 
สหวิชาชีพ โดยการฝึกอบรมจะย้ำ�ถึงการใช้แนวทางท่ี 

มุง่เน้นผู้เสียหายเป็นศูนย์กลางและเพิม่ความเข้าใจเก่ียวกับ
กลไกการรายงานกรณีท่ีนา่สงสัย 

โดยการปลูกฝังความรู้เก่ียวกับการแสวงหาประโยชน์ทาง
เพศจากเด็กไว้ในโครงสร้างของผู้ให้บริการภาครัฐ โครงการ
นี้จึงจะสามารถถ่ายโอนความเชี่ยวชาญไปยังคณะกรรมการ
ปกป้องคุ้มครองเด็กในระดับชุมชนให้สำ�เร็จได้ คณะกรรมการ
เหล่านี้ประกอบด้วยครู ผู้นำ�หมูบ่้าน เจ้าหน้าท่ีในโรงพยาบาล 
นักพัฒนาชุมชน และอาสาสมัครสาธารณสุข ซึ่งควรได้รับ
ทักษะท่ีสำ�คัญในการป้องกันและตอบสนองต่อการแสวงหา
ประโยชน์ทางเพศจากเด็ก รวมถึงวิธีการระบุผู้ท่ีอาจเป็น
เหยื่อและการเก็บรวบรวมหลักฐานสำ�หรับการรายงาน

การรณรงค์ในระดับชาติควรดำ�เนินควบคู่
ไปกับการดำ�เนินโครงการในระดับชุมชน

การประสานงานในลักษณะไม่เป็นทางการ 
ถือเป็นประโยชน์ในการแก้ไขมุมมองทีแ่ตกต่าง 
กันได้

ข้อสรุป: การเสรมิสรา้งการตอบสนองในระดับจังหวัดและระดับชุมชน

     การเปลีย่นแปลงทีส่ำ�คัญ ได้แก่:
•	 การบูรณาการการป้องกันการแสวงหาประโยชน์ทางเพศ

จากเด็ก (SEC) และการเน้นผู้เสียหายเป็นศูนย์กลางให้ 
เข้าสูก่ารดำ�เนินงานของศูนย์พักพิงของรัฐ  

•	 การบูรณาการการป้องกัน SEC ในการฝึกอบรมสำ�หรับ
สภาเด็กและเยาวชน  

•	 การเสริมสร้างความรู้และขีดความสามารถของทีมสห
วิชาชีพท่ีทำ�หน้าท่ีในการปกป้องคุ้มครองเด็กในระดับ
จังหวัด  

•	 การฝึกอบรมคณะกรรมการปกป้องคุ้มครองเด็กในระดับ
ตำ�บลและสนับสนุนให้คณะกรรมการสามารถถ่ายทอด
ความรู้ให้กับสมาชิกในชุมชน ณ ระดับหมูบ่้านได้  

•	 การพัฒนาแผนปฏิบัติการคุ้มครองเด็กแบบครบวงจร
สำ�หรับจังหวัดพังงา โดยใช้แนวทางหลายภาคสว่น  

•	 การพัฒนาคู่มือแนวทางและระเบียบปฏิบัติเพื่อสนับสนุน
เด็กท่ีเป็นผู้เสียหายจากการถูกแสวงหาประโยชน์ทางเพศ 
และเด็กท่ีอยูใ่นภาวะเสี่ยง
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– หัวหน้าบ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดพังงา

"เท่าทีจ่ำ�ได้ นีเ่ป็นครัง้แรก
ทีโ่รงแรมติดต่อมาทีเ่ราและรายงาน 

กรณกีารละเมิดทางเพศในเด็ก 
ทีเ่กิดขึน้ในสถานประกอบการของพวกเขา  

ก่อนหน้านีเ้ราไม่เคยได้รบัรายงานใด ๆ เลย"

ผลลัพธ์ท่ีเป็นรูปธรรมจากแนวทางนี้ในจังหวัดพังงา คือ การเพิม่ความรว่มมือระหว่างอุตสาหกรรม
โรงแรมและภาครัฐในท้องถ่ิน ซึ่งสง่ผลให้โรงแรมได้รายงานกรณีท่ีอาจเป็นการละเมิดทางเพศในเด็กท่ี
เกิดขึ้นในสถานประกอบการของตนไปยัง บ้านพักเด้กและครอบครัว ในจังหวัดพังงา 

ความรว่มมือระหว่างโรงแรมและ
องค์กรภาครฐัทีเ่พิ่มขึน้
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แนวทางที ่3: การเสรมิพลังใหกั้บเด็กและเยาวชน

•	 การระบุผู้มีสว่นเก่ียวข้องหลักท่ีทำ�งานกับเด็กท่ีมี
ความเสี่ยงสูงในชุมชน  

•	 การรว่มมือกับองค์กรท้องถ่ินเพื่อเสริมสร้างเครือขา่ย
เยาวชนผา่นการฝึกอบรม  

•	 การปรับเนื้อหาหลักสูตรการฝึกอบรมให้เหมาะสม
กับบริบทและทำ�ให้เนื้อหานั้นใช้งานได้ง่ายและให้ 
ผู้เข้ารว่มท่ีเป็นเยาวชนสามารถเข้าถึงได้

•	 การเสริมสร้างพลังให้กับเด็กในการสร้างการ
เปล่ียนแปลงภายในโรงเรียนและชุมชนของตน

แนวทางการทำ�งานนำ�รอ่งใน
จังหวัดพังงามุ่งเน้นไปที:่

ตัวแทนท้องถ่ินเหล่านี้มีบทบาทสำ�คัญในการเผยแพรค่วามรู้ 
ท่ีสำ�คัญให้กับผู้นำ�เด็กและเยาวชนท่ีได้รับการคัดเลือก ซึ่งได้
เข้ารว่มในโครงการดังกล่าวมาแล้ว เป็นการยกระดับผลกระทบ
โดยรวมของโครงการให้มีความเข้มแข็งมากยิง่ขึ้น 
 
แนวทางนี้เน้นการสร้างความตระหนักให้กับเด็กและเยาวชนท่ี
เปราะบางเก่ียวกับความเสี่ยงและอันตรายท่ีตนอาจพบได้ท้ังใน
โลกออนไลน์และในชีวิตจริง โดยมุง่หวังท่ีจะเสริมสร้างพลังให้
เด็กและเยาวชนท่ีเปราะบางได้มีความรู้ ทักษะ และทัศนคติท่ี
จำ�เป็นในการปกป้องคุ้มครองตนเองและเพื่อนจากภัยคุกคามท่ี
อาจเกิดขึ้น

เพื่อให้แนใ่จว่าเด็กและเยาวชนท่ีมีความเสี่ยงสูงต่อการถูก
แสวงหาประโยชน์ทางเพศ (SEC) ได้รับการปกป้องคุ้มครอง
อยา่งเพียงพอ จำ�เป็นจะต้องระบุบุคคลสำ�คัญหลักท่ีทำ�งาน
กับเด็กด้อยโอกาสในชุมชนอยูแ่ล้ว กลุ่มเปราะบางท่ีรวมอยูใ่น
จังหวัดพังงา ได้แก่ เด็กแรงงานข้ามชาติและเด็กไร้สัญชาติ เด็ก
ชาวมอแกน หรือท่ีเรียกว่า "ยิปซีทะเล" รวมท้ังเด็กท่ีมาจาก
ครอบครัวยากจน

เชน่ การรว่มมือกับศูนย์กิจกรรมทางสังคมสังฆมณฑล
สุราษฎร์ธานีของมูลนิธิคาทอลิกสุราษฎร์ธานี (DISAC 
สุราษฎร์ธานี) ในจังหวัดพังงามีบทบาทอยา่งสำ�คัญ กล่าว
คือ ศูนย์ DISAC เป็นท่ีรู้จักกันดีในด้านการทำ�งานกับเด็กท่ีมา
พร้อมกับผู้ปกครองจากประเทศเมียนมาร์และเด็กผู้ล้ีภัย ผา่น
ความรว่มมือดังกล่าว โครงการสามารถเข้าถึงเด็กด้อยโอกาส
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

การสร้างความรว่มมือกับองค์กรท้องถ่ินท่ีสนับสนุนเครือขา่ย
เยาวชนท้ังในรูปแบบท่ีเป็นทางการและไมเ่ป็นทางการถือเป็น
ก้าวสำ�คัญของการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการปกป้องเด็กท่ี
มีชุมชนเป็นศูนย์กลาง ซึ่งทำ�ได้โดยการจัดการอบรมสำ�หรับผู้ฝึก
อบรม (Training of Trainers: ToTs) ในองค์กรพันธมิตร เพื่อให้
เกิดทักษะและความรู้ในการฝึกฝนนักรณรงค์ท่ีเป็นเยาวชนใน
เครือขา่ยของตน ความรว่มมือเชน่นี้มีจุดประสงค์เพื่อให้มั่นใจได้
ว่าผู้ฝึกอบรมจะได้รับการเสริมพลังในการจัดการกับปัญหาสำ�คัญ
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ พร้อมท้ังสง่เสริมการมีสว่นรว่มและความ
รู้สึกเป็นเจ้าของในชุมชนท้องถ่ิน

นอกจากนี้ ความรว่มมือกับองค์กรท้องถ่ินยังชว่ยบูรณาการ
ประเด็นสำ�คัญ เชน่ นำ�ประเด็นการแสวงหาประโยชน์ทางเพศ
จากเด็ก (SEC) เข้าสูก่ารประชุมของเครือขา่ยเยาวชนท้องถ่ิน เชน่ 
ในจังหวัดพังงาพบว่า ปัญหาท่ีเก่ียวข้องกับ SEC ได้ถูกนำ�เข้าสูก่าร
ประชุมของสภาเด็กและเยาวชนของจังหวัดพังงาในระดับตำ�บล 
อำ�เภอ และจังหวัด

การระบุผูม้สีว่นเกีย่วข้องหลักทีท่ำ�งานกับเด็ก
ทีม่คีวามเสีย่งสงูในชุมชน

การรว่มมือกับองค์กรท้องถ่ินเพื่อเสรมิสรา้ง
เครอืข่ายเยาวชนผา่นการฝึกอบรม

แนวทางการทำ�งานนำ�รอ่งในจังหวัด 
พังงามุ่งเน้นไปที:่

องค์กรท้องถ่ินได้สรา้งความสมัพันธ์
กับเด็กและผูดู้แล อันเป็นพื้นฐานของ
ความไว้วางใจ ทำ�ใหเ้ด็กและผูดู้แลเปิด
ใจต่อกิจกรรมทีจั่ดโดย ECPAT ซึง่เป็น
พันธมิตรและทรพัยากรจากภายนอก 

การบูรณาการนีไ้ม่เพยีงแต่ช่วยเพิ่ม
ความตระหนักรู ้แต่ยงัช่วยเสรมิสรา้ง
การสนับสนุนและการดำ�เนินการของ
เยาวชน ทำ�ใหก้ารต่อสูกั้บ SEC ยงัคง
เป็นเรื่องสำ�คัญในโครงการต่าง ๆ ของ
ท้องถ่ิน
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เพื่อให้การมีสว่นรว่มกับผู้เข้ารว่มอบรมกลุ่มเยาวชนเกิด
ประสิทธิผล โดยเฉพาะกับเยาวชนท่ีมาจากภูมิหลังทางภาษา
และวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย หลักสูตรการฝึกอบรมจึงควรได้
รับการปรับให้เหมาะสมกับบริบทและออกแบบให้สามารถใช้
งานและเข้าถึงได้โดยง่าย ผา่นการจัดเตรียมชุดการฝึกอบรม
ท่ีครอบคลุม ซึ่งรวมถึงสื่อการเรียนการสอนโดยใช้ภาษา
ท่ีเก่ียวข้องและครอบคลุมหัวข้อสำ�คัญ อาทิ สิทธิเด็ก การ
แสวงหาผลประโยชน์ทางเพศจากเด็กในบริบทการเดินทาง
และการท่องเท่ียว รวมถึงการแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศ
และการล่วงละเมิดทางเพศออนไลน์จากเด็ก (OCSEA) การฝึก
อบรมถูกออกแบบมาเพื่อเสริมสร้างความรู้และทักษะให้กับ
เยาวชน เป็นการเพิม่ความยืดหยุน่ในการรับมือกับสถานการณ์
ต่างๆ ฝึกทักษะในการป้องกันตัวเอง สง่เสริมการสนับสนุนจาก
กลุ่มเพื่อน การใช้กลไกการรายงานท่ีนา่เชื่อถือ และชอ่งทางใน
การขอความชว่ยเหลือเมื่อพบเจอสถานการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับ
การแสวงหาผลประโยชน์จากเด็ก

เมื่อทำ�งานกับเด็กผู้อพยพ การวางแผนและเตรียมการอยา่ง
รอบคอบถือเป็นสิง่สำ�คัญ ท้ังนี้ รวมถึงการแปลเอกสารสำ�คัญ
ต่าง ๆ เชน่ แบบสอบถามก่อนและหลังการอบรม แบบฟอร์ม
ขออนุญาต งานนำ�เสนอ และสื่อท่ีใช้ในการสร้างการรับรู้ให้อยู่

ในภาษาท่ีเหมาะสม การให้การสนับสนุนด้านการแปลภาษา
เป็น สิง่จำ�เป็นตลอดการอบรม นอกจากนี้ ควรมีความมั่นใจได้
ว่า เด็กอยา่งน้อยหนึ่งคนในแต่ละกลุ่มสามารถสื่อสารกับวิทยากร
และชว่ยเหลือเพื่อนรว่มกลุ่มได้ อันจะเป็นการชว่ยเสริมสร้าง
ความครอบคลุมและความเข้าใจได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ชว่ยให้
ประสบการณ์การเรียนรู้มีความนา่สนใจและมีสว่นรว่มมากยิง่ขึ้น

การสนับสนุนให้เยาวชนมีบทบาทนำ�ในการดำ�เนินการโครงการ
เชิงบูรณาการ เป็นตัวกระตุ้นท่ีทรงพลังในการสร้างการ
เปล่ียนแปลงท่ีมีความหมายภายในโรงเรียนและชุมชน การ
สนับสนุนโครงการท่ีนำ�โดยเยาวชนจำ�เป็นต้องมีการลงทุนในด้าน
การฝึกอบรมและการเสริมสร้างศักยภาพท่ีมากขึ้น เพื่อให้พวกเขา
มีความรู้และทักษะในการขับเคล่ือนความพยายามเหล่านี้ได้อยา่ง
มีประสิทธิภาพ เยาวชนมีความสามารถพิเศษในการเชื่อมโยงและ
สร้างความไว้วางใจกับเพื่อนรว่มชุมชนท่ีได้รับผลกระทบ ในฐานะ
เพื่อน เยาวชนสร้างความนา่เชื่อถือและความเข้าใจท่ีลึกซึ้งว่าด้วย
ประสบการณ์และความท้าทายให้กับผู้ท่ีตนสนับสนุนกำ�ลังเผชิญ
อยูไ่ด้

เชน่ หลังจากท่ีได้เข้ารว่มการอบรมเสริมสร้างศักยภาพท่ีจัดโดย 
ECPAT ท่ีจังหวัดพังงา เด็กชายวัย 16 ปีจากเมียนมาร์ 
ได้เล่าประสบการณ์ว่า 

การปรบัเน้ือหาหลักสตูรการฝึกอบรมให้
เหมาะสมกับบรบิทและทำ�ใหเ้น้ือหาน้ันใช้
งานได้ง่ายและใหผู้เ้ข้ารว่มทีเ่ป็นเยาวชน
สามารถเข้าถึงได้

การเสรมิสรา้งพลังใหกั้บเด็กในการสรา้งการ
เปลีย่นแปลงภายในโรงเรยีนและชุมชนของตน

วิธกีารทีใ่ช้เพื่อนเป็นผูส้อนนีแ้สดงให้
เหน็ถึงการเสรมิพลังใหเ้ด็กๆ ได้มบีทบาท

อยา่งแข็งขัน ซึง่ช่วยสรา้งผลกระทบใน
เชิงบวกทีจ่ะขยายไปยงัการตระหนักรู้

และการดำ�เนินการในวงกว้าง ช่วยเสรมิ
สรา้งผลกระทบจากโครงการคุ้มครองเด็ก

ในโรงเรยีนและชุมชนต่าง ๆ

– เด็กชายวัย 16 ปี จากเมียนมาร์

"หลังจากทีไ่ด้เข้ารว่มการอบรม 

เราแปดคนได้จัดการฝึกอบรมต่อให้

เพื่อน ๆ ทีโ่รงเรยีน เพื่อเสรมิสรา้งความ

ตระหนักรูเ้กีย่วกับ SEC ช่วยใหพ้วกเขา

รูจั้กสถานการณ์เสีย่ง และสอนวิธปีกป้อง

ตัวเอง มเีด็กประมาณ 50-60 คนมารว่ม

งานในครัง้นีท้ีโ่รงเรยีนของเรา"
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การเสรมิพลังใหกั้บเด็กและเยาวชนที่
เปราะบางในจังหวัดพังงา

– เด็กสาววัย 16 ปี จากเมียนมาร์ 

– ตัวแทนจาก มูลนิธิคาทอลิกสุราษฎร์ธานี  
(DISAC พันธมิตร ท้องถ่ิน

"ฉันมโีอกาส
ถ่ายทอดความรูน้ี้

ใหเ้พื่อนๆ รว่มชั้นเรยีน และ
ครอบครวัของฉัน ตอนนีพ้วกเขา

ทราบแล้วว่าควรติดต่อ
ขอความช่วยเหลือได้

อยา่งไรบา้ง"

"เราได้ทำ�งานรว่มกับเด็กชาวเมยีนมาร์
ประมาณ 10 ถึง 15 คน ในหวัข้อเกีย่วกับการ

แสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก (SEC) และการ
แสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็กออนไลน์ (OCSEA) 

ซึง่เป็นหวัข้อใหม่สำ�หรบัพวกเขา แต่พวกเขา
ก็รูส้กึต่ืนเต้นทีไ่ด้เรยีนรู ้เพราะปัญหานีเ้กีย่วข้องกับ
ชวิีตของพวกเขาโดยตรง ตอนนีเ้ด็กๆ เหล่านีเ้ข้าใจ

ถึงกลไกการรายงานทีม่ไีว้ใหบ้รกิาร เด็กบางคนยงัได้เล่า
ว่าตนเคยถกูล่อลวงออนไลน์มาก่อน แต่ไม่รูว่้า
จะตอบสนองอยา่งไรต่อสถานการณ์เหล่าน้ัน"

โครงการประสบความสำ�เร็จในการดำ�เนินการกิจกรรม
เสริมสร้างศักยภาพสำ�หรับเด็กๆ ท่ีมาพร้อมกับผู้
ปกครองจากเมียนมาร์ โดยเฉพาะเด็กท่ีทำ�งานใน
อุตสาหกรรมการประมงและการก่อสร้าง 
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ผู้นำ�เยาวชนท่ีได้รับการฝึกอบรมเหล่านี้ยังมีโอกาสยื่นข้อเสนอโครงการเพื่อขอรับทุนสนับสนุนในการ
ดำ�เนินโครงการขนาดเล็ก ซึ่งมุง่เน้นการสร้างความตระหนักรู้ในหมูเ่พื่อนในชุมชนของตนด้วย

•	 จัดการฝึกอบรมให้กับเพื่อนรว่มวัยเพื่อให้ความรู้เก่ียวกับอันตรายและรูปแบบของการแสวงหา
ประโยชน์ทางเพศจากเด็กในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก
ออนไลน์ 

•	 รณรงค์ผา่นการเพนท์กระเป๋าภายใต้หัวข้อ: ชว่ยกันปกป้องคุ้มครองเด็กจากการแสวงหาประโยชน์
ทางเพศในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 

•	 เดินรณรงค์เพื่อสร้างความตระหนักรู้เก่ียวกับการปกป้องคุ้มครองเด็กจากการแสวงหาประโยชน์
ทางเพศและการทารุณกรรม รวมท้ังการรายงานเหตุการณ์ในชุมชน พร้อมท้ังเผยแพรส่ื่อท่ีสง่เสริม
การตระหนักรู้

โดยรวมแล้ว มเีด็กเกือบ

คนทีเ่ข้ารว่มในการอบรม
เชิงปฏิบติัการ

เพื่อพัฒนาศกัยภาพ ซึง่ช่วยเสรมิสรา้งทักษะและความรูท้ีม่ี
คณุค่าเกีย่วกับสทิธิเด็ก การปกป้องคุ้มครองเด็กจากการแสวงหา
ประโยชน์ทางเพศ บทบาทของชุมชนและภาครฐัในการปกป้อง
คุ้มครองเด็ก ตลอดจนวิธกีารรายงานเหตกุารณ์ทีน่่าสงสยั 

กิจกรรมทีจั่ดขึน้โดยผูน้ำ�เยาวชน ประกอบด้วย:

คน
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การสรา้งความรูแ้ละขดีความ
สามารถใหกั้บพันธมิตรใน 
ท้องถ่ิน

การเสรมิพลังอยา่งเพยีงพอ 
ใหกั้บเด็กและเยาวชนที ่

เปราะบาง และ

การทำ�ใหเ้ยาวชนทีไ่ด้รบั 
การฝึกอบรมสามารถถ่ายทอด
ความรูใ้หกั้บเพื่อน ๆ ของตน
ต่อได้

1.

2.

3.

บทเรยีนสำ�คัญจากการเสรมิพลังใหกั้บเด็กและเยาวชน

ระยะเวลาทีข่ยายออกไปของโครงการนีจ้ะช่วยลดความกดดันใหกั้บเด็กทีเ่ข้ารว่มโครงการ ซึง่ต้อง
แบง่เวลาระหว่างเรยีนมาเข้ารว่มกิจกรรม โดยเฉพาะกิจกรรมทีจั่ดในช่วงเวลาทีม่กีารสอบสำ�คัญ ๆ

รายงานด้านล่างนี้ คือ บทเรียนสำ�คัญว่าด้วยการ 
เสริมสร้างพลังให้แก่เด็กและเยาวชนจากการดำ�เนิน
โครงการนำ�รอ่งท่ีจังหวัดพังงา ซึ่งสามารถนำ�ไปใช้ใน
องค์กรของรัฐ ภาคธุรกิจ องค์กรภาคประชาสังคม และ 
ผู้ให้ทุนเพื่อพิจารณาการปฏิบัติตามแบบจำ�ลองนี้ซ้ำ�  
ณ พื้นท่ีอ่ืนในประเทศไทยและในระดับสากล

โมเดลนี้มุง่เน้นท่ีการเสริมพลังให้กับพันธมิตรใน 
ท้องถ่ิน โดยการเตรียมเครื่องมือและทรัพยากรท่ี
จำ�เป็นเพื่อสนับสนุนเด็กท่ีเปราะบาง ในจังหวัดพังงา 
พบว่า กลุ่มเด็กท่ีเปราะบางเหล่านี้ ได้แก่ เด็กจากพื้นท่ี
ฝ่ังแผน่ดินใหญ ่เด็กชาวมอเกนจากชุมชนยิปซีทะเล  
และเด็กท่ีติดตามพอ่แมม่าจากประเทศเมียนมาร์  
เพื่อให้การต่อยอดและการขยายผลมีประสิทธิภาพ  
จึงจำ�เป็นท่ีจะต้องมีการจัดการฝึกอบรมอยา่งต่อเนื่อง
ให้กับผู้ฝึกอบรมเยาวชน ซึ่งจะชว่ยให้ผู้ฝึกอบรม 
ได้รับการพัฒนาในสามด้านหลัก ได้แก่

ใช้เวลาเพื่อเสรมิพลังใหแ้ก่เด็กและ
เยาวชนอยา่งเพยีงพอ

จัดทำ�หลักสตูรการฝึกอบรมสำ�หรบัผูน้ำ�
เยาวชนทีค่รอบคลมุ

โครงการนำ�รอ่งประสบกับความท้าทายเรื่องระยะเวลา
และความลึกซึ้งของการฝึกอบรมท่ีจัดให้กับเยาวชนนัก
เคล่ือนไหว แม้ว่าผู้เข้ารว่มจะแสดงความกระตือรือร้น
และได้รับเครื่องมือการปกป้องตัวเองท่ีมีค่า เชน่ การมี
ปฏิสัมพันธ์อยา่งระมัดระวังและกลยุทธ์การดำ�เนินงานใน
สถานการณ์เสี่ยง แต่เยาวชนกลับรู้สึกว่า การอบรมเพียง
ครั้งเดียวนั้นไมเ่พียงพอท่ีจะพัฒนาทักษะความเป็นผู้นำ�ท่ี
แข็งแกรง่ได้

เพื่อแก้ไขปัญหานี้ การขยายผลและปรับโครงการควรให้
ความสำ�คัญกับการฝึกอบรมท่ียาวนานขึ้นและการพัฒนา
ทักษะความเป็นผู้นำ�ท่ีหลากหลายมากขึ้น ท้ังนี้ รวมถึงการ
เสริมสร้างทักษะในการเป็นผู้ประสานงาน การเพิม่ทักษะ

การสื่อสารกับสาธารณะ และการให้ความรู้แก่ผู้นำ�เยาวชน
เก่ียวกับอันตรายต่าง ๆ ท่ีตนอาจต้องเผชิญ ด้วยการให้การ
ฝึกอบรมท่ีครอบคลุมยิง่ขึ้น ผู้เข้า รว่มจะได้รับทักษะและ
ความมั่นใจเพิม่ขึ้น ทำ�ให้มีความสามารถในการเป็นผู้นำ�ท่ีมี
ประสิทธิภาพและเป็นตัวแทนท่ีดีในชุมชนของตนเองได้ 

โปรแกรมการฝึกอบรมในอนาคตควรให้ความสำ�คัญกับการ
ระบุและพัฒนาผู้นำ�เยาวชนท่ีมีศักยภาพให้สามารถเป็นผู้ฝึก
อบรมเองได้ การเสริมพลังให้กับผู้นำ�เยาวชนเหล่านี้ไมเ่พียง
แต่ชว่ยเสริมสร้างพัฒนาการสว่นบุคคล แต่ยังเป็นการสร้างตัว
แบบท่ียั่งยืนว่าด้วยการถ่ายทอดความรู้ในระยะยาว 

การเตรยีมกลุ่มเป้าหมายใหพ้รอ้มรบับทบาท
ในการฝึกอบรมจะช่วยสรา้งผลกระทบในวง
กว้าง เป็นการเสรมิสรา้งความสามารถของ
ชุมชนในการสนับสนุนการปกป้องคุ้มครอง
เด็กอยา่งมปีระสทิธิภาพ
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ข้อสรุป: การเสรมิพลังใหกั้บเด็กและเยาวชน

โครงการนี้สามารถนำ�การป้องกันการแสวงหาประโยชน์และการ
ละเมิดทางเพศ SEC (Sexual Exploitation and Abuse)  มาใช้ใน
หลักสูตรของโรงเรียนท้องถ่ินท่ีให้การศึกษาโดยไมม่ีค่าใช้จ่ายแก่
เด็กท่ีเปราะบางได้สำ�เร็จ ผา่นการเสริมพลังให้กับพันธมิตรท้อง 
ถ่ินท่ีทำ�งานกับเด็กและเยาวชน นอกจากนี้  การสร้างการรับรู้ให้ 

กับเยาวชนกลุ่มเปราะบางยังชว่ยให้เยาวชนสามารถเข้าถึงโอกาส
ท่ีโครงการนำ�เสนอได้ เยาวชนเหล่านี้ได้ตระหนักถึงประสบการณ์
ดังกล่าวว่าเป็นการเปล่ียนแปลงและเป็นโอกาสในการเรียนรู้ท่ี
สำ�คัญอีกด้วย

การเปลีย่นแปลงสำ�คัญในกลุ่มเด็กและเยาวชน ได้แก่:

พัฒนาทักษะการป้องกันตัวเอง โดยเฉพาะการระมัดระวัง 
เมื่อติดต่อกับผูอ่ื้น  

เพิ่มความมั่นใจในการพูดคยุเกีย่วกับการป้องกันตัวเองกับเพื่อน  

ได้รบัการยอมรบัจากเพื่อนในโรงเรยีนและแบง่ปัน 
ประสบการณ์ได้อยา่งสบายใจมากขึน้

กลายเป็นคนทีเ่ปิดกว้างในการพูดคยุเกีย่วกับความเสีย่ง 
และการป้องกันตัวเองกับเพื่อนสนิท  

มคีวามกระตือรอืรน้มากขึน้ในการดูแลและรกัษา 
ความปลอดภัยของตนเอง

ได้รบัการยอมรบัจากพ่อแม่และมคีวามมั่นใจมากขึน้ 
เมื่อพูดในทีส่าธารณะ
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มูลนิธิเพื่อยุติการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก (ECPAT Foundation Thailand)  ได้มีสว่นรว่ม
ในการสนทนากับเด็กๆ ท่ีอาศัยอยูใ่นจังหวัดพังงา ซึ่งจัดโดยสำ�นักงานผู้แทนพิเศษของเลขาธิการ
สหประชาชาติด้านความรุนแรงต่อเด็ก เพื่อเป็นสว่นหนึ่งของความพยายามในการสร้างพลังเสียงของ
เด็กและให้พลังแก่เด็ก ๆ การสนทนานี้มุง่เน้นการแก้ไขปัญหาการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็กใน
อุตสาหกรรมการเดินทางและการท่องเท่ียว ซึ่งจัดขึ้นทางออนไลน์ในเดือนกันยายน 2566 ทัศนคติและ
ข้อคิดเห็นท่ีได้จากการสนทนากับเด็กในขอบเขตของการประชุมสมัชชาใหญแ่หง่สหประชาชาติ 2566 
ได้สง่อิทธิพลโดยตรงต่อการนำ�เสนอของ UNSRVAC ณ การประชุมสมัชชาใหญส่หประชาชาติ โดยผลัก
ดันการแก้ปัญหาท่ีมุง่เน้นให้เด็กเป็นศูนย์กลางในการต่อสู้กับความรุนแรงต่อเด็กในการเดินทางและ 
การท่องเท่ียว

สว่นหนึ่งของการสนทนา คือ ECPAT International และมูลนิธิเพื่อยุติการแสวงหาประโยชน์ทางเพศ
จากเด็ก (ECPAT Foundation Thailand)  ได้มีสว่นรว่มในการพัฒนารายงานจากสหประชาชาติท่ีนำ�
เสนอแก่การประชุมสมัชชาใหญแ่หง่สหประชาชาติในภาษาไทยซึ่งเป็นฉบับท่ีเป็นมิตรต่อเด็ก รายงาน
นี้ยังสะท้อนถึงแนวปฏิบัติจาก โครงการ “รว่มด้วยชว่ยกันเพื่อคุ้มครองและสร้างเสริมศักยภาพของเด็ก
และเยาวชน”Together for the Protection and Empowerment of Youth และเน้นย้ำ�ถึงบทบาท
สำ�คัญของภาคการท่องเท่ียวในการสนับสนุนการพัฒนาท่ียั่งยืน พร้อมท้ังมุง่สูเ่ป้าหมายในกรอบแผน
งาน 2030 รายงานนี้ยังกล่าวถึงความท้าทายในการปกป้องคุ้มครองเด็กท่ีเกิดขึ้นภายในอุตสาหกรรม 
และเน้นย้ำ�ถึงการให้ความสำ�คัญกับความยั่งยืน โดยมีการปกป้องคุ้มครองเด็กเป็นหลัก

รายงานของสหประชาชาติว่าด้วย 
การปกป้องคุ้มครองเด็กในด้านการ
เดินทางและการท่องเทีย่ว  ฉบบัที ่

เป็นมิตรสำ�หรบัเด็ก
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การพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวอยา่งยั่งยืนจำ�เป็นต้องอาศัยข้อคิดเห็นและประสบการณ์ของเด็ก ๆ เป็นฐาน 
เด็ก ๆ ต้องได้รับข้อมูลอยา่งเพียงพอและมีอำ�นาจในการป้องกันความเสี่ยงจากการแสวงหาประโยชน์
ทางเพศและความรุนแรงรูปแบบอ่ืน โครงการท่ีจังหวัดพังงาเปิดโอกาสให้เด็ก ๆ ได้สร้างเครือขา่ย
เพื่อนและเรียกร้องความรับผิดชอบจากรัฐ องค์กรต่าง ๆ รวมท้ังภาคอุตสาหกรรม เพื่อดำ�เนินมาตรการ
ป้องกัน การปกป้องคุ้มครอง และการสง่ต่อท่ีมีประสิทธิภาพ

– ดร. นาจัต มาลา มจิด,  
ผู้แทนพิเศษ สำ�นักงานเลขาธิการแหง่

สหประชาชาติด้านความรุนแรงต่อเด็ก

“เด็ก ๆ เป็นสว่นหน่ึงของการ 
แก้ปัญหา และสิง่สำ�คัญคือการทำ�

ใหพ้วกเขามสีว่นรว่มต้ังแต่ต้น
เด็ก ๆ รูด้ว่ีาบรกิารไหนทีล้่มเหลว 
พวกเขา คือผูเ้ชีย่วชาญตัวจรงิ”
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ในการดำ�เนินงานในพื้นทีภ่าคใต้ ณ จังหวัดพังงา ประเทศไทย มูลนิธิเพื่อยุติการแสวงหา 
ประโยชน์ทางเพศจากเด็ก (ECPAT Foundation Thailand)  ได้มสีว่นรว่มกับโครงการ 
การท่องเทีย่วทีป่ลอดภัยและเป็นมิตรกับเด็ก ซึง่ได้รบัการสนับสนุนจากคณะกรรมการป้องกัน
และปราบปรามการค้ามนุษย ์กระทรวงการท่องเทีย่วแหง่ประเทศไทย สำ�นักงานตำ�รวจแหง่ชาติ 
กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย ์องค์กรภาคประชาสงัคม อุตสาหกรรมการ 
ท่องเทีย่ว ประธานสภาอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วแหง่ประเทศไทย ประธานสมาคมโรงแรมไทย 
สมาคมโรงแรมแหง่ประเทศไทย (THA) มูลนิธิเพื่อยุติการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก 
(ECPAT Foundation Thailand) และ ECPAT International โครงการนีเ้น้นการสรา้งความตระหนัก
รู ้ความรบัผดิชอบทางสงัคม และการสนับสนุนภาคธุรกิจใหม้บีทบาทสำ�คัญในการสรา้งสภาพ
แวดล้อมทีป่ลอดภัยสำ�หรบัเด็ก รวมถึงการพัฒนามาตรฐานการท่องเทีย่วเพื่อปกป้องเด็กจาก 
การถกูแสวงหาประโยชน์ทางเพศและการค้ามนุษย ์

การขยายขอบเขตแนวทางระดับ
ภมูิภาค จากจังหวัดพังงาสูค่วาม 
รว่มมือในระดับชาติ
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700
ใหกั้บเจ้าหน้าทีก่ารท่องเทีย่ว 

และการเดินทางจำ�นวน

โครงการนีใ้ช้แนวทางข้ามภาคสว่นและรวบรวมความรูแ้ละประสบการณ์จาก The 
Code เพื่อการคุ้มครองเด็กในบรบิทการท่องเทีย่วและการเดินทาง การทำ�งาน
ของโครงการการท่องเทีย่วทีป่ลอดภัยและเป็นมิตรกับเด็กนีเ้ป็นสว่นหน่ึงของการ
เคล่ือนไหวระดับโลกเพื่อจัดสรรโครงสรา้งการปกป้องคุ้มครองเด็กทีม่คีวามเข้มแข็ง
ในการท่องเทีย่วและการเดินทาง โดยเชื่อมโยงการคุ้มครองเด็กกับการท่องเทีย่วที่

ยั่งยนื ผา่นการใช้รายงานของสหประชาชาติท้ังสองฉบบัทีเ่กีย่วข้องกับการปกป้อง
คุ้มครองเด็กในบรบิทการท่องเทีย่วและการเดินทาง ซึง่เผยแพรโ่ดยผูร้ายงาน
พิเศษของสหประชาชาติด้านการขายและการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก 
และผูแ้ทนพิเศษของเลขาธิการสหประชาชาติด้านความรุนแรงต่อเด็ก เพื่อสรา้ง
นวัตกรรม ความรว่มมือ และการสรา้งแนวทางแก้ไขสำ�หรบัการปกป้องคุ้มครองเด็ก
ในบรบิทการท่องเทีย่ว การเดินทาง และบรบิททางออนไลน์

กิจกรรมทีด่ำ�เนินการไป ได้แก่ การฝึกอบรมเกีย่วกับการรายงาน
และการสง่ต่อคดใีน 5 จังหวัด

พรอ้มท้ังการจัดทำ�คู่มือ 
การท่องเทีย่วทีป่ลอดภัยและ 

เป็นมิตรกับเด็ก

คน
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บทเรยีนทีไ่ด้รบั และข้อเสนอแนะสำ�หรบั 
การขยายผลแบบจำ�ลองนีไ้ปยงัภมูิภาคอ่ืนๆ

ของประเทศไทยและในระดับสากล

บทสรุป5.

– ดร. นาจัต มาลา มจิด,  
ผู้แทนพิเศษ สำ�นักงานเลขาธิการ

แหง่สหประชาชาติด้านความรุนแรงต่อเด็ก 

“เราต้องการวาระ 
การดำ�เนินการทีม่คีวามสำ�คัญและ 

สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบนั ซึง่สง่เสรมิ
ความยั่งยนืในทกุด้าน ความยั่งยนืหมายถึง 
การใสใ่จสิง่แวดล้อม ความยั่งยนืหมายถึง 
การรวมกลุ่มทกุคน ความยั่งยนืหมายถึง 

ความเคารพวัฒนธรรมท้องถ่ินและ 
เสรมิพลังใหกั้บชุมชน และยงัหมายถึง 

การสรา้งความปลอดภัย 
สำ�หรบัเด็ก ๆ ด้วย” 
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การสรา้งสภาพแวดล้อมการคุ้มครองเชิงองค์รวมสำ�หรบัเด็ก

โครงการนำ�รอ่งท่ีนำ�เสนอผา่นแนวทางแบบจำ�ลองนี้ มุง่หวังท่ี
จะสร้างสภาพแวดล้อมท่ีปกป้องคุ้มครองเด็กอยา่งครบวงจรและ
เป็นระบบ โดยการมีสว่นรว่มจากผู้มีสว่นได้สว่นเสียสำ�คัญ การ
เสริมสร้างความรู้และเครื่องมือท่ีจำ�เป็นให้แก่เด็ก ๆ และทำ�ให้การ
ป้องกันการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็กกลายเป็นสว่นหนึ่ง
ของการดำ�เนินงานและบริการต่างๆ โดยรวมถึงการเสริมสร้าง
ความเข้าใจเก่ียวกับการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก  
(โดยเฉพาะในบริบทของการเดินทางและการท่องเท่ียวท่ีตน 
อาศัยอยู)่ ตลอดจนวิธีการต่อสู้กับปัญหานี้โดยการทำ�งานรว่มกับ
ผู้นำ�ชุมชน เจ้าหน้าท่ีท้องถ่ิน ฝ่ายบริการสังคม และอุตสาหกรรม
ต่าง ๆ ดังท่ีมีคำ�กล่าวว่า

แบบจำ�ลองการสร้างจุดหมายท่องเท่ียวท่ียั่งยืนโดยมีการ
ปกป้องคุ้มครองเด็กเป็นหัวใจหลัก ผา่นแนวทางสามประการ
นี้ ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อเสริมสร้างขีดความสามารถของภาครัฐใน
ท้องถ่ินและผู้มีสว่นได้สว่นเสียในชุมชนว่าด้วยการให้บริการท่ี
มีคุณภาพ เท่าเทียม และครบถ้วนสำ�หรับเด็กท่ีเสี่ยงต่อการถูก
แสวงหาประโยชน์ทางเพศในบริบทของการท่องเท่ียวและการ
เดินทาง นอกจากนี้ยังมุง่เน้นการเสริมพลังให้กับเจ้าหน้าท่ีท้อง
ถ่ินในการเป็นผู้นำ� ผู้แบบจำ�ลองการสร้างจุดหมายท่องเท่ียวท่ี
ยั่งยืนโดยมีการปกป้องคุ้มครองเด็กเป็นหัวใจหลัก ผา่นแนวทาง
สามประการนี้ ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อเสริมสร้างขีดความสามารถของ
ภาครัฐในท้องถ่ินและผู้มีสว่นได้สว่นเสียในชุมชนว่าด้วยการให้
บริการท่ีมีคุณภาพ เท่า เทียม และครบถ้วนสำ�หรับเด็กท่ีเสี่ยงต่อ
การถูกแสวงหา ประโยชน์ทางเพศในบริบทของการท่อง

เท่ียวและการเดินทาง นอกจากนี้ยังมุง่เน้นการเสริมพลังให้กับ
เจ้าหน้าท่ีท้องถ่ินในการเป็นผู้นำ� ผู้รักษา และเป็นเจ้าของการ
ประสานงานด้านนโยบายและบริการท่ีตอบสนองความต้องการ
ของเด็กและครอบครัวท่ีเปราะบางในชุมชนของตน 

ประโยชน์ของโครงการนี้ได้รับการยอมรับจากผู้มีสว่นได้สว่น
เสียทุกฝ่าย ซึ่งมองว่าเป็นโมเดลท่ีดีและควรนำ�ไปใช้ซ้ำ�และ
ต่อยอด ขยายผลท้ังในประเทศไทยและประเทศอ่ืน ตัวแทน
จากสมาคมโรงแรมไทย-ภาคใต้กล่าวว่า “โมเดลนี้ควรนำ�ไปใช้
ในเมืองท่องเท่ียวต่างๆ เชน่ กระบี่และสงขลา” เชน่เดียวกับท่ี
พันธมิตรองค์กรเอกชนท้องถ่ินกล่าวว่า “โมเดลนี้ควรนำ�ไปใช้ใน
ทุกจังหวัดของประเทศไทย” 

แนวทางแบบองค์รวมพจิารณาถึงการทีเ่ด็ก 
ชุมชน ผูป้ฏิบติังาน ภาครฐัในท้องถ่ิน และ
อุตสาหกรรมต่างมสีว่นรว่มเพื่อสรา้งความ
มั่นใจถึงบทบาทและจุดแข็งของแต่ละฝ่าย 
การกระทำ�ของแต่ละฝ่ายมคีวามสอดคล้อง
และมลัีกษณะเป็นการทำ�งานรว่มกัน 

"เลีย้งเด็กหน่ึงคน ใช้คนท้ังหมู่บา้น"
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สดุท้ายแล้ว การบูรณาการของโมเดลนีจ้ะสำ�เรจ็ได้ต้องใช้เวลา กล่าวคือ  
เวลาในการสรา้งความรว่มมือและเชื่อมโยงกับชุมชน เวลาในการสง่เสรมิ 
วัฒนธรรมการทำ�งานรว่มกันในกลุ่มอาชพีต่าง ๆ เวลาในการวางแผนข้าม 
ภาคสว่นรว่มกัน เวลาในการใหเ้ด็กมสีว่นรว่มอยา่งมคีวามหมาย รวมท้ัง 
เวลาในการสะท้อนผลและปรบัปรุงกระบวนการอยา่งต่อเน่ือง ยิง่การ 
เปลีย่นแปลงทีเ่รามุ่งหวังมขีนาดใหญ่มากเท่าไร การเดินทางก็จะใช้เวลา 
มากขึน้เท่าน้ัน

ตัวแทนจากโรงแรมได้ชี้ให้เห็นอยา่งมีวิจารณญาณว่า แต่ละ
จังหวัดและแต่ละภูมิภาคมีบริบทท่ีแตกต่างกันไป หากต้องการ
ขยายแบบจำ�ลองนี้ให้ประสบความสำ�เร็จ จำ�เป็นต้องปรับให้
เหมาะสมกับความต้องการเฉพาะของแต่ละพื้นท่ี ซึ่งหมายถึง 
การทำ�การประเมินความต้องการอยา่งรอบคอบก่อนการออกแบบ
โครงการ การศึกษาความรู้และความเข้าใจในประเด็นการแสวงหา
ประโยชน์ทางเพศกับเด็กในท้องถ่ิน การประเมินโครงการและ
ความรว่มมือท่ีมีอยูแ่ล้ว รวมถึงการพัฒนาการทำ�แผนท่ีผู้มี 
สว่นได้เสียและแผนการมีสว่นรว่มท่ีละเอียดถ่ีถ้วน

การระบุพันธมิตรท้องถ่ินท่ีเหมาะสม—ไมว่่าจะเป็นหนว่ยงาน
ภาครัฐ องค์กรพัฒนาเอกชน หรือผู้มีสว่นได้สว่นเสียในภาคธุรกิจ
—เป็นสิง่สำ�คัญในการรับประกันว่าในอนาคตโครงการจะสามารถ
บูรณาการเข้าสูร่ะบบและนโยบายของแต่ละองค์กรท่ีมีสว่นรว่มได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ การขยายขนาดของแบบจำ�ลอง
นี้ต้องอาศัยการเสริมสร้างเครือขา่ยภายในจังหวัดและระหว่าง
ภูมิภาค อำ�นวยความสะดวกในการสง่ต่อกรณีตัวอยา่ง และสง่
เสริมการแลกเปล่ียนแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีสุด สิง่สำ�คัญ คือ ลักษณะ 
พื้นฐานของการดำ�เนินโครงการท่ีประสบความสำ�เร็จนั้น ต้อง
อาศัยการมีโครงสร้างท่ีจำ�เป็นรองรับผา่นนโยบายภาครัฐ  
รวมถึงการจัดสรรทรัพยากรอยา่งเพียงพอเพื่อเสริมพลังให้กับ
ภาครัฐในท้องถ่ินในการดำ�เนินภารกิจของตนได้

สิง่ทีส่ำ�คัญคือ การสรา้งความต่อเน่ืองจาก
บทเรยีนทีไ่ด้รบัจากแนวทางนำ�รอ่งนี ้ทำ�ให้
การนำ�ไปใช้ซ้ำ�ในอนาคตสามารถทำ�ได้
อยา่งมขี้อมูลและมโีครงสรา้งทีด่ขีึน้เรื่อย ๆ
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ข้อเสนอแนะในการสรา้งแหล่งท่องเทีย่วทีย่ั่งยนื
โดยมุ่งเน้นการปกป้องคุ้มครองเด็กเป็นหลัก

รฐับาลและผูก้ำ�หนดนโยบาย

การท่องเท่ียวอยา่งยั่งยืนไมค่วรมุง่เน้นเพียงแค่การลด 
การปล่อยคาร์บอนต่ำ�เท่านั้น แต่ควรรวมถึงการคุ้มครอง
เด็กเป็นสว่นสำ�คัญของกรอบการพัฒนาด้วย การปกป้อง
คุ้มครองเด็กในบริบทของการเดินทางและการท่องเท่ียวนั้น
มีความคืบหน้าอยา่งมากในรัฐบาลของหลายประเทศ แต่
ยังคงมีความจำ�เป็นเรง่ด่วนท่ีจะต้องบูรณาการมาตรการ
คุ้มครองเด็กให้ครอบคลุมมากขึ้น ซึ่งรวมถึงการปลูกฝัง
มาตรการการปกป้องคุ้มครองเด็กลงไปในนโยบาย ระเบียบ
ปฏิบัติ และแนวปฏิบัติด้านการท่องเท่ียว พร้อมท้ังสร้าง
การสื่อสารท่ีชัดเจนแก่สาธารณชนและผู้มีสว่นได้เสียใน
อุตสาหกรรมว่า การปกป้องคุ้มครองเด็กเป็นสว่นหนึ่ง 
ของการพัฒนาการท่องเท่ียวท่ีมีความรับผิดชอบ 
และยั่งยืน

การคุ้มครองเด็กควรได้รับความสำ�คัญควบคู่ไปกับการ
พิจารณาด้านสิง่แวดล้อม วัฒนธรรม และปัจจัยทางสังคม
อ่ืน ๆ เนื่องจากมีผลกระทบโดยตรงต่อความเป็นอยูข่อง
ชุมชนและคนรุน่ใหมใ่นอนาคต การสง่เสริมการท่องเท่ียว 
ท่ีมีบทบาทในการป้องกันการแสวงหาประโยชน์จากเด็ก 
และการทารุณกรรมเด็ก ไมเ่พียงแต่ยกระดับมาตรฐาน
จริยธรรมในอุตสาหกรรมนี้ 

มีความจำ�เป็นอยา่งยิง่ท่ีจะต้องมีการมอบสิง่จูงใจท่ีจับต้อง
ได้ในระดับชาติ ภูมิภาค หรือท้องถ่ินแก่บริษัทท่ีมีผลงาน
โดดเด่นในด้านนี้ เพื่อสง่เสริมวัฒนธรรมการปกป้อง

คุ้มครองเด็กในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ท้ังนี้ แนวทางท่ี
มีประสิทธิภาพแนวทางหนึ่ง คือ การยกยอ่งและมอบรางวัล
ให้กับโรงแรมและธุรกิจการท่องเท่ียวอ่ืนท่ีมีความพยายาม
ในเรื่องนี้ผา่นรางวัลท่ีจัดขึ้นโดยภาครัฐตัวอยา่งรางวัลใน
ประเทศไทย เชน่ รางวัลการท่องเท่ียวไทย (Thailand Tourism 
Award) ท่ีสนับสนุนความมุง่มั่นของประเทศไทยในการสง่เสริม
การท่องเท่ียวท่ีมีคาร์บอนต่ำ�และการดำ�เนินการเก่ียวกับการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ แต่ยังไมไ่ด้มีการรวมการปกป้อง
คุ้มครองเด็กเข้าไว้ในเกณฑ์ความยั่งยืนของรางวัล 

ขยายขอบเขตของการท่องเทีย่วทีย่ั่งยนืให้
ครอบคลมุถึงการปกป้องคุ้มครองเด็ก

จัดหาสทิธิประโยชน์สำ�หรบับรษัิทท่องเทีย่วทีม่ี
ผลงานโดดเด่นในการปกป้องคุ้มครองเด็ก

แต่ยงัสอดคล้องกับเป้าหมายความยั่งยนื
ระดับโลกทีส่ง่เสรมิใหภ้าคการท่องเทีย่ว
เป็นพื้นทีป่ลอดภัย ซึง่หมายรวมถึงเคารพ
สทิธิมนุษยชนและเปิดกว้างสำ�หรบัทกุคน

การบูรณาการการปกป้องคุ้มครอง
เด็กเขา้กับรางวัลอันทรงเกยีรติเหล่า
นี ้จะเป็นการกระตุ้นใหธุ้รกิจต่าง ๆ 
ใหค้วามสำ�คัญกับความปลอดภัย
และความเป็นอยูท่ีด่ขีองเด็กมาก
ยิง่ขึน้ อันจะเป็นการช่วยเสรมิสรา้ง
อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วของ
ประเทศใหแ้ข็งแกรง่ยิง่ขึน้

– ผู้บริหารโรงแรม

"หน่ึงในสิง่จูงใจหลักสำ�หรบั 

ธุรกิจการโรงแรม คือการได้รบัการยอมรบั

จากภาครฐัอยา่งเป็นทางการ องค์กรภาค

ประชาสงัคมควรรว่มมือกับหน่วยงานภาครฐัที่

เกีย่วข้อง เพื่อใหก้ารปกป้องคุ้มครองเด็กเป็น

หน่ึงในเกณฑ์การคัดเลือกธุรกิจโรงแรมทีม่ี

สทิธ์ิได้รบัรางวัลการท่องเทีย่ว" 
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ระบบคุ้มครองเด็กแหง่ชาติท่ีเข้มแข็งต้องการการประสาน
งานท่ีมีความหมายระหว่างภาครัฐและผู้มีสว่นเก่ียวข้อง
ในทุกระดับ ความแข็งแกรง่ของโมเดลนำ�รอ่งนี้อยูท่ี่ความ
สามารถในการสง่เสริมการทำ�งานรว่มกันของผู้มีสว่นได้
สว่นเสียท้ังในระดับชุมชน ระดับจังหวัด และระดับชาติ 
การดำ�เนินการท่ีมีประสิทธิภาพจำ�เป็นต้องอาศัยความรว่ม
มือระหว่างกระทรวงสำ�คัญอยา่งใกล้ชิด เชน่ กระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงการท่อง
เท่ียวและกีฬา และกระทรวงมหาดไทย เพื่อสร้างกรอบ
การทำ�งานท่ีเชื่อมโยงและครอบคลุม

ภาครัฐในท้องถ่ินมีบทบาทสำ�คัญในการรับประกันการให้บริการ
ท่ีตอบสนองต่อความต้องการของเด็ก โดยเน้นการป้องกันและ
การ ให้บริการท่ีเหมาะสม รวมถึงกลไกการรายงานและการสง่ต่อ
ท่ีมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการสนับสนุนในการฟ้ืนฟู การฟ้ืนตัว 
และการกลับคืนสูส่ังคม ท้ังนี้ เพื่อให้แบบจำ�ลองนี้ประสบความ
สำ�เร็จอยา่งยั่งยืน 

จัดสรรทรพัยากรเพื่อเสรมิสรา้งระบบการ
ปกป้องคุ้มครองเด็กของประเทศใหเ้พยีงพอ

จำ�เป็นต้องจัดสรรทรพัยากรทีเ่พยีงพอและ
จัดสรรโครงสรา้งพื้นฐานเชิงสนับสนุน ที่

นับเป็นองค์ประกอบพื้นฐานทีท่ำ�ใหก้าร
บรกิารสามารถเข้าถึงได้และมปีระสทิธิผล 
ช่วยใหร้ะบบสามารถตอบสนองต่อความ
ต้องการของเด็ก สง่เสรมิความปลอดภัย
และความเป็นอยูท่ีด่ีในระยะยาว

นักท่องเท่ียวและนักเดินทางในปัจจุบันมีการศึกษาข้อมูล
ก่อนออกเดินทางด้วยความรอบคอบมากขึ้น หลายคน
เลือกใช้บริการ เชน่ ผู้ประกอบการทัวร์ โรงแรม หรือ
บริการอ่ืน โดยพิจารณาจากแนวทางการดำ�เนินธุรกิจท่ี
ยั่งยืนและความรับผิดชอบทางจริยธรรมของบริษัทดัง
กล่าว การนำ�หลักการและขั้นตอนการปกป้องคุ้มครอง
เด็กมาใช้ในภาคธุรกิจ จะเป็นการสง่ข้อความท่ีทรงพลังถึง
ลูกค้าว่าธุรกิจนั้น ๆ มีความมุง่มั่นท่ีจะดึงดูดนักท่องเท่ียว
คุณภาพซึ่งให้ความสำ�คัญกับการท่องเท่ียวอยา่งมีความรับ
ผิดชอบ

แนวทางเชิงรุกนี้ไมเ่พียงแต่เสริมสร้างการรับรู้ของแบรนด์
เท่านั้น แต่ยังมีสว่นชว่ยในการเพิม่คุณค่าระยะยาวให้กับ
บริษัท 

บริษัทท่องเท่ียวและเดินทางมีบทบาทสำ�คัญในการเสริมสร้าง
ระบบการปกป้องคุ้มครองเด็กโดยการสง่เสริมการปฏิบัติท่ีมี
ความรับผิดชอบ และทำ�งานอยา่งจริงจังเพื่อป้องกันการแสวงหา
ผล ประโยชน์จากเด็ก นอกจากนี้ ยังสามารถสร้างความตระหนัก
รู้ในหมูน่ักท่องเท่ียวเก่ียวกับการท่องเท่ียวอยา่งมีจริยธรรม และ
ป้องกันพฤติกรรมท่ีอาจเป็นอันตรายต่อเด็กในท้องถ่ิน เชน่ การ
ท่องเท่ียวในสถานรับเล้ียงเด็กกำ�พร้า และการท่องเท่ียวเชิงจิต
อาสาท่ีไมม่ีการควบคุมในมิติท่ีเก่ียวข้องกับเด็ก ความรว่มมือ
กับภาครัฐในท้องถ่ิน องค์กรพัฒนาเอกชน (NGOs) และหนว่ย
งานด้านการบังคับใช้กฎหมายสามารถเพิม่ความสามารถในการ
จัดการกับปัญหาการปกป้องคุ้มครองเด็กได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ บริษัทท่องเท่ียวยังสามารถสนับสนุนโครงการพัฒนา
ชุมชนท่ีชว่ยเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับครอบครัว ลดความ
เปราะบางทางเศรษฐกิจ และทำ�ให้เด็กมีโอกาสเข้าถึงการศึกษา
และการดูแลสุขภาพ ซึ่งในท่ีสุดจะชว่ยสร้างสภาพแวดล้อมท่ี
ปลอดภัยสำ�หรับเด็กในแหล่งท่องเท่ียวมากยิง่ขึ้น

ปลกูฝังการปกป้องคุ้มครองเด็กลงใน
กระบวนการปฏิบติังานและการบรกิาร 
(หากยงัไม่ได้ดำ�เนินการ)

เสรมิสรา้งความรว่มมือกับหน่วยงานภาครฐั 
องค์กรพัฒนาเอกชน และชุมชน

บรษัิทด้านการท่องเทีย่วและการเดินทาง

ในโลกทีก่ารพิจารณาด้านจรยิธรรมกำ�ลังกลายเป็นหน่ึงในประเด็นทีม่ลีำ�ดับความสำ�คัญสงูสดุ
ของผูบ้รโิภค การยอมรบัมาตรการปกป้องคุ้มครองเด็กไม่ใช่เพยีงแค่ตัวเลือก แต่เป็นการ
เคล่ือนไหวเชิงกลยุทธ์สำ�หรบัอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วทีมุ่่งสูอ่นาคตอยา่งยั่งยนืมากขึน้
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The Code เป็นโครงการริเริม่ท่ีประกอบด้วยผู้มีสว่นได้สว่นเสีย
หลากหลายภาคสว่น ซึ่งดำ�เนินการโดย ECPAT International มี
ภารกิจในการสร้างความตระหนักรู้ เครื่องมือ และการสนับสนุน
ให้กับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและการเดินทาง เพื่อป้องกัน
การแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก The Code เปิดรับสมาชิก
จากบริษัทในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและการเดินทาง รวม
ถึงบริษัทท่ีมีพนักงานท่ีต้องเดินทาง The Code เป็นโครงการท่ี
เป็นประโยชน์สำ�หรับบริษัทภาคเอกชน โดยชว่ยให้พวกเขานำ�
มาตรการปกป้องคุ้มครองเด็กไปใช้ในกระบวนการท้ังหมด รวม
ถึงในหว่งโซอุ่ปทานของตนด้วย สมาชิกของ The Code จะได้รับ
การสนับสนุนในการดำ�เนินการตามเกณฑ์ท้ังหกข้อ และได้รับการ
ฝึกอบรม ไมว่่าจะเป็นการฝึกอบรมแบบตัวต่อตัวหรือผา่นทาง
ออนไลน์ท่ีพนักงานทุกคนของสมาชิก The Codeสามารถเข้าถึงได้ 
โดยการฝึกอบรมจะปรับให้เหมาะสมกับบทบาทของบุคคลใน
แต่ละอาชีพ ซึ่งมีให้บริการในภาษาไทยด้วย The Code ยังคง
พัฒนาอยา่งต่อเนื่องตามการเปล่ียนแปลงของอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวและการเดินทาง เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อแนวโน้มท่ี
เปล่ียนแปลงไปเป็นสว่นหนึ่งของ "การผสมผสานท่ีชาญฉลาด"  
ว่าด้วยมาตรการแบบสมัครใจท่ีนำ�เสนอให้กับอุตสาหกรรม
ประเภทนี้ ควบคู่ไปกับข้อบังคับท่ีมีอยูส่ำ�หรับภาคธุรกิจและท่ี
กำ�ลังเพิม่จำ�นวนขึ้นในหลายประเทศ

พิจารณาการเป็นสมาชิกของ The Code

ในการพัฒนาปลายทางการท่องเท่ียวท่ียั่งยืน ได้มีการทดสอบ
แบบจำ�ลองนี้และนำ�ไปใช้จนสำ�เร็จแล้วในจังหวัดภูเก็ต (ก่อน
โควิด) และในจังหวัดพังงา (หลังโควิด) ซึ่งแสดงให้เห็นถึง
ประสิทธิภาพของแบบจำ�ลองในท้ังสองชว่งเวลา แบบจำ�ลองดัง
กล่าวได้เพิม่พูนความรู้และความตระหนักรู้เก่ียวกับอุตสาหกรรม
การท่องเท่ียว คณะทำ�งานสหวิชาชีพด้านการปกป้องคุ้มครอง
เด็ก รวมถึงตัวเด็กและเยาวชนเองว่าด้วยเรื่องการปกป้องคุ้มครอง
เด็กจากการแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศจากเด็ก นอกจากนี้

ยังสง่เสริมความรว่มมือระหว่างภาคสว่นต่าง ๆ เพื่อสร้างสภาพ
แวดล้อมท่ีปลอดภัยสำ�หรับเด็ก พร้อมท้ังสร้างโอกาสในการแลก
เปล่ียนและความรว่มมือระหว่างท้ังสองพื้นท่ีอีกด้วย

ในการนำ�แบบจำ�ลองท่ีประสบความสำ�เร็จนี้ไปใช้ในประเทศ
อ่ืนหรือแหล่งท่องเท่ียวอ่ืนนั้น การสนับสนุนการมีสว่นรว่มของ
ภาคเอกชนในระบบการปกป้องคุ้มครองเด็กเป็นสิง่สำ�คัญ ความ
พยายามในการรณรงค์ควรมุง่เน้นไปท่ีประโยชน์รว่มกันในการ
ปกป้องคุ้มครองเด็ก ซึ่งรวมถึงการเสริมสร้างชื่อเสียงของแบรนด์ 
ความไว้วางใจจากลูกค้า และการพัฒนาชุมชนอยา่งยั่งยืน โดย
การนำ�เสนอนโยบายการปกป้องคุ้มครองเด็ก การฝึกอบรมเจ้า
หน้าท่ี และการสง่เสริมการท่องเท่ียวท่ีมีจริยธรรมในหมูน่ักท่อง
เท่ียว บริษัทท่องเท่ียว ขนสง่ การท่องเท่ียวจึงสามารถกลายเป็น
ผู้มีบทบาทสำ�คัญในการปกป้องคุ้มครองเด็กจากการแสวงหาผล
ประโยชน์ทางเพศได้

รณรงค์การเสรมิสรา้งความเข้มแข็งของระบบการปกป้อง
คุ้มครองเด็กและการมสีว่นรว่มของภาคเอกชน

องค์กรภาคประชาสงัคม

การนำ�เอานโยบายและขั้นตอนท่ีแข็งแกรง่ในการป้องกันและ
ตอบสนองต่อการแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศจากเด็กมาใช้
ในกระบวนการฝึกอบรมพนักงานใหมแ่ละนักศึกษาฝึกงาน รวม
ถึงในโปรแกรมการฝึกอบรมท่ีมีอยูต่่อเนื่องนั้นถือเป็นสิง่สำ�คัญ 
พนักงานทุกคนต้องเข้าใจว่าองค์กรจะไมย่อมรับหรืออดทนต่อ
การมีสว่นเก่ียวข้องกับการแสวงหาผลประโยชน์จากเด็กไมว่่าจะ
เป็นในรูปแบบใด ๆ ท้ังโดยตรงหรือโดยอ้อม นโยบายท่ีแข็งแกรง่
และการมีขั้นตอนการรายงานภายในท่ีชัดเจนไมเ่พียงแต่สง่เสริม
ให้พนักงานรายงานเหตุการณ์ท่ีสงสัยได้มากขึ้น แต่ยังชว่ยให้
พนักงานสามารถพูดคุยเรื่องท่ีสำ�คัญดังกล่าวต่อลูกค้าได้อยา่ง
มั่นใจ การฝึกอบรมยังชว่ยให้พนักงานในบทบาทของพอ่แม่
สามารถปกป้องคุ้มครองลูกของตนเองจากความเสี่ยงของการ
แสวงหาผลประโยชน์ทางเพศและการล่วงละเมิดได้ดีขึ้นด้วย เมื่อ
การปกป้องคุ้มครองเด็กได้รับการปลูกฝังลงในค่านิยมหลักของ
องค์กร เราก็สามารถสร้างวัฒนธรรมท่ีมีความระมัดระวังและ
ความรับผิดชอบได้ ในขณะเดียวกัน โปรแกรมดังกล่าวยังชว่ย
รักษาพนักงานในอุตสาหกรรมท่ีได้รับผลกระทบจากอัตราการ
หมุนเวียนของพนักงานสูงด้วย

บูรณาการการฝึกอบรมการปกป้องคุ้มครองเด็ก
เข้ากับโปรแกรมการปฐมนิเทศและโปรแกรมที่

จัดอยู่
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การปรบัหลักสตูรการศกึษาตามค่านิยมดังกล่าว จะช่วยใหเ้ราสามารถตอบสนองความ
ต้องการแรงงานทีม่คีณุสมบติัเหมาะสมในภาคการท่องเทีย่วได้ดยีิง่ขึน้ พรอ้มท้ังสง่
เสรมิอนาคตทีม่คีวามยั่งยนืและมจีรยิธรรมในอุตสาหกรรมประเภทนี้

การศึกษามีบทบาทสำ�คัญในการขับเคล่ือนการเปล่ียนแปลง 
ไปสูค่วามยั่งยืนในสังคม โดยความรว่มมือกับสถาบันการศึกษา 
ท้ังในระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษาท่ีมีหลักสูตรการจัดการ 
และพัฒนาการท่องเท่ียว เราสามารถเพิม่พูนความตระหนักรู้ 
เก่ียวกับปัญหาการแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศจากเด็กให้กับ
นักเรียนนักศึกษา ซึ่งจะเป็นผู้ประกอบอาชีพต่อไปในอนาคต 
ตลอดจนเน้นย้ำ�ถึงความสำ�คัญของการบูรณาการการคุ้มครอง 
เด็กเข้าไปในแนวทางการท่องเท่ียวท่ีรับผิดชอบและยั่งยืน  
ความรว่มมือดังกล่าวจะชว่ยให้นักเรียนได้รับความรู้และความ
ตระหนักท่ีจำ�เป็นในการเป็นผู้สนับสนุนการปกป้องคุ้มครองเด็ก
ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ซึ่งจะชว่ยสร้างคนรุน่ใหมท่ี่มีทักษะ
ซึ่งไมเ่พียงแต่เชี่ยวชาญในด้านการท่องเท่ียวท่ียั่งยืน แต่ยังมุง่มั่น
ท่ีจะสร้างแหล่งท่องเท่ียวท่ีปลอดภัยและเหมาะสมสำ�หรับเด็ก 

การสง่เสริมให้โรงแรมท่ีเข้ารว่มใช้เกณฑ์ท้ังหกของ  
The Code เป็นแนวทางท่ีสามารถทำ�ให้เกิดการใช้รายการ
ตรวจสอบท่ีสะดวกและเป็นประโยชน์ ซึ่งชว่ยให้โรงแรม
ประเมินมาตรฐานและผลการดำ�เนินงานด้านการปกป้อง
คุ้มครองเด็กของตนได้ เมื่อสอบถามโรงแรมเก่ียวกับการ
ประเมินตนเองในเรื่องการดำ�เนินนโยบายปกป้องคุ้มครอง 
เด็ก หลายโรงแรมได้แสดงให้เห็นถึงความยากลำ�บากในการ 
กระทำ�ดังกล่าว โดยมักอ้างว่าไมม่ีการรายงานกรณีการละเมิด
เข้ามา สิง่ท่ีสำ�คัญคือการเน้นย้ำ�ว่าการปฏิบัติตามมาตรฐาน
การปกป้องคุ้มครองเด็กนั้น ไมจ่ำ�เป็นต้องสัมพันธ์กับกรณี
ท่ีเกิดขึ้นในสถานประกอบการ ทว่าต้องมุง่เน้นไปท่ีการระบุ
ความเสี่ยงและผลกระทบท่ีมีต่อเด็กในกระบวนการตรวจสอบ 
(due diligence) เพื่อสร้างความรอบคอบ

ถึงแม้ว่าบริษัทจะยังไมไ่ด้เข้ารว่มกับ The Code แต่การ
ทำ�ความเข้าใจในเกณฑ์และเครื่องมือต่าง ๆ รวมถึงการ
ประเมินความเสี่ยงก็ยังเป็นประโยชน์อยูดี่ ความเข้าใจใน
เรื่องนี้จะชว่ยให้ธุรกิจในภาคการท่องเท่ียวและการเดินทาง
สามารถปกป้องคุ้มครองเด็กจากการถูกคุกคามทางเพศได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ การนำ�มาตรฐานเหล่านี้มาใช้ จะชว่ย 
ให้บริษัทสามารถดำ�เนินการตามระเบียบปฏิบัติท่ีมีความ
หมายเพื่อสร้างสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยสำ�หรับเด็ก 
ในแหล่งท่องเท่ียวได้

สรา้งความรว่มมือกับสถาบนัการศกึษา
เพื่อสง่เสรมิการปกป้องคุ้มครองเด็กใน
อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วทีย่ั่งยนื

ใช้เกณฑ์และเครื่องมือของ The Code เป็น
แนวทางในการพัฒนามาตรการปกป้อง
คุ้มครองเด็ก 
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รายชื่อผูใ้หส้มัภาษณ์กรณศีกึษา

ภาคผนวก ข: 

ลำ�ดับ          ชื่อ					            หน่วยงาน

	 1.	 คุณศุภมล โชติสุทธิ์ 	 บ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดพังงา

	 2.	 คุณรุง่โรจน์ ต้ังสุรกิจ	 ศูนย์สังคมพัฒนา มูลนิธิคาทอลิกสุราษฎร์ธานี DISAC 

	 3.	 คุณสุคนธ์ รักแก้ว	 ศูนย์สังคมพัฒนา มูลนิธิคาทอลิกสุราษฎร์ธานี DISAC 

	 4.	 คุณจริยา ศรีวิมล	 โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 35 จังหวัดพังงา

	 5.	 ร.ต.ต.พรภิรมย์ ไกรกิจราษฎร์	 ตำ�รวจท่องเท่ียวจังหวัดภูเก็ต

	 6.	 คุณอเนชา อินทิมา	 มูลนิธิสอ่งสว่าง จังหวัดพังงา

	 7.	 คุณไพทูรย์ สมิทธิปรีชาวงษ์  	 โรงแรม Seaview Khaolak พังงา  

	 8.	 คุณลดาวัลย์ กอนจาย  	 โรงแรม Pullman Khaolak พังงา

	 9.	 คุณศึกษิต สุวรรณดิษฐกุล	 สมาคมโรงแรมไทย ภาคใต้ จังหวัดภูเก็ก

	 10.	 คุณเกษณี จันทร์ตระกูล	 มูลนิธิเพื่อยุติการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก 		
			   (ECPAT Foundation,Thailand)

	 11.	 คุณสุนันท์ อิสระโฆสิต	 มูลนิธิเพื่อยุติการแสวงหาประโยชน์ทางเพศจากเด็ก 		
			   (ECPAT Foundation,Thailand)

	 12.	 คุณอ่อง มโย ่ธู	 เยาวชนนักรณรงค์

	 13.	 คุณไอ ไอ	 เยาวชนนักรณรงค์

	 14.	 คุณวุฒิ หมอ่ง เทต	 เยาวชนนักรณรงค์			 

	 15.	 คุณซี ธู	 เยาวชนนักรณรงค์

	 16.	 คุณอ่อง โค ฮีน	 เยาวชนนักรณรงค์

	 17.	 คุณเทต โม ฮเว	 เยาวชนนักรณรงค์

	 18.	 คุณธู กา	 เยาวชนนักรณรงค์

	 19.	 คุณอ่อง ธู	 เยาวชนนักรณรงค์
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328/1 Phaya Thai Road, 
Ratchathewi, Bangkok, 
10400, Thailand

Telephone: 	 +662 215 3388
Email: 	 info@ecpat.org 

Website:      www.ecpat.org

INTERNATIONAL

For more information :

https://ecpat.org/
https://www.youtube.com/channel/UCqR2ArA3H66BmH0jOhDgLig
https://www.facebook.com/ecpat
https://www.instagram.com/ecpatinternational/
https://open.spotify.com/show/6x5JzKOCXOKj7EBAj1hsiK
https://www.linkedin.com/authwall?trk=bf&trkInfo=AQGyu1AB15l5qwAAAZV_noi4EDQHCwb4th5SYRekTvmua7azBM0mrbxWiV08PuZ4PSZeWlUB-7_GOJHH-8c2mJQOiRZXuUTDuwZbJXrbD_i4CVIuAJizXFguHpFyxwkcZfkr7Bo=&original_referer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fcompany%2Fecpat-international%2F
https://bsky.app/profile/ecpat.bsky.social

